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EXPOSE DES MOTIFS

Le décret du 27 octobre 1994 a créé la
commission communautaire des professions et
des qualifications et I'a chargée de créer des
commissions consultatives en vue de préparer
les profils de formation correspondant aux
options groupées organisées au troisieme degré
de I’enseignement de qualification.

Le méme décret précise que le Conseil géné-
ral de concertation pour I'enseignement secon-
daire propose au Gouvernement de la Commu-
nauté frangaise les profils de formation. Les
4 mars, 22 avril et 16 septembre 1999, le Conseil
géneéral a remis des propositions concernant les
profils suivants:

Secteur n° 2:

Conducteur poids lourds
Electricien installateur monteur

Secteur n° 3:

Ouvrier qualifié en construction gros ceuvre
Secteur n® 4:

Technicien de cuisine de collectivité
Secteur n° §:

Conducteur de machines de fabrication de
produits textiles

Secteur n° 6:

Technicien de la photographie
Bijoutier-joaillier

Secteur n® 7:

Aide-comptable

Secteur n° §:

Auxiliaire familiale et sanitaire
Esthéticienne.

Ces profils de formation font I'objet des
annexes 1 a 10 de la présente note.

L’article 39 du décret du 24 juillet 1997 défi-
nissant les missions prioritaires de |'enseigne-
ment fondamental et de ’enseignement secon-
daire et organisant les structures propres a les
atteindre précise que le Gouvernement doit
soumettre les profils de formation qu’il déter-
mine 4 la confirmation du Parlement de la
Communauté francaise.

Tel est I'objet du présent décret.
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COMMENTAIRE DES ARTICLES

Articles 1 a 10

Conformément aux dispositions de Parti-
cle 39 du décret du 24 juillet 1997 définissant les
missions prioritaires de I’enseignement fonda-
mental et de enseignement secondaire et orga-
nisant les structures propres a les atteindre, ces
articles soumettent a la confirmation du Parle-
ment de la Communauté frangaise les profils de
formation.

Article 11

Cet article n’appelle aucun commentaire.
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Le Gouvernement de la Communauté fran-
caise,

Sur la proposition du ministre chargé de
I’Enseignement secondaire,

ARRETE:

Le ministre chargé de ’Enseignement secon-
daire est chargé de présenter au Conseil de la
Communauté francaise le projet de décret dont
la teneur suit:

Article 1¢r

Le profil de formation de conducteur poids
lourds, déterminé par le Gouvernement et repris
en annexe 1 est confirmé, conformément a I’arti-
cle 39 du décret du 24 juillet 1997 définissant les
missions prioritaires de I'enseignement fonda-
mental et de I’enseignement secondaire et orga-
nisant les structures propres a les atteindre.

Art. 2

Le profil de formation d’électricien-
installateur-monteur, déterminé par le Gouver-
nement et repris en annexe 2, est confirmé,
conformément a I’article 39 du méme décret.

Art. 3

Le profil de formation d’ouvrier qualifié en
construction gros ceuvre, déterminé par le
Gouvernement et repris en annexe 3, est
confirmé, conformément a I’article 39 du méme
décret.

Art. 4

Le profil de formation de conducteur de
machines de fabrication de produits textiles
déterminé par le Gouvernement et repris en
annexe 4, est confirmé, conformément a ’arti-
cle 39 du méme décret.

Art. 5

Le profil de formation de technicien de la
photographie déterminé par le Gouvernement et
repris en annexe 5, est confirmé, conformément
a Particle 39 du méme décret.

Art. 6

Le profil de formation de bijoutier-joaillier
déterminé par le Gouvernement et repris en
annexe 6, est confirmé, conformément a ’arti-
cle 39 du méme décret.

Art. 7

Le profil de formation d’aide-comptable
déterminé par le Gouvernement et repris en
annexe 7, est confirrné, conformément a I’arti-
cle 39 du méme décret.

Art. 8

Le profil de formation d’auxiliaire familiale
et sanitaire déterminé par le Gouvernement et
repris en annexe 8, est confirmé, conformément
a Particle 39 du méme décret.



Art. 9

Le profil de formation d’esthéticienne déter-
miné par le Gouvernement et repris en
annexe 10, est confirmé, conformément a arti-
cle 39 du méme décret.

Art. 10

Le profil de formation spécifique de techni-
cien de cuisine de collectivité déterminé par le
Gouvernement et repris en annexe 10, est
confirmé, conformément a larticle 39 du méme
décret.

Art. 11

Le présent décret entre en vigueur a la date
de parution au Moniteur belge.

Bruxelles, le 20 janvier 2000.

Par le Gouvernement de la Communauté
francaise,

Le ministre
chargé de I'Enseignement secondaire,

P. HAZETTE.
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Annexen° 1

Profil de Formation

Conducteur Poids Lourds



2.4. TRANSPORT LOGISTIQUE

2.4.1. CONDUCTEUR DE VEHICULES DE TRANSPORT

2.4.1.1. CONDUCTEUR POIDS LOURD (M/F)

Fonction 1 : ASSURER LE DEPLACEMENT DE CHOSES

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
COMP.

1.1. Prendre en charge le véhicule

1.1.1. Contréler les niveaux

— Controler les niveaux du (de) I' :

- liquide de refroidissement
- huile moteur

- huile embrayage

- liquide lave-glace

- batteries d'accumulateur

1.1.2. Contréler roues et pneumatiques

Contrdler la pression par observation visuelle
(juger de I'état de déformation)

Vérifier I'état et 'usure

Controler la fixation

1.1.3. Contrdler la signalisation

Vérifier les feux et phares : état, propreté,
fonctionnement

Controler les rétroviseurs : réglages, état
propreté, fixation

Contréler les panneaux réglementaires : état
propreté (limitation de vitesse, gabarit, produits
réglementés,...)

Contrdler le matériei de bord réglementaire

CM .
TCM T . T e
TCM e T
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1.1.4. Vérifier I'état général du véhicule

— Contrdler 'état général, les fixations, propreté ;
état des baches, le niveau du réservoir, la
propreté du pare-brise, coffres,...

1.1.5. Contréler le systéme d’attelage

— Vérifier la fonctionnalité du systéme, l'utilité de
graissage, I'état de propreté, le rockinger, la
sellette,...

~ Vérifier le branchement de la :

- prise électrique (branchement,...)
- prise ABS

— Vérifier le raccordement des freins, I'état et
propreté des tuyaux et joints de raccords des
mains de freins

- Vérifier le fonctionnement du frein a cable et la
présence des cales

et la validité : de la carte d’'identité, du permis de
conduire, de la sélection médicale, du certificat
ADR, du permis international,....)

la validité : de immatriculation, du contréle
technique, de la fiche technique, de la conformité
(certificat de conformité,....) de 'assurance, du
certificat d’agrément,...

____________________________________________________________________

1.2. Charger et contréler les
marchandises

1.2.1. Contréler I'arrimage des marchandises

- Reconnaitre les différents types d’arrimage :
sangles, cales, cables, chaines,...

- Rectifier un arrimage défectueux

~ Contrdler la pose et/ou poser une bache ou un

CM
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1.2.2. Contrbler les marchandises et leurs
emballages

- Assurer le comptage des commandes (éléments)

~ Verifier 'état de la marchandises et son
conditionnement

— Contréler I'état (poids, volume quantité, aspect
extérieur,...}

1.2.3. Communiquer avec l'expéditeur

— Emettre les réserves (nombre,
conditionnement, incidents,...) sur le CMR

état,

1.2.4. Manipuler les équipements et engins du
véhicule

— Manipuler avec dextérité les :
hayon élévateur

'

- grue
- suspension pneumatique,

1.2.5. Assurer la répartition des marchandises

— Assurer la répartition des masses et des
volumes (statique et dynamique) :
- pour les transports par citerne
pour le transport des masses indivisibles
- pour le transport de vrac

CEF/ |e T
CEP
e P
| CEP |e e
[ TCEP e T e
[ TCEP |e T
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— Poser : les sangles, les cales, les filets, les
cloisons mobiles, les barres étars,...

1.2.7. Utiliser les équipements et engins de
manutention

— Utiliser efficacement les équipements de quai :
- quai mobile
- plaques de liaison
- positionner les bandes transporteuses
- utiliser les diables, transpalettes, chariots
élévateurs a fourche, pinces

1.2.8. Charger ou vérifier les opérations de
chargement

— Répartir les marchandises en fonction de I'ordre
de livraison

— Bacher et débacher, semi-remorque, remorque,
camion

— Répartir les charges en fonction du volume, de
la masse, de la nature,...

— Respecter les masses maximales autorisées
(MMA)

— Respecter les volumes et encombrements
maximum

— Assurer la signalisation (de sécurité)

CM
CM
CEP
CM
CM

CEP

1.3. Assurer le déplacement

1.3.1. Manceuvrer les différents types de
véhicules

- Accrocher, décrocher une remorque, semi-
remorque

— Effectuer en semi-remorque, camion et remorque,
camion, les manceuvres de marche arriére, ligne
droite, déplacement latéral, garage, marche
arriére, marche avant, stationnement, mise a quai,
demi-tour, couloir étroit en marche avant et

CM
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arriére, ...
- Estimer le gabarit du véhicule (passage étroit,
tunnels, ponts)

1.3.2. Conduire un véhicule en agglomération,

sur route et autoroute

- Identifier les différentes commandes : pédalier,
levier de vitesse, témoins, interrupteur, freins,
ralentisseurs, réglages divers,...

— Utiliser les commandes du véhicule :

Régler les différentes commandes : siége,
volant, rétroviseur,...

Adopter une position de conduite
Maitriser la tenue et fa manipulation du
volant,...

Maitriser ia coordination des mouvements
embrayage, frein, accélérateur, levier de
vitesse,...

Actionner I'embrayage avec progressivité,
(démarrage, manceuvre,...)

Manipuler le frein avec progressivité, et
dosage

Manipuler le levier de changement des
vitesses, utilisation de compte-tours, choix
du rapport judicieux, assurer le passage
harmonieux des rapports de vitesses
Utiliser correctement les accessoires :,
clignoteurs, ventilation, rétroviseurs,
éclairage, air conditionné, ...

— Tenir sa place sur la chaussée

Tenir sa droite

Respecter les marquages au sol (fleche,
lignes,...)

Distance latérale, de croisement

Virage : vitesse, technique, trajectoire, ...

— Dépasser :

Observer :
= les précautions d’anticipation, et de

(1)
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» |adistance latérale
= |e retour en position (droite)
- Changer de direction
- Signaler, préparer, anticiper la trajectoire
utiliser les rétroviseurs, ...

~ S'intégrer au trafic
- Changement de bande de circulation et
entrée et sortie d’autoroute
- Adapter sa vitesse (disposition des lieux,
conditions climatiques, densité de trafic,...)
- Tenir les distances de sécurité (en fonction
des divers parameétres,...)
- Respecter les limitations de vitesse
- Anticiper et réagir sur 'obstacle
- Adopter une conduite préventive
- Observer, détecter les risques, décoder les
dangers, concevoir la parade, réagir, voir et
étre vu, partager la route,...

1.3.3.Conduire un véhicule chargé

— Adapter sa vitesse (virage, descentes)

— Respecter les indication du compte-tours (choix
du rapport de boite de vitesse)

— Tenir les distances de sécurité

— Utiliser les différents types de ralentisseurs

1.3.4. Conduire un véhicule la nuit

— Utiliser I'éclairage

— Adapter sa vitesse

— Reconnaitre la signalisation

— Respecter les temps et lieux de repos

1.3.5. Conduire un véhicule dans des
conditions patrticuliéres (neige, boue,
verglas, brouillard,...)

(0007-6661) L-bb
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Utiliser I'éclairage spécifique

Adapter sa vitesse

Utiliser les aides a la conduite : blocage
différentiel, chaines, ABS,...

Chaisir le rapport de vitesse adapté

1.3.6. Appliquer le code de la route

Connaitre et appliquer les régles générales (age.

équipement véhicule, masses et dimensions,

injonction, alcool,...)

Reconnaltre et respecter la signalisation : feux,

panneaux marquages au sol, interdictions,

obligations

Connaitre et appliquer les régles de :

- place sur la chaussée

- limitation de vitesse

- changement de direction

- priorités

- croisement

- dépassement

- interdiction de dépassement

- comportement correct a 'égard des usagers
« faibles », véhicules prioritaires, transport
en commun

- arrét et stationnement en lieux autorisés

- utilisation judicieuse des feux

- obligations en cas d’accident

1.3.7. Appliquer la réglementation ADR

Reconnaitre et utiliser les panneaux spécifiques
Appliquer les consignes de sécurité (en fonction
des produits)

Appliquer les régles de sécurité en cas
d’'accident

CM

CM

CcMm/

(¢1)
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— Appliquer les régles de circulation {interdiction,
itinéraire)

— Appliguer les régles de stockage, manipulation
et transport des produits ADR

1.3.8. Respecter la législation sociale en CM e
vigueur
— Remplir et utiliser un disque « tachygraphe » CM
— Respecter les régles de conservation des CM/
disques CEP
— Respecter les temps de conduite et de repos CcM/
CEP
1.3.9. "Suivre unitinéraire |7 CM o T
— Respecter l'itinéraire imposé
— Reconnaitre les signaux de direction
— Reconnaiire et suivre les signaux de déviation
— Suivre les itinéraires de déviation Poids Lourds
1.4. Décharger et contrdler les 1.4.1. Décharger ou vérifier les opérations de CM/ |
marchandises déchargements CEP

~ Désarrimer et ranger les éléments

— Contréler les déchargements (comptage,
destinataire, état,...)

— Réexaminer et/ou rétablir I'équilibre des charges
restantes

(0007-6661) 1-t+

(1)



Fonction 2 : MAINTENIR LE VEHICULE EN BON ETAT DE MARCHE

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET
PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

2.1. Effectuer les contréles de routine

2.1.1. Contréler les niveaux

—  Contrbler et rétablir les niveaux en respectant
les regles techniques :
- liquide de refroidissement
- huile moteur
- huile embrayage
- liquide lave-glace
- huile de direction assistée
- batterie d'accumulateur
2.1.2. Contréler les organes et accessoires du
véhicule

Eclairage {ampoules, fusibles, prises de
courant)

Systéme d'attelage (vérification, graissage, ...}
Systéme de fermeture (bache, cable TIR, hayon,
portes, ...)

Accessoires d'arrimage {(sangles, ...)

Matériel de bord réglementaire extincteur,
triangle, trousse de secours, ...)

Dispositif de vision (pare-brise, rétroviseurs,
essuie-glace, ...)

- Prévoir les réparations

|

l

2.1.3. Contréler les organes et accessoires du
moteur et de la transmission

—  Vérification visuelle des organes vitaux
(démarreurs, alternateur, courraies, ...)

CM

CM

cM
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~  Détection des anomalies (fuite de fluides, ..) |
— Prévoir les réparations
- ldentifier les types des ralentisseurs
2.1.4. Contréler les circuits freinage, circuits | e T
pneumatiques et hydraulique
- Veérification visuelle des organes vitaux CM
— Détection des anomalies (niveaux des liquides)
—  Prévoir les réparations
2.2. Effectuer les entretiens du véhicule |2.2.1. Effectuer les vidanges .
— Distinguer les huiles et les liquides de CM
refroidissement ...
2.2.2 Effectuer les graissages nécessaires | |e T
— Distinguer les graisses CM
— Identifier les systemes de graissage (systéme
centralisé, ...)
— Localiser les points de graissage
2.2.3. Remplacerles filtres |l
— ldentifier les filtres (gasoil, huiles, air, ...) CM
2.2.4. " Protéger les organes et circuits contre le | |e T
gel
— Distinguer les antigels CM
225 ‘Changerlesroues T T
— ldentifier les types et caractéristiques des CM
pneumatiques
— Mesurer et corriger la pression des
pneumatiques
— ldentifier les types de jantes
—___Respecter les consignes de sécurité de poseet |

(000Z-6661) 1-vb
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""" dépose desroues [T
2.2.6. Régler les cames de freins | | T
— Identifier les types de freins (a disques, a CM
tambour, de remorque, ...)
— Régler les courses de freins sans rattrapage cMicep | e Réglage des freins : & disque, a tambour, de
automatique de jeu remorque
2.2.7. 'Nettoyer les véhicules [T T T
— ldentifier les détergents CM
— Utiliser méthodologiquement un nettoyeur a
haute-pression
2.3.Poser un diagnostic en cas de panne |2.3.1. {dentifier 1a nature, localiser I'origine de CM e
la panne (moteur, organes de
transmission, systéme de freinage,
systéme électrique, circuit d'alimentation
en carburant
2.4.Intervenir en cas de panne 2.4.1. Identifier I'élément défectueux .
—  Analyser et procéder logiquement & {a CM
vérification des circuits
2.4.2. " 'Evaluer ses possibilités d'intervention | e Ty
— Apprécier sa capacité d'intervenir, en fonctionde | CM
ses connaissances de l'outillage disponibles
2.4.3. Définirilapanne TG
— Communiquer l'origine des effets, ... de la CM
panne en respectant les consignes de
l'employeur
2.4.4.  Remplacer ou réparer les éléments | [e T
défectueux
- Procéder & la réparation, en respectant les | OMICEP | i

(Z1)
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2.4.5. Assurer le remorquage

— Respecter les consignes du constructeur du
véhicule

— Identifier et utiliser les systemes de
remorquages

— Respecter le code de la route

(0007-6661) 1-t¥
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Fonction 3 : ASSURER LES CONTROLES ET TRAVAUX ADMINISTRATIFS

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET
PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

3.1. Tenir les documents relatifs au
transport par route

3.1.1. Enumérer et vérifier les documents

personnels, de bord et de transport

— Restituer les différents documents et contréler leur
validité

3.1.2. Qualifier les documents de transport

— Reconnaitre et compléter les documents CMR
— Reconnaitre et contréler les documents ADR
—~ Contréler Ia liste de colisage

3.1.3. Utiliser les moyens de communication

— Manipuler les différents moyens de
communication (tél., fax, radio de bord,
terminaux informatique, borne infos,...) mis a
disposition des chauffeurs

— Assurer la communication verbales (lire et
parler) professionnelles en langues : frangaise,
néerlandaise, anglaise/allemande

3.1.4. Utiliser un tachygraphe

— Choisir le disque adéquat

— Remplir le disque

— Positionner le disque dans le tachygraphe

-~ Utiliser les différentes fonctions de tachygraphe
a bon escient

CM

...........

CM

» La liste sera préétablie

¢ Maitrise du vocabulaire technique de base limité 3 la
profession

» Contréle du disque en fin de journée

{61)
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3.1.5. Compléter une feuille de prestation

— Décoder un disque « tachygraphe »

— Décoder une feuille de prestation

— Transcrire les données du disque sur la feuille
de prestation

3.1.6. Assurer le déroulement des formalités
douaniéres

— Localiser les différentes bureaux de douane
~ Distinguer les documents adéquats (facture, T1,
carnet TIR,...) et restituer pour chacune I'utilité
— Prévoir les taxes particuliéres de circulation
(ex. : Suisse, tunnel, péage, ...)

3.1.7. Lire une carte routiére

- Localiser un lieu sur carte

— Restituer et utiliser la symbolisation de
représentation

— Transposer les données de cartes en données
réelles

3.1.8. Etablir un itinéraire

— Choisir un itinéraire en fonction :
- deladistance
- du changement
- de la sécurité
- de la rapidité
- ducolt (péage,...)
- prévoir un itinéraire de déviation (de
remplacement)
- des infrastructures routiers (tunnels, ferries,

R
' CEP
i
R
b |

f p o T
¢ |le décodage et la transcription se exécutée avec

précision et clarté

e L'itinéraire sera réaliste

(000Z-6661) 1-+b
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Fonction 4 : ASSURER LE SUIVI EN CAS D’ACCIDENT OU D’INCIDENT

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

4.1. Prendre les mesures d’urgence

4.1.1. Remplir un constat d’accident

Signaler Pincident son employeur (délais trés
brefs)

Remplir correctement une déclaration reprenant
les données relatives :

- auvéhicule

- au conducteur

- aux circonstances de I'accident

- au plan des lieux

Vérifier la rédaction correcte du tiers
Compléter les données et les considérations
d'ordre personnel

4.1.2. Déterminer le type et 'ampleur de

l'accident et agir en conséquence

Juger du type et ampleur de 'accident

- dégéats matériels

- dégats corporels

- parties engagées

- risques existants

- conséquences immédiates

Prendre les dispositions de premiers secours :

- prévenir les dispositifs de secours en
utilisant les moyens de communication
disponibles (numéro unique)

- agir en fonction de ses compétences (ADR,
secouriste, pompier,...)

CM

CEP

CEP

CEP

(17)
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4.1.3. Etablir un périmétre de sécurité

~ Utiliser les moyens matériels disponibles
(triangle, cones,...)

4.1.4. Signaler le véhicule

— Prendre les dispositions nécessaires de

signalisation

- signaux de détresse

- gyrophare

- triangle, en respectant les distances prévues
au code de la route

- intervention de personnes pour le
signalement et la régularisation provisoire de
la circulation

4.1.5. Appeler les services de secours

— Connaitre les numéros d’appel standards des
services de secours

— Donner les renseignements nécessaire a toute
interventions (ampleur et gravite, nombre de
victimes, lien, identité,...)

4.1.6. Porter secours

— Connaitre et appliquer les premiers gestes et
attitudes en cas d'accidents de personne (au
point de vue cours de la croix rouge simplifié)

4.1.7. Utiliser les moyens de lutte contre le feu

— Utiliser un extincteur
— Utiliser les moyens complémentaires d’extinction
(couverture, sable,...)

(0007-6661) -+t
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4.1.8. Respecter les consignes de sécurité en CM | e Lire et appliquer les consignes de maniére formelle
cas d’accident ADR
— Respecter les consignes de sécurité en fonction
des produits (fiches de sécurité)
4.2. Adopter une attitude et mentalité 4.2.1. Connaitre et appliquer les régles de CM/ |e
requises sécurité CEP

~ Utiliser les moyens de protection individuels et
collectifs (chargement et déchargement)

— Adapter des attitudes personnelles de conduite
en activité de service (temps de repos, alcool,
drogues, médicaments,...)

— Développer des attitudes de civisme

~ Respecter le matériel et toute chose transportée

- Respecter 'image de marque de la profession

(000T-6661) T-t¥
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Annexe n° 2

Profil de Formation

Electricien — Installateur — Monteur



2.7. ELECTRICITE 2.7.1. ELECTRICIEN D'INSTALLATION
2.7.1.1. L'ELECTRICIEN INSTALLATEUR - MONTEUR (M/F)

1. ROLE & DEFINITION DU NIVEAU DE RESPONSABILITE

L'électricien installateur-monteur est un ouvrier qualifié dont le réle est d'exécuter des installations et des montages électriques
domestiques et industriels en T.B.T. et B.T.

Il doit, sous direction et seion les indications fournies par plans et schémas, étre capable d'exécuter de maniére autonome, dans les
délais prévus et selon les regles de I'art, les taches suivantes :

L'implantation et le montage des appareils électriques

Le montage des canalisations (tubage, céblage, goulottes, chemins de cébles, ...)
Le cablage des appareils

Le contréle et la mise en service

Le dépannage

Ces taches imposent une connaissance du R.G.LE. et des régles et dispositions en matiére de sécurité, d'hygiéne et de protection
des biens, des personnes et de I'environnement.

2. CHAMP D'ACTIVITE

Les installations résidentielles

Les installations tertiaires

Les installations industrielles

Les installations de chantier

Les installations d'appareils électroménagers et de biens d'équipements

* o+ & »

(527)
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3. PROFIL DE L'ELECTRICIEN INSTALLATEUR-MONTEUR

Pour assurer son rdle, I'électricien installateur-monteur doit avoir un profil qui laisse une trés large place a la pratique.
Ce Profil de Formation est rédigé a partir du P.Q. Electricien Installateur et du P.Q. Electricien Monteur.
Les caractéristiques du profil de I'électricien installateur-monteur seront donc :

Un savoir-faire pratique

Des comportements adéquats au niveau de la sécurité et de I'hygiéne au travail

Des qualités de "savoir-étre" en milieu de travail

Une formation technologique de base et une connaissance de |'appareillage et de I'équipement
Un sens aigu du travail bien fait (et du respect des délais ?)

* & & o o

Sa formation de base devrait lui permettre de s'insérer rapidement dans le milieu du travail.

En fonction de I'évolution de sa carriere, il sera amené a suivre des compléments de formation, des recyclages ou une réorientation,
soit directement dans I'entreprise, soit au travers de I'enseignement ou encore, a travers d'institutions professionnelles.

(000Z-6661) L-+b
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INDUSTRIEL, OU DE CHANTIER

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
1.1. Préparer le matériel
e Lire, corriger et/ou modifier un — ldentifier et différencier le matériel électrique CM + L'identification et la différenciation du matériel usuel
schéma d'implantation unifilaire, CM d'installation batiment est correcte
de céablage et de raccordement * Lidentification et la différenciation du matériel usuel
de montage a caractére industriel est correcte
e Lire, établir et/ou modifier la liste |— Interpréter la fiche signalétique et/ou les notices CM le Laconformité du matériel usuel d'installation
des pieces technigues d'un produit et son emploi spécifique batiment est vérifiée en accord avec le RGIE
en concordance avec le RGIE et les régles de  Laconformité du matériel usuel de montage &
e Reconnaitre le matériel sécurité caractere industriel est vérifié en accord avec le
RGIE
— ldentifier, interpréter, maitriser et/ou représenter CM
la symbolique normalisée en dessin électrique,
en dessin industriel en dessin architectural (a
main levée, a l'aide d'instruments, ou a l'aide
des logiciels adéquats)
Dessin électrique
- de batiment : schémas de principe,
unifilaire, de position, cablage
- industriel : schéma de commande, de
puissance et de programmation
s Collecter le matériel et les - Vérifier la conformité du matériel en fonction de CM
fournitures nécessaires son utilisation propre (dimensionnement : des
e Vérifier le matériel regu conducteurs, des protections, des actionneurs,
...) en concordance avec le RGIE
—  Utiliser le vocabulaire technique usuel CM
CM |e La procédure de recherche de toute documentation

Utiliser ta documentation technique spécifique
(suivant les nomenclatures, les renseignements
techniques)

et de toute information est appropriée

(L)
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Préparer l'outiliage

Participer aux réunions de
chantier et assurer les
coordinations utiles

1.2. Monter les appareils

Tracer les implantations
(conduites, conducteurs,
appareillages)

Assurer les percements et les
fixations des conduits (tubes) et
supports utiles en respectant les
interdits

Monter des appareils électriques
sur machine

Implanter du matériel en armoire,

Réaliser une analyse fonctionnelle

Connaitre les caractéristiques de conformité
des matériaux associés a la mise en ceuvre du
matériel électrique en respect avec les
consignes de sécurité

Réagir a une non conformité qualitative et/ou
quantitative du matériel

Planifier son travail et rédiger un bordereau de
débit (bordereau, méthode, ...)

Choisir et vérifier 'outillage nécessaire pour la
mise en ceuvre d'un travail demandé

Etablir un rapport d'activité, participer aux
réunions de chantier et assurer les
coordinations utiles

Lire et/ou adapter un plan a un travail
spécifique

S'adapter a une situation technique existante
en vue d'une extension ou d'une modification,
en coordination avec le maitre d'ceuvre et les
différents corps de métier

Transposer les données d'un plan in situ
Repérer, tracer et rectifier les implantations
Repérer, déterminer ou tracer les lignes de
niveaux (point zéro de référence)

Tracer les implantations des différents conduits
et appareillages en fonction des lignes de
niveaux, de la rationalité et de la sécurité

Realiser les différentes découpes, saignées et
percements en respectant les régles de sécurité
et les interdits de structure et en utilisant
l'outillage approprié

Connaitre et choisir les moyens de fixation
usuels et adéquats (caractéristiques, limites, ...)
Assurer la fixation des canalisations et des
supports utiles pour la pose ultérieure des

CEP
CM

CM

CM

CM

CEP

CEP

CEP

CM

CM
CM

CM

CEF/
CEP

CM

CM

L'outillage et ses accessoires sont adaptés au travail
exécuté

Les emplacements et le tragage sont conformes au
plan architectural et aux régles de sécurité

(0007-6661) 1-t¥

(87)



coffret, pupitre de commande ou
sur téle de fond

(suivant plans ou, pour des

installations plus modestes, de
maniere automne)

1.3. Cabler les appareils et repérer les
conducteurs

» Lire les schémas
o Tirer et poser les conducteurs

électriques et/ou les conducteurs
lumiéres

» Repérer les fils

¢ Raccorder les fils et les cables

e Réaliser les borniers

appareils en utilisant le mode de fixation
approprié
Mettre en ceuvre les matériaux électriques
selon les régles de lart
Metire en csuvre les matériaux connexes
usuels (bois, métal, platre, mortier) afin de
réaliser des opérations élémentaires (ragréage,
réparation, pergage, ...)
Maitriser les opérations mécaniques
éiémentaires (percer, riveter, ajuster, tarauder,
fileter, boulonner, souder, cintrer, plier, dresser,
o)

attriser les notions de tragage et de
positionnement

Lire et interpréter plans et schémas

Tirer et poser tout type usuel de canalisation
Poser des goulottes, chemins de cébles,
échelles a cables en tenant compte des
indications du plan et des modes de fixation
(coefficient d'arrangement, aération, hauteur de
passage éventuelle, ...)

Dénuder tout type de cébles usuels en fonction
de leur utilisation {milieu, I.P., ...)
Confectionner des faisceaux usuels et effectuer
correctement les différentes jonctions de ces
types de canalisations (cablage en botte, en
nappe)

Realiser des connexions par serrage, par
sertissage, par soudage, wraping sur des
conducteurs de différents types et de différentes
sections (fils souples, cables de forte section,
cébles faradisés, cables coaxiaux, ...)

CM

CM

CM

CM

CM
CM

CEF/
CEP

CM

CM

CM

La pose des canalisations, la confection des
faisceaux, la qualité des connexions (mode de
fixation, respect des couleurs, longueur des
dénudages, types de connexion en fonction des
sections, rayons de courbure, ...) sont réalisées avec
soin, dans le respect des régles des sécurité
mecanique et électrique

{67)
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Assurer le montage et le
raccordement des équipements
électriques

Tuber et cabler sur machines

Poser et repérer des cébles sur
chantier

Réaliser des connexions par fibre optique

Réaliser correctement le déroulement d'un céble

usuel .
Effectuer le repérage de conducteurs en
respectant des codes de couleur

Réaliser le raccordement de borniers, d'une
liaison équipotentielle, de blindage, de circuits,

Assurer le montage et le raccordement des
équipements électriques, de puissance, de
commande, de sécurité

Respecter les mesures de sécurité électrique,
individuelles et collectives a prendre lors de
l'utilisation d'outils et de la manipulation de
matériels (outillage, échelles, bobines de table,
échafaudage, ...) dans le respect des
personnes, des biens et de I'environnement
Respecter les régles de sécurité de l'utilisation
de l'outillage et de manipulation du matériel
Utiliser l'outillage en fonction de sa spécificité

CEF
CM

CM

CM

CM

cM

CM

CM

(0007-6661) 1-+¥
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Fonction 2 : TESTER LE BON FONCTIONNEMENT DU MATERIEL

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET
PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

2.1. Mettre en service sous tension

e Assumer la mise en service
progressive et totale

2.2. Contréler

s Assurer les contrbles
disolement, de continuite,
d'atténuation (fibre optique)

o Verifier ia conformité des
éléments de sécurité
{électromécanique)

2.3. Assurer les réglages suivant plan

e Exécuter les tests nécessaires
afin de vérifier le montage correct
et le bon fonctionnement
individuel des appareils instaliés

— Appliquer une procédure de mise en service
d'une petite installation

— Concevoir une procédure de mise en service
d'une installation

— Utiliser les différents appareils (analogiques et
digitaux) de contrdle et de mesure et en
interpréter la lecture

~ Tester l'isolement

— Mesurer la résistance de terre

— Maitriser les bases de |'électricité avec ses lois
élémentaires et ses consignes de sécurité

— Connaitre le fonctionnement et la technologie
du matériel électrique usuel

— Régler éventuellement les différents appareils
qui demandent un calibrage en fonction d'un
fonctionnement ou d'une installation précise
(relais de protection thermique, temporisation,
différentiels, ...) suivant la ou les valeur(s)
indiquée(s) au plan ou suivant les mesures
préalables

—  Placer les protections suivant la valeur et le
type repris sur les schémas ou suivant les

CM
CEP

CM

CM
CM
CM

CM

CM

CM

Toute lecture d'un appareil de mesure est analysée
et critiquée en fonction du circuit

Les protections et calibres sont judicieusement
choisis en fonction des différents paramétres, tels
que lignes, récepteurs, environnement, ... et des
réglementations en vigueur

{1€)
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mesures

Mettre sous tension, contréler la présence des
tensions d'alimentations correctes (polarité,
ordre des phases, valeurs efficaces, équilibre
des phases) des appareils de sécurité
Contrdler le bon fonctionnement général de
l'installation ou de la machine (avec l'aide
éventuelle de l'opérateur) en respectant les
régles de sécurité

CM

CM

(0007-6661) 1-bb
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Fonction 3 : DEPANNER

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
3.1.Identifier les défauts - Acquérir la méthode d'identification de pannede | CM
l'appareil, la machine, l'installation ou du
processus (ayant fonctionné ou n'ayant jamais
fonctionné)
- Etablir un dialogue avec la ou les personne(s) CM
responsables(s) de l'installation ou avec
'opérateur machine
—  Poser un diagnostic global en fonction de Ia CMm
nature de la panne
-~ Utiliser toutes documentations, tous catalogues, CM
livrets d'entretien, logiciels, plans, ... se
rapportant l'installation ou a la machine
3.2. Détecter et localiser le(s) défaut(s) — Identifier et situer la ou les parties défectueuses CM
de linstallation, de la machine et de leurs
raccordements
-~ Eliminer successivement les parties de CM
linstallation ou les éléments de machine dont le
fonctionnement est correct
— Effectuer et interpréter les mesures adéquates, CM
avec référence aux plans, catalogues,
documents, livrets d'entretien, logiciels, ...
3.3. Poser un diagnostic - Paser un diagnostic précis du non CM
fonctionnement et en déterminer la cause
- Vérifier la disponibilité du matériel de réparation CM |e Le choix de réparer ou de remplacer la piéce

ou de rechange avant immobilisation ou le
démontage de l'installation ou de la machine

défectueuse est justifiée par un rapport qualité / prix /
sécurité

(€€)
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3.4. Effectuer le dépannage

3.5. Contrdler la conformité

3.6. S'intégrer dans la vie professionnelle

Déterminer la chronologie optimale de
démontage et de remontage

Relever et repérer les différents raccordements
et/ou composants avant démontage

Le cas échéant, procéder a la réparation et/ou
aux réglages en respectant les notices de
montage

Adapter, si nécessaire, le ou les éléments de
remplacement

Effectuer un nouveau contréle de 'ensemble de
linstallation ou du bon fonctionnement de la
machine

Vérifier I'adéquation de la situation existante et
du dossier électrique ou du dossier machine
Proposer et/ou participer, le cas échéant, a
'amélioration d'un équipement dont les pannes
sont répétitives

Mettre a jour les différents plans, dossiers en
fonction de f'intervention

Avoir le sens de la propreté, du soin, de la
méthodologie

Travailler en équipe

Assurer la communication

S'assurer d'une formation continue des
nouvelles techniques et des nouveaux
équipements

Avoir le sens du travail bien fait

Faire preuve de fierté professionnelle
Adhérer a la culture de l'entreprise

Etre disponible et motivé

Posséder pour certains types de dépannages
les agréations requises (alarme et sécurité,
chauffage, ...)

CM
CM

CM

CM

CM

CM

CEP/
CEF

CM

CM

CM
CM
CEP

CM
CEP

CEP
CEP
CEF
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Annexen° 3

Profil de Formation

Ouvrier qualifié en Construction
Gros (Euvre



3.1. GROS (EUVRE
3.1.1. OUVRIER EN CONSTRUCTION GROS-CEUVRE (M/F)

REMARQUE GENERALE

Ce profil de formation décrit les compétences de ['ouvrier en construction du type "maison unifamiliale".

Ce cadre exige une certaine polyvalence et répond a la demande de 90 % des entreprises du secteurs.

Dans ce profil, 60 % des fonctions, activités et compétences s'adressent au magon et 40 % au ferrailleur, coffreur, betonneur, manceuvre
et sont exercées dans le cadre de travaux de type "maison unifamiliale”.

Pour rappel, les profils suivants seront rédigés ultérieurement :

- un profil de formation spécifique au magon

— un profil de formation spécifique au ferrailleur
— un profil de formation spécifique au coffreur

— un profil de formation spécifique au bétonneur

— un profil de formation spécifique au manceuvre

(0007-6661} 1-t¥
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Fonction 1: VEILLER A LA SECURITE ET A L'HYGIENE

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP,
1.1. Veiller et appliquer toutes les Participer au bon climat de sécurité et d’hygiéne CM
mesures de sécurité et d'hygiéne Se comporter, en fonction des conditions CM

climatiques, selon les régles médicales
préconisées
Porter, soulever et manipuler des charges CM |e Les mesures de sécurité et d'hygiéne sont conformes
pondéreuses en toute sécurité physiologique au Code du Bien Etre du Travail (RGPT) et aux
(ergonomique) monographies du CNAC
Identifier les situations dangereuses potentielles CM
rencontrées sur son poste de travail et en
informer son supérieur
Identifier les situations dangereuses rencontrées | CEF/ |e  Toute compétence implique une sensibilisation et
lors des travaux : CEP une attention particuliére & I'application des régles et
- de transformation recommandations de sécurité et d'hygiéne
- de rénovation
- de réhabilitation
- de blindage de fouilles
Etre capable de travailler sur des échafaudages, CM
échelles, ...
Utiliser les divers éléments de protection CM
collective, les monter, démonter, stocker de
maniére correcte (garde-corps, plinthes, ...) et
en assurer la stabilité (échafaudage, cadre, ...)
Veiller a la constante stabilité des stockages CcM
Etre conscient de I'agressivité des composants CEF/
et des conséquence que peut entrainer leur CEP
usage

1.2.  Utiliser le matériel et 'éguipement Suivre les impositions vestimentaires propres a cM [

pour réaliser |a tache la fonction

Utiliser les moyens de protection individuels et CM

collectifs spécifiques aux travaux courants a

(L6)
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1.8.

Maintenir en état les locaux de
chantier (vestiaires, sanitaires,
lavabos)

Connaitre et choisir le matériel et 'équipement
adéquat

Manipuler les outils mis & disposition et pius
particulierement les outils tranchants,
contondants et annexes (échelles, tréteaux, ...)
de maniére spécifique, correcte et appropriée
(voir recommandations du document
"équipements" réalisé par le FFC pour
information)

S'assurer du bon état de fonctionnement du
matériel

Veiller & la sécurité collective dans I'exécution
individuelle des taches

Assurer, selon la procédure de sécurité, le
placement et le retrait des coffrages de linteaux
de baie de faible portée

Assurer, selon la procédure de sécurité, le
placement et le retrait des étais de support des
linteaux, poutres, poutrelles, éléments
préfabriqués,...

Assurer, selon la procedure de sécurité, le
placement et le retrait des étais, des filiéres
nécessaires pour les travaux de rénovation, de
transformation

Assurer Fouvrage et la manipulation mécanique
des charges de maniére correcte, en respectant
les régles physiques de portance (choix des
élingues, respect des moments); en assurer le
déplacement en veillant a la sécurité collective
Etre conscient des conditions ergonomiques de
travail

Prévoir les protections utiles des sources
d'énergie (prévention des dégradations)
Respecter les conditions d'hygiéne et de
salubrité des locaux de chantier

Maintenir en bon état les zones de circulation
sur le chantier

CM
CM

CcM

CEF/
CEP

CEF/
CEP

CEF/
CEP
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Fonction 2 : PARTICIPER A L'INSTALLATION DU CHANTIER

[ ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

commande de matériaux

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
2.1. Implanter les ouvrages et déterminer | — Appliquer les dispositions prévues par le plan e Le tracé est conforme aux différents éléments du
les niveaux d'implantation sous les consignes d'un supérieur dossier (plans, cahier des charges, ...)
2.1.1. Lire le plan d'implantation et de :
situation - pour des maisons de type unifamiliale CM
- pour des chantiers plus importants CEF/CEP
2.1.2. Matérialiser et protéger les
limites, alignements (plus — Participer a la protection des arbres et des CM
protection des ouvrages installations
existants et de — Tenir compte des diverses canalisations visibles CM |e Les diverses canalisations visibles ou invisibles sont
I'environnement) ou invisibles (impétrants, réseaux dans le sol et repérées
aériens)
— Participer a la vérification de la conformité du CM
tracé
2.1.3. Placer et protéger les niveaux | — Employer les instruments topographiques (sauf CM |e Lamise en station et les lectures sont vérifices
de reférence (repéres) le théodolite, station totale)
CEP
— Positionner rationnellement les repéres en
fonction du relief du terrain
2.2. Approvisionner et stocker les — Déterminer les accés en fonction du plan (petit CM
matériaux, les machines et les outils chantier)
requis — Déterminer la localisation des matériaux et du CM e Ladisposition des matériaux et matériels permet une
matériel de petits chantiers (locaux de chantier, rentabilité optimale
engins de levage de faible capacité, potence,
monte-charge,...)
—~ Calculer la quantité de matériaux nécessaires CM
pour de petits travaux
— Utiliser des tableaux de référence pour la C™M

(6€)
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2.3. Instalier les clétures et assurer la
signalisation selon les reégles en
vigueur

2.4. Participer a la mise en ceuvre des
branchements et des raccordements
d'exploitation du chantier

2.5. Préparer le terrain a batir

2.5.1. Participer aux travaux de
défrichement et de démolition

2.5.2. Participer a l'exécution des
canalisations des eaux
naturelles et d'épuisement

2.5.3. Participer au nivellement
provisoire

2.5.4. Repérer les cébles et les
canalisations pouvant exister
sur le terrain

Respecter les consignes et directives

Participer & 'organisation pratique du chantier
Respecter les normes de sécurité et d'hygiéne

Lire et comprendre les plans de situation et
d'implantation pour des maisons unifamiliales

Participer a la préparation du terrain a batir
suivant les consignes regues

CM

CM
CM

CM

CM

Les plans de situation et d'implantation sont
interprétés correctement

Les consignes regues sont bien appliquées
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.........................

Fonclion 3 : PARTICIPER A L'ORGANISATION DU POSTE DE TRAVAIL

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
3.1. Surveiller la livraison des matériaux — Vérifier la livraison par rapport & un bordereau CM La livraison des matériaux (quantité et qualité)
nécessaires a I'exécution de sa tAche de commande correspond au bordereau de commande et aux
— Contréler la quantité des matériaux sur son CM normes en vigueur (organismes de contréle, BENOR,
poste de travail )
— Contrdler de manieére visuelle et sonore, la CM
qualité et la conformité de certains matériaux
— Veiller a un stockage adéquat des matériaux CM Le stockage est réalisé suivant les recommandations
du fabricant
3.2. Evacuer les débris — Sélectionner et stocker les déchets en fonction CM Les déchets sont triés et stockés suivant les régles
de leur nature de l'environnement en vigueur
3.3. Protéger le travail, les matériaux a — Assurer la protection de son travail selon les CM
mettre en ceuvre et le matériel selon prescriptions et circonstances
les prescriptions et les circonstances | — Veiller & la fonctionnalité du matériel CEP

(1%)
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Fonction 4 : EXECUTER LE TERRASSEMENT

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
Dans le cadre de construction d'une
maison de type "unifamiliale” :
4.1. Matérialiser les limites et les niveaux |- Lire et comprendre les plans CM e Lamise en station et les lectures sont vérifiées
du terrassement - Utiliser les instruments topographiques (sauf
théodolite)
—  Contréler les repéres CM
4.2. Participer a la bonne exécution des — Lire et comprendre les plans CM |e Ces compétences seraient judicieusement acquises
fouilles —~  Utiliser les instruments topographiques (sauf CM en période de stage
théodolite)
4.2.1. participer au compactage — S'assurer de la bonne mise en ceuvre des CM
matériaux proposés
4.3. Réaliser des asséchements —  Choisir, raccorder et placer 'équipement CEF/CEP
adéquat (pompes, piézométres, ...}
4.3.1. poser les piézométres —  Canaliser les eaux de ruissellement CEF/CEP
4.4, Déblayer et remblayer - Utiliser les instruments topographiques (sauf C™M
théodolite)
—  Evaluer les volumes et les quantités réutilisables | CEF/CEP
et choisir les zones adéquates pour le stockage
— Différencier les terrains sablonneux, argileux et | CEF/CEP
rocheux
—  Poser adéquatement un géotextile CEF/GEP
~  Réaliser, contréler et respecter les inclinaisons | CEF/CEP

prescrites des talus

(000T-6661) 1-+F
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4.5. Effectuer des terrassements
(fondations, canalisations, égouts,
citernes, fosses, ...)

4.6. Blinder et étayer des fouilles, des
tranchées et des fosses

Déterminer les dimensions des terrassements
en fonction des ouvrages a réaliser, de la nature
du terrain et des protection éventuelles

Respecter les régles de sécurité et d'accés

tre attentif & la présence de gaz nocifs ou
d'eau
Appliquer les différentes techniques de blindage
et d'étaiement
Appliquer les techniques d'enlévement des
blindages et des étaiements

CEF/
CEP

CEF/CEP
CEF/CEP

CEF/CEP

CEF/CEP

(¢¥)
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Fonction 5 : EXECUTER LES FONDATIONS SUPERFICIELLES

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
5.1. Réaliser le tragage des ouvrages - Identifier les repéres et les tracer sur les chaises CM |e Les ouvrages sont tracés et controlés avec précision
— Reporter les dimensions et les niveaux CM
— Utiliser les instruments topographigues (sauf CM
théodolite et station totale)
~  Lire et comprendre les plans pour la CM |e Leslégendes et symboles sont interprétés
construction du type unifamiliale correctement
5.2. Egaliser les fonds de fouille — Faire appel au responsable pour décider des CM |« Ces compétences seraient judicieusement acquises
opérations de nettoyage dans les fonds des en période de stage
fouilles
— Nettoyer les fonds de fouilles en fonction des CM
dégradations
- Respecter les profondeurs et dimensions CM
5.3. Assécher —~ Connaitre les techniques d'asséchement CM
—  Participer & la mise en place des techniques CEF/
d'asséchement : CEP
- rabattement des nappes aquiféres
- systémes palplanches
5.4. Réaliser des empierrements —~  Veiller au respect des épaisseurs et du mode de CM

compactage

(0007-6661) 1-+¥
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5.5. Placer la boucle de terre

5.6. Préparer le fond de coffre
5.6.1. placer du stabilisé ou du sable

5.6.2. placer une membrane
imperméable

5.7. Réaliser des fondations directes en
magonnerie, des semelles en béton
armé ou non armé, des radiers

5.7.1. coffrer et ferrailler des
semelles, des dalles et des
radiers

5.7.2. couler le béton et lisser sa
partie supérieure

Mettre en place [a boucle de terre, dans le
respect de la réglementation
Collaborer avec l'électricien

Protéger la boucle de terre

Exécuter la pose du stabilisé, du sable suivant
les consignes regues

Assurer correctement la pose de la membrane
et veiller a son intégrité

Appliquer les différentes techniques
élémentaires de coffrage et de ferraillage pour
les semelles de béton armeé, non armé et radiers
simples

Voir les compétences des fonctions 15 :
“coffrer”, 16 : "ferrailler" et 17 : "bétonner"

Choisir le mode de fabrication et de mise en
ceuvre du béton (manuel, mécanigue)
Appliguer les différentes techniques de mise en
ceuvre du béton :

- coulage

- lissage

- compactage

- vibrage

- protection

CEF/
CEP

CM

CM

M

CM

CM

CM

Ces compétences seraient judicieusement acquises
en période de stage

($¥)
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ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.

6.1. Terrasser, poser les installations et — Lire et comprendre un plan d'égouttage CM
les canalisations des eaux usées, —  Séparer les bonnes terres des mauvaises CEP
des eaux de pluie (enterrées, —  Stocker les terres de fagon adéquate CEP
aériennes ou sous-nappes) et des —  Préparer le fond de fouille en respectant les CEP
eaux vannes pentes et niveaux

— Connaitre les procédures relatives & la mise en CM
ceuvre d'un réseau d'égouttage depuis les
différents branchements jusqu'au raccordement
a la fosse septique, a I'égout public, au puits
perdu, sans épandage
- Exécuter, en respectant les procédures, un CEF/CEP
réseau d'égout depuis les différents
branchements jusqu'au raccordement a la fosse
septique, & I'égout public, sans épandage
~  Contréler les pentes et niveaux d'écoulement CM
6.2. Réaliser tous les raccordements —~  Respecter les techniques spécifiques inhérentes | cer/cer
6.3. Placer des accessoires d'évacuation a la mise en ceuvre des différents matériaux
constituant un réseau d'égout (piéces de
raccordement, accessoires de fixation,
étanchéité, joints, sterfput, coupe-air,, anti-
retour, ...

6.4. Réaliser les chambres de visite avec |- Magonner, cimenter et étanchéiser les CM
ou sans disconnecteur (chambre chambres de visite, les citernes en respectant le
siphonique) et citernes code de bonne pratique

~  Magonner des réseaux d'égouts CEF/CEP

(0007-6661) 1-¥¥
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6.5. Réaliser un drainage périphérique

6.6. Placer tout les types d'appareil {de
réception, de séparation, de visite,...)

6.7. Raccorder linstallation au collecteur
public

6.8. Placer les regards, poser des taques
et trappillons

6.9. Protéger les conduits en attente de
raccordement (douche, WC, ...)

6.10. Remblayer des tranchées

Voir les compétences de l'activité 6.1.

Veiller au bon enrobage (géotextile ou natte
filtrante)

Veiller a la bonne granulométrie des agrégats
lors de la pose

Respecter les emplacements et niveaux
Respecter et tenir compte des ouvrages
souterrains existants (impétrants)

Tenir compte de la nappe phréatique
Assurer le raccordement

Interpréter le plan du réseau d'égouts

Placer et raccorder les différents appareils selon
les prescriptions spécifiques (des séparateurs,
des débourbeurs, des décanteurs, des
dégraisseurs, des intercepteurs d'huiles et
d'hydrocarbures, des citernes, des fosses de
traitement

Respecter les niveaux de raccordements et les
prescriptions communales

Respecter les niveaux, pentes
Assurer la pose correcte

Connaitre les moyens de protection adéquats
Utiliser les protections

Veiller au maintien de l'alignement
Respecter les régles de l'art
Connaitre les techniques de remblayage

CEF/CEP
CEF/CEP

CEP/CEF
CEP/CEF

CEF/CEP
CEF/CEP

CEF/CEP
CEF/CEP

CEF/CEP

CM
CM

CMm
CEF/CEP

CEP
CEP
CM

929
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Fonction 7 : EXECUTER DES MACONNERIES

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
7.1. Implanter les ouvrages {niveaux et Lire et comprendre le plan CM |e Les ouvrages (niveaux, profils et dimensions) sont
profils) Repérer les niveaux CM implantés avec précision
Distinguer les différentes phases d'exécution CM
Assurer les compassages horizontaux et CM
verticaux en fonction des matériaux et du plan
7.2. Confectionner des mortiers Identifier les liants et les adjuvants par lecture CM |e Les matériaux utilisés sont conformes au bon de
(mécaniquement ou manuellement) des emballages commande
[dentifier les agrégats (sable, ...) CMm
Préparer le mortier en respectant les
compositions et dosages en volume et en
masse (cahier des charges, ...)
Evaluer I'ouvrabilité d'un mortier CM
Respecter les notices techniques CM
7.3. Préparer des colles et des matiéres Différencier, toute documentation a I'appui, la CM
synthétiques spécificité des différents produits
Utiliser l'outillage adéquat (mélangeur, CM
malaxeur, ...)
Manipuler les produits en respectant les notices CM
techniques
Respecter les conditions de stockage des CM
produits et des emballages
7.4. Transporter des matériaux et du Evaluer les besoins spécifiques CM |e Les modes de transport et de déplacement sont
mortier sur le lieu de mise en ceuvre Choisir les lieux de dépéts et de fabrication CM appropriés
Connaitre ies modes de transport et de CM
déplacement CM
Veiller & la stabilité en cours de déplacement et | CEF/CEP

lors de la pose (engins de manutention

(0007-6661) 1-¥t
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7.5. Magonner ou coller tous les types de
matériaux

7.6. Découper et scier sur mesure des
briques et des blocs

Voir compétences de la fonction 13 "Utiliser et
placer des étaiements"”
Connaitre les moyens de protection contre ies
dégradations mécaniques, les intempéries
Assurer la protection contre les dégradations
mécaniques, les infempéries (chaleur, pluie,
froid, sécheresse)
Appliquer les directives et/ou consignes afin de
limiter les efflorescences
Respecter les délais de mise en charge des
murs
S'assurer de 'nomogénéité des matériaux de
parement
Identifier et caractériser les différents matériaux
a mettre en ceuvre
Appliquer de maniére spécifique les produits en
fonction des matériaux mis en ceuvre
Identifier les différents appareillages et respecter
leur mise en ceuvre, toute documentation et
plans a l'appui
Contrdler la verticalité, I'norizontalité, la planéité
et 'esthétique des murs
Tracer l'ouverture de la baie, en adéquation
avec les mesures et/ou I'appareillage
Réaliser l'ouverture :
- magonner les pieds droits avec ou sans
batées
- réaliser les linteaux tels que :
e plate bande
+ plein ceintre
e arc surbaissé, surhaussé
» anse de panier & 3 centres
e il de beeuf
e autres types

Réaliser un croquis

Choisir le matériel et le mode de découpe
appropriés

Exécuter la découpe en veillant

CM

CEF/CEP

CEF/CEP
CM
CMm
CM
CM

cMm

CM

CM

CM

e Cette compétence serait judicieusement acquise en
période de stage

* Le croquis respecte les proportions

* Les dispositifs de sécurité sont mis en place

(6t)
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7.7. Construire différents types de murs [ [
7.7.1. réaliser des magonneries — Voir les compétences de la fonction 11 :
enterrées "exécuter des travaux d'étanchéité”
— Maconner ou placer des soupiraux ou cours CM |e Cette compétence serait judicieusement acquise en
anglaises période de stage
—  Effectuer les réservations et/ou fourreaux pour CM

les techniques spéciales (avant cuvelage
éventuel et radier)

- Poser des tuyaux et grilles de ventilation CM
7.7.2. réaliser des magonneries en |-~ Identifier les différents types de murs (murs~ | o7 R
élévation pleins, murs creux, magonneries mixtes)

— Voir les compétences de l'activité 11.2. : "metire
en place des membranes d'étanchéité”

-~ Veiller aux isolations prescrites (voir les
compétences de la fonction 10 : "exécuter des
travaux d'isolation")

— Identifier et placer les fixations suivant les CM |e Toute documentation et consignes des fabricants
consignes ou documentation regues sont respectées

— Armer les magonneries (voir les compétences
de l'activité 7.9)

— Réaliser les joints de dilatation en excluant la CM
fermeture
—  Placer ies blochets de fixation CM
— Poser les crochets et armatures métalliques de CM
liaison
7.8. Monter des éléments de fagade avec |~ Lire et comprendre les plans de pose CEF/CEP
des fixations mécanigues et —  Voir les compétences de la fonction 8 : "poser
chimiques des éléments préfabriqués”

— Assurer la pose, le réglage, et le contréle en se | GEFICEP
conformant aux directives du fabricant
—  Réaliser les joints CEF/CEP
~  Etre attentif &4 la manutention avec engins de CEF/CEP
levage

(0007-6661) 1-+b
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7.9. Placer des armatures et réaliser des
magonneries armees

7.10 Réaliser des travaux de magonnerie
décorative

— Poser des armatures métalliques horizontales
afin de résister aux sollicitations verticales et
latérales

— Positionner les armatures dans les différents
types de murs en respectant les consignes du
fabricant et plan a I'appui

~ Réaliser les joints de dilatation a l'exclusion de
la fermeture

—~ Respecter le plan
— Reconnaitre les matériaux spécifiques
— Respecter les régles de style

CM

CEF
CEF
CEP

Toute documentation et consignes des fabricants
sont respectées

{15)
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Fonction 8 : POSER DES ELEMENTS PREFABRIQUES

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
8.1. Poser des linteaux préfabriqués Vérifier et préparer la surface de pose CM
Poser les éléments en respectant les niveaux,
l'alignement et le sens de pose
8.2. Mettre en ceuvre manuellement des Lire et comprendre le plan de pose CM
petits éléments de construction Respecter les régles de montage du
préfabriqués constructeur
Respecter implantation
Respecter et contrdler les surfaces d'appui
Manipuler avec soin et précaution
Fixer et régler les éléments correctement
Contréler la conformité de I'exécution
Mettre en ceuvre des éléments tels Lire et comprendre le plan de pose CEP

que béton architectonique ...

Veiller a la réception, au stockage et protection
des éléments avant et aprés la pose
Respecter les régles de montage du
constructeur

Respecter limplantation

Respecter et contrdler les surfaces d'appui
Manipuler avec soin et précaution

Fixer et régler ces éléments correctement
Contréler la conformité de l'exécution
Communiquer avec le grutier

(0007-6661) T-bb
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8.3. Fixer dans la magonnerie des
encadrements de portes et fenétres
(des seuils, des poutres, des
linteaux, des dalles de béton, des
huisseries métalliques, ...)

8.4. Poser des poutres et poutrelles

8.5. Reéaliser des planchers (hourdis,
dalles, pré-dalles et murs
préfabriqués)

8.6. Placer des escaliers préfabriqués
(béton, acier)

Lire et comprendre le plan

Mettre en ceuvre selon les prescriptions
(isolation générale)

Assurer la stabilité et la protection des éléments

Connaitre les techniques de pose des poutres et
poutrelles

Réceptionner les matériaux suivant fa
commande

Respecter et contréler les surfaces d'appui
Prévoir le type de manutention

Choisir le type d'arrimage

Diriger la mise en place (plan)

Contréler le positionnement

Prévoir, appliquer et contréler la protection
Préparer la surface de pose, le collage
provisoire et les éléments d'ancrage

Connaitre les techniques de pose des hourdis,
dalle, pré-dalle et murs préfabriqués
Réceptionner les matériaux suivant la
commande

Respecter et controler les surfaces d'appui
Participer a la manutention

Lire et comprendre le plan de pose

Diriger la mise en place (plan de pose}
Contréler le positionnement

Préparer la surface de pose, le collage
provisoire et les éléments d'ancrage
Assurer la protection des ouvertures

Connaitre les technique de pose des escaliers
préfabriqué

Réceptionner les matériaux suivant la
commande

Respecter et contréler les surfaces d'appui
Participer a la manutention

Lire et comprendre le plan de pose

Diriger la mise en place (plan de pose)

CM

CM
CM

CM
CEF/CEP
CEF/CEP
CEF/CEP
CEF/CEP
CEF/CEP
CEF/CEP

CM
CM

CM

CEF/CEP
CM
CEP
CEP

CEF/CEP

CEF/CEP
CEF/CEP

CEP

CEP
CEP
CM
CEP

L'étanchéité et l'isolation sont respectées

Cette compétence serait judicieusement acquise en
période de stage

Cette compétence serait judicieusement acquise en
période de stage
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8.7. Etanconner les piéces préfabriquées

8.8. Guider le grutier

Controler le positionnement

Prévoir, appliquer et contréler la protection
Préparer la surface de pose, le collage
provisoire et les éléments d'ancrage

Assurer la protection des ouvertures

Connaitre les techniques d'étangonnement des
pieces préfabriqués

Prévoir les filieres et les étangons utiles
Prévoir la contre-fléche et l'alignement

Assurer le contréle de la contre-fleche

Juger et vérifier la stabilité, le nombre d'étais et
tire-pousse

Répartir en fonction de la charge le nombre
d'étais utiles

Communiquer par gestes ou par radio (signes
normalisés)

CEP
CEP
CEP

CEP
CEP
CEP
CEP

CEP
CEP

CEP

CM

Les gestes sont précis

(000Z-6661) 1-+F
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dalles, pavés)

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
9.1. Nettoyer le terrain Cette activité s'adresse essentiellement au
manceuvre.
Les compétences seront développées dans un profil
spécifique
9.2. Niveler et aligner les piquets de — Lire et comprendre le plan CM e Lamise en station et les lectures sont vérifiées
repére - Utiliser les instruments topographiques CMm
adéquats (a I'exclusion du théodolite)
—  Positionner les repéres CM
9.3. Déblayer et remblayer les terres —  Voir les compétences de l'activité 4.4. "Déblayer | CEP
et Remblayer"
—  Déblayer et damer CEP
—  Utiliser le matériel de compactage CEP
9.4. Réaliser le fond de coffre —  Régler et vérifier le niveau de fond de coffre CEF/CEP
avec un gabarit
—  Choisir le mode de prolection utile des CEF/CEP
impétrants
9.9. Poser des revétements pierreux — Assurer la mise en ceuvre en fonction des CEF/CEP
naturels ou artificiels sur sable prescriptions
"stabilisé" et/ou bain de mortier - Réaliser les joints (sable ou mortier) CEF/CEP

(56}
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Fonction 10 : EXECUTER DES TRAVAUX D'ETANCHEITE

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

10.1. Placer des barriéres d'étanchéité et
de protection contre les murs de
fondation

10.1.1. Effectuer des enduits (au
mortier de ciment plus
particulierement)

10.1.2. Poser des enduits bitumeux

10.1.3. Placer des membranes,
panneaux, ...

10.2. Mettre en place des membranes
d'étanchéité contre 'humidité
ascensionnelle et au niveau des
baies

10.3. Traiter les matériaux composant la
fagade au moyen des étanchéites
adéquats

10.3.1. Protéger les parties de la
fagade qui ne doivent pas
étre traitées

Veiller au recouvrement des barriéres
d'étanchéité afin d'éviter toute infiltration dans le
mur

Voir compétence 6.5 "réaliser un drainage”

Doser le mortier et les adjuvants pour I'enduit
Appliquer le mortier

Lisser le mortier

Arrondir les angles

Connaitre la technique d'application des enduits
bitumeux

Appliquer le produit d'une maniére uniforme
Respecter les prescriptions de pose (fixations)

Placer les bavettes aux endroits adéquats
Effectuer les raccords aux angles
Veiller au recouvrement des membranes

Identifier les matériaux qui composent la fagade
Repérer les dégats comme des fissures ou des
Joints descellés

Prendre les mesures de sécurité qui s'imposent

Veiller a Ia protection méticuleuse des parties de
la fagade qui ne doivent pas étre traitées

Veiller au respect de I'environnement (produits
nocifs, ...)

CM

CM
CEP
CM

CM
CM
CM

CEF/CEP
CEF/CEP

CEF/CEP

CEF/CEP

CEF/CEP

Les notices des fabricants sont respectées

Les endroits adéquats sont identifiés
Les techniques d'exécution sont respectées
Les membranes d'étanchéité sont efficaces
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10.3.2. Colmater les fissures de la
facade

10.4. Réaliser des cuvelages

Identifier le type de fissure

Dégager Ia fissure et ragréer avec les matériatix
adéquats

Utiliser les procédés d'injections habituels

Voir les compétences de la fonction 21 "Rénover
le béton"

Assurer I'étanchéité de 'ouvrage en respectant
les régles de l'art

CEP

CEP

(£8)
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Fonction 11 : EXECUTER DES TRAVAUX D'ISOLATION THERMIQUE

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

11.1. Préparer la surface a isoler (sol,
mur)

11.2. Stocker et protéger les matériaux
isolants

11.3. Placer les matériaux isolants

- surles murs

- sur les plafonds, planchers,
toitures et radiers

Connaitre les conditions et conséquences des
défauts de surface
Assurer une surface plane et propre

Appliguer les prescriptions générales & I'égard
des matériaux isolants
Préserver l'intégrité des matériaux

Différencier les caractéristiques de placement
des grandes familles d'isolant

Placer des pare-vapeur selon instructions {(c6té
chaud)

Tracer, découper, assembler et fixer les isolants
en fonction du type, de la position, en veillant &
I'élimination des ponts thermiques et en
respectant les membranes d'étanchéité
S'assurer que la liaison murs - toitures est
correcte

Différencier les caractéristiques de placement
des grandes familles d'isolant

Placer des pare-vapeur selon instructions (cété
chaud)

Tracer, découper, assembler et fixer les isolants
en fonction du type, de la position, en veillant a
I'élimination des ponlts thermiques et en
respectant les membranes d'étanchéité

CM
CM

CM

CM

CM
CM

CM

CM

CEF/CEP
CEF/CEP

CEF/CEP

Les consignes et recommandations des fabricants
sont respectées

Les matériaux isolants, sur les murs, sont placés
avec soin et précision

(0007-6661) 1-¥¥
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11.4. Réaliser les détails d'exécution

11.5. Controler la qualité d'exécution des
travaux d'isolation

- des murs

- des plafonds, planchers,
toitures

Réaliser les détails d'exécution autour des baies
en collaboration avec les autres corps de métier
Juger sur plan et in situ des détails et
particularités d'isolation relatifs aux murs

S'autocontrdler
Repérer la discontinuité et ponts thermiques
Rapporter les difficultés et défauts éventuels

S'autocontréler
Repérer la discontinuité et ponts thermiques
Rapporter les difficultés et défauts éventuels

CM

CM

CM
CM

CEP

CEP
CEP

La conformité de la réalisation par rapport aux
impositions est vérifiée

(65)

(000Z-6661) 1-t+



MAISON UNIFAMILIALE
ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
12.1. Monter et fixer des échafaudages, —  Vérifier I'octroi du permis communal CEF/CEP
des échelles fixes — Relier I'échafaudage a la terre CM
- Maitriser les régles de base du montage des CM
échafaudages simples, des écheiles en
respectant les régles de sécurité
~ Distinguer les divers éléments nécessaires pour CM |e Le montage des échafaudages est conforme au HD
un montage optimal d'un échafaudage 1000
préfabriqué (sauf tubulaire et roulant)
—  Evaluer les forces et les charges qui CEP
interviennent au niveau de la stabilité et utiliser
la classe requise
- Se rendre compte de la résistance du terrain CEP
—  Vérifier la hauteur disponible compatible avec CM
les caractéristiques du matériel
— Réaliser les ancrages adéquats CM
— Identifier et signaler les défauts apparents CMm
~ Se référer aux classes d'échafaudages CM
12.2. Mettre en place la signalisation ~  Prévoir les acces et les passages éventuels CEP
routiere pour les piétons
-  Respecter les réglements en vigueur en fonction | CEP
de I'endroit
12.3. Effectuer le cloisonnement & l'aide —  Utiliser les dispositifs permettant de limiter les CEP/CEF
des baches contre la poussiére et les nuisances causees par les travaux
autres nuisances pour le voisinage |-  Respecter les réglements en vigueur en fonction | CEP
de l'endroit
12.4. Démonter les échafaudages — Démonter dans le respect des régles de sécurité { CM
— Identifier et signaler tout défaut apparent au
cours du démontage CM

(0007-6661) 1-t¥
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Fonction 13 : UTILISER ET PLACER DES ETAIEMENTS

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
13.1. Etayer des magonneries, des ~ Analyser et schématiser la situation CEP
poutres, des planchers, des ~ Choisir et identifier le matériel adéquat tels que CM |e Ces compétences seraient judicieusement acquises
charpentes, des baies, ... dans le - étangons de tout type en période de stage
cadre d’'une maison unifamiliale - cadre d'étangonnement
- pied droit
~  Mettre en ceuvre des étaiements suivant les CM
consignes regues
-  Protéger les matériaux a étangonner CM
— Respecter les régles de sécurité CM

(19)
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Fonction 14 : REALISER DES CONDUITS ET DES GAINES

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
14.1. Assembler, magonner des Utiliser le mortier adéquat CM
boisseaux Positionner correctement I'élément CM
S'assurer de I'étanchéité et de l'isolation CM
Respecter les gardes de feu CM
14.2. Placer des regards et des registres Respecter I'emplacement prescrit CcM
14.3. Prévoir la pose d'un foyer ouvert Respecter le plan et les notices du fabricant CM
14.4. Prévoir I'étanchéité de la souche Anticiper le travail du zingueur CEF/CEP
14.5. Réaliser ou poser la dalle de Voir les compétences des fonctions 15 "Cofirer"
couronnement et 17 "bétonner" '
Sceller des éléments de couronnement CM™
préfabriqué
14.6. Poser des élément accélérateurs de Poser les éléments en respectant les consignes | CEP

tirage et antirefoulement

et directives

(0007-6661) T-¥t
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Fonction 15 : COFFRER

premiére maintenance du coffrage d'étaiement
et le stockage sélectif

=
ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.

15.1. Coffrer des éléments (intervenant — Lire et comprendre des plans de coffrage CM e Les dimensions des moules sont respectées
dans les constructions de type — Assurer la stabilité du coffrage afin d'éviter toute CM |« Le coffrage est étanche, indéformable et résistant
"maison unifamiliale") tels que : déformation

—  Tracer les alignements et/ou les axes des CM

- linteaux ouvrages
- arriere linteaux de petites ~  Concevoir 'ordre chronologique de réalisation Cm

dimensions pour le montage et le démontage
- ceinture de pose — Tracer, scier, classer, ajuster, assembler, fixer, M
- panneaux simples pour semelles stabiliser des piéces de bois

de fondation ou radiers
- cadres d'ouverture de tremies
- dalles de recouvrement
- hachelets

15.2. Placer des armatures d'atiente — Voir les compétences de la fonction 16
"Ferrailler"

15.3. Placer des fourreaux de réservation |- Lire et comprendre les plans de détails CM

15.4. Effectuer le traitement préalabie — Utiliser les produits adéquats CM e Les notices des fabricants sont respectées

~  Vérifier 'application des traitements de coffrage CM

15.5. Décoffrer - Juger des dangers potentiels lors des CM™

décoffrages et en concevoir les phases
successives
— Reécupérer le matériel réutilisable, assurer la CM

(£9)
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Fonction 16 : FERRAILLER

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS.
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

16.1. Préparer, assembler et poser les
armatures pour béton armé
(intervenant dans les constructions
de type "maison unifamiliale") (Voir
fonction 15)

Lire et comprendre un plan et un bordereau
Choisir les barres et les couper a la longueur
voulue en veillant a avoir un minimum de perte
Placer les barres d'attente

Fagonner et assembler des armatures
Assembler les barres (fil recuit, attaches)
Confectionner des étriers, des cadres, ...
Respecter les écartements mentionnés au plan
Vérifier 'emplacement des différents éiéments
composants l'armature par rapport au plan
Positionner des treillis, des armatures dans les
coffrages (employer les écarteurs adéquats)

(000T-6661) T-t¥
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Fonction 17 : BETONNER

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
Dans le cadre de construction de type
"maison unifamiliale" :
17.1. Diriger le grutier — Communiquer clairement par gestes ou par CM |e Les gestes sont précis
radio (signes normalisés)
17.2. Vérifier 'état du coffrage —  Vérifier les repéres et guides CM™M
—  Veiller & I'état de propreté, a la stabilité et & CM
I'étanchéité du coffrage
17.2bis. Confectionner le béton - Respecter les dosages pour la confection du CM
béton
17.3. Prélever des échantilions —  Verifier le béton en fonction du bon de livraison CM
17.4. Couler et surveiller la prise du béton {~  Respecter les délais de mise en place et éviter CM |e Ces compétences seraient judicieusement acquises
la ségrégation du béton en periode de stage
- Vérifier la bonne mise en place du ferraillage CM
—  Etaler et compacter le béton CM
—  Vibrer le béton CM
- Veiller au bon positionnement des joints de CEP
dilatation de rupture
17.5. Protéger le béton — Connaitre les différentes protections CM
nécessaires contre les dégradations du béton
(conditions atmosphériques)
17.6. Assurer la finition des surfacesen |-  Contrdler la planéité du béton CM
fonction des prescriptions (bétons |~ Maitriser les techniques de finition des bétons CEP

lavés, ...)

(59)
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Fonction 18 : EXECUTER DES DEMOLITIONS EN VUE DE TRANSFORMATIONS

-

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP,

Respecter et protéger les ouvrages existants CEP
Déterminer la chronologie des opérations a CEP
réaliser

18.1. Etanconner et étayer (baies, murs, Respecter les techniques de consolidation CEP

planchers, ...) provisoire

Evaluer les déformations et mettre en ceuvre CEP
des étaiements en tenant compte de
l'accessibilité du poste de travail et sa sécurité
Voir les compétences de la fonction 13 "Utiliser
et placer des étaiements"

18.2. Exécuter des ouvertures dans les Poser un linteau CEP

murs et dans les planchers Ragréer les magonneries CEP

Utiliser le matériel de démolition CEP
Adapter des techniques de dépose et de CEP
démolition en fonction des lieux et des supports

18.3. Démolir des bétons Utiliser le matériel de démolition CEP

18.4. Evacuer les débris Sélectionner et trier les débris CEP
Prévoir et installer le matériel d'évacuation CEP

(000T-6661) T-¥b
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Fonction 19 : JOINTOYER ET REJOINTOYER

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
19.1. Enlever les anciens joints et/ou - Uliliser l'outillage et matériel adéquats CEF/CEP
nettoyer les joints
19.2. Réparer la magonnerie — Différencier et respecter les appareillages de CEF/CEP
maconnerie
19.3. Effectuer éventuellementunpréet |-  Réaliser des différents types de mortiers CEF/CEP
un post-traitement —  Préparer le mortier (couleur, texture, CEF/CEP
consistance, granulométrie)
— Utiliser des adjuvants en respectant les notices | CEF/CEP
techniques
-~ S'assurer de la conformité du support CEF/CEP
19.4. Jointoyer — Réaliser les différents types de joints a base de CM |e Lejoint correspond a la demande
liants
— Utiliser les différentes techniques de jointoyage CM
- Utiliser I'outillage et matériel adéquats CM
Rejointoyer — Réaliser les différents types de joints a base de | CEF/CEP
liants
— Utiliser les différentes technigues de CEF/CEP
rejointoyage
— Utiliser l'outillage et matériel adéquats CEF/CEP

(£9)
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Fonction 20 : EFFECTUER DES TRAVAUX DE REHABILITATION

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP,
20.1. Reéparer et remplacer des ouvrages Déterminer la chronologie des opérations a CEF/CEP
détériorés réaliser
Ragréer de petites surfaces CEF/CEP
Diagnostiquer les dégradation CEF/CEP
Protéger et respecter les ouvrages existants CEF/CEP
20.2. Confectionner des mortiers Respecter les dosages CEF/CEF
20.3. Renforcer des fondations Respecter les régles de sécurité CEP
Interpréter les consignes de stabilité CEP
20.4. Rejointoyer Voir les compétences de la fonction 19 "jointoyer
et rejointoyer"
20.5. Utiliser les techniques Repérer les éléments porteurs de la construction | CEP
d'étangonnement, d'étaiement et Suivre précisément les instructions recues CEP
d'assechement specifiques a la Veiller  ne pas mettre en danger la stabilité de | CEP

réhabilitation

la construction

(0007-6661) 1-b¥
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Fonction 21 : RENOVER LE BETON

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
21.1. Préparer les surface a traiter Décaper les bétons CEF/CEP
Sabler les armatures CEF/CEP
Nettoyer les bétons avec les moyens adéquats | CEF/CEP
Utiliser les produits chimiques prescrits CEF/CEP
21.2. Réparer le béton Examiner les fissures CEF/CEP
Appliquer la méthode et les substances en CEF/CEP
fonction du type de fissure
Utiliser les produits adéquats CEF/CEP
Contrdler le bon déroulement de 'opération CEF/CEP
Protéger les armatures CEF/CEP
Renforcer les armatures dégradées CEF/CEP
21.3. Réaliser des bétons projetés Poser les armatures CEF/CEP
Réaliser et appliquer la mise en ceuvre par voie | CEF/CEP
seche ou par voie humide
21.4. Appliquer des produits et des Identifier et utifiser les produits anti-corrosion CEF/CEP
systémes d'assainissement du Préparer le mortier & la couleur et a la texture CEF/CEP
béton prescrites; le mettre en ceuvre
Mettre en ceuvre des peintures protectrices et CEF/CEP
produits d'imprégnation, des mastiques de
jointoiement, des produits d'injection
21.5. Réparer et protéger les sols Nettoyer de fagon adéquate CEF/CEP
Contrdler la résistance a l'arrachement CEF/CEP
Utiliser les différents procédés de ragréage CEF/CEP

selon les prescription

(69)
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Fonction 22 : ASSURER LA QUALITE

ACTIVITES DECRITES DANS LE(S) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
22.1. Analyser son travail en termes de Se procurer les documents de référence CM
résultats (positifs et négatifs) Planifier son travail CM
Respecter les détails CM
Evaluer son travail en terme de qualité et de CM
quantité
Réaliser des auto-contrdles CMm
22.2. Adopter les attitudes S'informer, auprés de son responsable, du CM
professionnelies favorisant la travail & réaliser
qualité de son travail et le S'informer des exigences du client et du CEF/CEP
développement de I'entreprise fournisseur
Respecter les collegues et le travail des autres | cer/cep
Constater les non conformités techniques, CEF/CEP
organisationnelles et relationnelies :
Avertir le responsable en temps utile en cas de CM

probléme

(0007-6661) 1-t+
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Annexe 4

Profil de Formation

Conducteur de machine de
fabrication de produits textiles



5.1. TEXTILE

5.1.1. CONDUCTEUR DE MACHINES DE FABRICATION

5.1.1.1. OURDISSEUR (M/F)

DE PRODUITS TEXTILES

Durant toute son activité, l'ourdisseur

e doit jongler avec les opérations mathématiques

oit avoir le sens de isati
doit l de l'organisation

a conscience de faire partie d'une éguipe dans un processus de production qu'il connait
veille & tout moment & sa sécurité et a celle de ses collégues
exécute ses taches dans les temps impartis par I'étude de charges

Fonction 01: Exécuter des ordres

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
1.1. exécuter l'ourdissage direct ou sectionnel |e connaitre et comprendre les avantages et CM | Dans l'application rigoureuse des instructions figurant
désavantages des deux systémes sur la fiche technique, I'apprenant exécute avec
- avantages: précision et méthode, et dans le respect absolu des

= ourdissage direct: régles de sécurité, les différentes étapes de
+ machine simple l'ourdissage et de I'ensouplage.
+  bonne régularité de I'enroulement des fils A partir d'un cantre de +/- 200 bobines, il maitrise
L correctement ies gestes techniques fondamentaux

= ourdissage sectionnel: indépendamment de la vitesse d'exécution et des
+  réalisation de chaine comportant des fils impératifs de la productivité.

de couleurs différentes Cet indicateur couvre I'ensemble des fonctions.
— désavantages:

+ ourdissage direct:
+  réservé aux articles unis
* “ee

+ ourdissage sectionnel:
+  matériel compliqué
* e

» connaitre les caractéristiques des fils et CM

(000T-6661) 1-¥+
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comprendre leur effet sur I'ourdissage
~ caractéristiques des fils
+  grosseur
*  rugosité

— effets sur l'ourdissage
+  réglage de la tension
=  réglage de la vitesse d'enroulement

1.2. exécuter la fiche d'ourdissage

e connaitre et identifier les éléments intervenant
dans l'ourdissage:

« fils
+ bobines
* cantres

+  ensouples
* [
¢ comprendre toutes les instructions portant sur
+ les caractéristiques de la matiere:
+ grosseur du fil
+  numéro de partie
+  masse des bobines
* aen
« lalongueur des ensouples
= la répartition des couleurs
e posséder le sens des responsabilités dans la
mesure ou il établit une correspondance étroite
entre la qualité de son travail et la qualité du
produit fini: la qualité de I'ensouple détermine
la qualité du tissage:
= tissu sans défaut
+  casses au cours du tissage

*

CM

CM

CEP

(¢2)
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
2.1. monter les bobines sur le ratelier (cantre) |e  soulever rdes bobines de quatre kg. a 15 kg CM
« connaitre et appliquer les techniques CM
d'ergonomie
« différencier finement les couleurs CM
e travailler avec exactitude et méthode CM
2.2. placer l'ensouple d'ourdissage vide oule |e procéder avec précision CM
tambour
2.3. mettre les fils en place
s connaltre, comprendre et appliquer Ia CM
procédure valable pour les deux types
d'ourdissage:
- amener les fils du cantre jusqu'au peigne
- placer I'encroix
- placer les fils dans les dents du peigne
e connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure propre a l'ourdissage direct:
- positionner le peigne latéralement
 connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure propre a l'ourdissage sectionnel:
- placer le nombre de fils par section selon
les directives
« connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure a suivre lors du changement de
section
— nouer, attacher la section de fils au
tambour de I'ourdissoir
— couper les fils a la fin d'une section et
attacher les fils d'une nouvelle section
e procéder avec méthode CM
e procéder avec une grande précision CM
o CEP

procéder avec dextérité

(0007-6661) 1-t+
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Fonction 03: Introduire des données

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
3.1. mettre au point la machine et régler les connaitre et calculer les parametres de CM | Le calcu! est correct a 100%.

parameétres de 'ourdissage

'ourdissage en en comprenant les effets:

«  longueur
+  vilesse
+  tension

* e

et/ou les introduire de maniére exacte dans

l'ordinateur

si l'ourdissage est sectionnel:

= connaitre et calculer les paramétres a
introduire pour la premiére section en en
comprenant les effets
+  largeur de la section
+  vitesse de déplacement du chariot
+ longueur de la section
* era

et/ou les introduire d'une maniere exacte dans

l'ordinateur

CM

(s¢)
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Fonction 04: Ourdir

ACTIVITES DU PQ

COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET
COMPLETEES

CLASS
COMP

INDICATEURS

4.1. conduire la machine

e connaitre et appliquer les régles de conduite de
la machine:
+  identifier les boutons et les manettes de
commande
«  connaitre leur role
+  identifier les indicateurs
*» comprendre leur message
s sil'ourdissage est sectionnel, comprendre et
appliquer la procédure de travail pour réaliser
le nombre de sections déterminé:
= différencier, si nécessaire, la derniére
section des précédentes
e connaitre et appliquer les régles de sécurité:
= ne pas toucher des organes en mouvement

*

CM

CM

CM
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
5.1. préparer I'ensouple: Il obtient une ensouple répondant aux critéres de
e sjourdissage sectionnel, connaitre, CM | qualité demandée.

comprendre et appliquer la procédure de
préparation de I'ensouplage:
+  placer I'ensouple de tissage vide
*  régler les flanges et ensouple (largeur) et
les centrer

e procéder avec précision CM
5.2. ensoupler e connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure d'ensouplage
«  attacher les fils du tambour & I'ensouple
« enrouler les fils sur I'ensouple
» connaitre et appliquer les régles de sécurité: CM
+  ne pas toucher des organes en mouvement
5.3. terminer l'ensouplage e connaitre et appliquer la procédure qui termine CM

'ensouplage

+  couper la nappe de fils

+ les rassembiler sur 'ensouple
+ emballer I'ensouple
¥

(££)
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Fonction 06: Controler

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
6.1. contréler la qualité des bobines montées connaitre et identifier visuellement les critéres CM
sur le cantre de qualité:
= forme
+  propreté
+  uniformité de couleur
*
6.2. contrbler la gqualité de I'ourdissage et de avoir le sens des responsabilités CEP
'ensouplage garder d'une maniére soutenue attention et CM
concentration
connaitre et identifier les conditions et les CEP
criteres de qualité du travail en comprenant
leurs effets:
= nombre de fils,
+  fonctionnement du casse fil,
+  déroulement des bobines dans le cantre
écouter les bruits produits par la machine CEP
identifier les bruits anormaux gg Z

si la machine le permet, vérifier au toucher et a

la vue Ia tension des fils

(0007-6661) 1-¥¥
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP )
7.1. intervenir dés qu'un probléme se pose: + étre vigilant et observer en permanence le CM | llintervient a bon escient en cas d'accident ou fait appel
- concernant la qualité du travail travail a son supérieur.
e connaltre et comprendre les problémes qui CEP
peuvent surgir
+  bobine épuisée
+  section trop courte
+  trop de casses fils
+  bobine "étrangére” lors du montage du
cantre
e identifier le probléeme particulier CEP
e connaitre, comprendre et appliquer, si possible, CEP
la solution au probléme constaté
«  diminuer la vitesse d'enroulement
= diminuer la tension
e appeler a l'aide si nécessaire CM
~  réparer les ruptures de fils e avoir le réflexe de réagir immédiatement d'une CM
maniére judicieuse
e appeler & I'aide si nécessaire CM
e observer les indicateurs CM
e repérer le fit cassé CM
« réaliser une rattache CM
e avec dextérité si elle est manuelle CEP
« identifier Ia cause particuliére CEP
. CEP

par un raisonnement methodique et logique
proposer 1a ou les causes probables du
probléme

(62)

(0007-6661) 1-t¥



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
8.1.ranger I'ensouple connaitre et appliquer les directives de CM | A lafin de son travail, le matérie! et les postes de travail
rangement sont rangés.
connaitre et appliquer les régles de conduite de | CEP
I'élevateur
connaitre et appliquer les régles de sécurité: CM

*

*

*

répartir convenablement la charge a
déplacer
se déplacer dans les bandes de circulation

(000Z-6661) 1-tF

(08)



Fonction 09: Entretenir

[— ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
9.1. maintenir ta propreté des machines et des connaitre les conséquences de la propreté sur CM | A lafin de son travail, le matériel et les postes de travail
postes de travail la qualité du produit fini sont nettoyés.
gtre vigilant et observer attentivement CM
repérer les saletés CM

(18)

(0007-6661) T-#+



[ ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
10.1. signaler oralement ou par écrit les s'exprimer avec une grande précision CM
anomalies constatées technique
si par écrit, rédiger lisiblement et de manigre CM
concise
10.2. compléter la feuille d'identification des procéder avec ponctualité CM
étapes de son travail procéder avec une grande précision technique CM
écrire lisiblement CM

(0002-6661) T1-¥¥

(z8)



5.1. TEXTILE

5.1.1. CONDUCTEUR DE MACHINES DE
FABRICATION DE PRODUITS TEXTILES

5.1.1.2. RENTREUR (M/F)

Pour toutes les activités:

« avoir conscience de faire partie d'une équipe dans un processus de production qu'il connait
o veiller a tout moment a sa sécurité et a celie de ses collégues
o exécuter ses taches dans les temps impartis par I'étude de charges

Fonction 01: Exécuter des ordres

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
1.1. effectuer les opérations suivant le schéma connaitre et identifier la matiére, le fil, et les CM | Dans l'application rigoureuse des instructions figurant
de travail qui lui est donné différents éléments intervenant dans le sur la fiche technique, 'apprenant exécute avec
rentrage (lamelles de casse-fils, lisses...) précision et méthode, et dans le respect absolu des
comprendre toutes les instructions CM | regles de sécurité, les différentes étapes du rentrage
{raisonnement méthodique et logique) manuel:
+ l'ordre de passage des fils dans le harnais ¢ en situation normale de travail quant au nombre de
et dans le peigne fils & rentrer
posséder le sens des responsabilités dans la CEP

mesure ou il établit une correspondance étroite
entre la qualité de son travail et le produit fini:
la qualité du rentrage détermine aussi la qualité
du tissage

* indépendamment de la vitesse d'exécution et des
impératifs de production

e avec une qualité d'exécution de 100%

Cet indicateur couvre I'ensemble des fonctions.

(£8)

(000Z-6661) 1-¥b



ACTIVITES DU PQ

COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
2.1. préparer le rentrage: » connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure de préparation:
- compter les lamelles de casse-fils et les
lisses
- monter les lames a lisses
- monter les rangées de lamelles
e suivre les instructions avec une extréme C™
précision
« différencier finement les couleurs CM

(0007-6661) 1-¥¥

(+8)



Fonction 03: Introduire des données

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
3.1. si le rentrage est automatique régler le e introduire les instructions avec précision: CM
raccord de rentrage « ordre de passage des fils dans le harnais et
dans le peigne
s étre conscient de l'importance des données CM

introduites

(0007-6661) 1-b+



Fonction 04: Rentrer

*

*

procédure de fin:
détacher I'ensouple
prendre les lamelles, les lames et le peigne
dans le chariot d’ensouple

F ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
4.1, effectuer le rentrage e connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure du rentrage manuel:
+  rentrer les fils de chaine dans les lamelles,
les lisses et le peigne :
e connatftre et appliquer les régles de conduite de | CM
la machine si le rentrage est automatique
s connaitre et appliquer les régles de sécurité CM
e garder une concentration soutenue CM
¢ posséder une bonne coordination des CM
mouvements M
e suivre les instructions avec précision oM
4.2. terminer le rentrage e connaitre, comprendre et appliquer la CM

(000T-6661) T-t¥

(98)



Fonction 05: Controler

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
5.1. la qualité du rentrage e posséder le sens des responsabilités CEP
s garder une attention et une concentration CM
soutenues
e connaitre et identifier les critéres de qualités du | CM
travail en en comprenant les effets:
+ l'ordre des fils respecté
+ fils réparé si cassé
5.2. le fonctionnement de ia machine si te e écouter les bruits émis par la machine CEP
rentrage est automatique e percevoir les bruits anormaux CEP

(£8)

(0007-6661) 1-¥F



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
6.1. résoudre les problémes de matériel s connaitre et comprendre les problémes qui CEP | En cas de probléme, qu'il doit percevoir, il fait appel a
peuvent surgir son supérieur.
+ casse de lamelles, de lisse
+  aiguille défectueuses
= identifier le probléme en particulier CEP
e connaitre, comprendre et appliquer, si possible, | CEF
la solution au probléme:
= remplacement de la lamelle
e réagir immédiatement d'une maniére judicieuse | CEP
« appeler a l'aide si nécessaire CM
6.2. réparer les fautes de rentrage e connaitre, comprendre et identifier les CEP
problemes qui peuvent surgir
= fils qui cassent
«  fils manquants
+  lisses mal comptées
e connaitre, comprendre et appliquer, si possible, | CEP
la solution au probléme
= réparer le fil cassé
e réagir immédiatement d'une maniére judicieuse %EP
M
[ ]

appeler a l'aide si nécessaire

{0007-6661) 1-¥b
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Fonction 07: Entretenir

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
7.1. maintenir la propreté de la machine et du connaitre les conséquences de la propreté sur CM | Ala fin de son travail, le matériel et les postes de travail
poste de travail la qualité du produit fini sont rangés et nettoyés.
8tre vigilant et observer attentivement CM
repérer les saletés CM
CM

connaitre et appliquer les régles de sécurité:
» manipuler les ensouples avec précaution

*

(68)

(0007-6661) 1-¥b



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
8.1. signaler oralement ou par écrit les s'exprimer avec une grande précision CM
anomalies constatées technique
si par écrit, rédiger lisiblement CM
8.2. compléter la feuilie d'identification des remplir la fiche avec ponctualité CM
¢étapes de son travail avec une grande précision technique CM
écrire lisiblement CMm

(000Z-6661) T-tb

(06)



5.1. TEXTILE

5.1.1.3. NOUEUR (M/F)

5.1.1. CONDUCTEUR DE MACHINES DE
FABRICATION DE PRODUITS TEXTILES

Pour toutes les activités:

* avoir conscience de faire partie d'une équipe dans un processus de production qu'il connalt
o veiller 4 tout moment a sa sécurité et a celle de ses collégues
e exécuter ses tdches dans les temps impartis par I'étude de charges

Fonction 01: Exécuter des ordres

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES CcomMP
1.1. effectuer les opérations suivant le schéma |e connaitre et identifier la matiére, le fil et les CM | Dans l'application rigoureuse des instructions figurant
de travail qui lui est donné differents éléments intervenant dans le nouage sur les fiches techniques, I'apprenant exécute avec
e comprendre toutes les instructions CM précision et méthode, et dans le respect absolu des
(raisonnement méthodique et logique) régles de sécurité, les différentes étapes du nouage
» le numéro de la machine automatique et de la préparation du tissage:
+ le numéro de l'ensouple pleine e en situation normale de travail quant au nombre de
R fils a nouer
e posséder le sens des responsabilités dans la CEP

mesure ou il établit une correspondance étroite
entre la qualité de son travail et le produit fini:
la qualité du nouage détermine aussi la qualité
du tissage

¢ indépendamment de la vitesse d'exécution et des
impératifs de productivité

e avec une qualité d'exécution de 100%

Cet indicateur couvre I'ensembie des fonctions.

(16)

(000Z-6661) 1-¥+



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES cOoMP
2.1. préparer le nouage: e connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure de mise en place:
»  vérifier I'encroix en place sur I'ensouple vide
+  sortir 'ensouple vide du métier
+  positionner la nouvelle ensouple de chaine
*  poser le support de nouage
e suivre les instructions avec une extréme CM
précision
« différencier finement les couleurs CM
e travailler avec précision CM
e travailler avec dextérité CEP
s posseéder la force musculaire nécessaire gm
[

*

*

*

connaitre les paramétres a introduire en en
comprenant les effets:

grosseur du fil

vitesse de nouage

(000Z-6661) 1-b¥

(z6)



Fonction 03: Introduire des données

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
3.1. introduire les paramétres introduire les instructions avec précision CM
étre conscient de l'importance des données CM

introduites

(€6)

(0007-6661) 1-tF



Fonction 04: Nouer

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
4.1. nouer * connaitre, comprendre et appliquer la CM
procédure de nouage
+ mettre la machine en marche
= intervenir a bon escient en cas de
problémes
« arréter la machine
+  enlever le support de nouage
« connaitre et appliquer les régles de sécurité CM

+  manipuler I'ensouple avec précaution

(0007-6661) 1-t+

(v6)



ACTIVITES DU PQ

COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET
COMPLETEES

CLASS
COMP

INDICATEURS

5.1. préparer le tissage

connaitre, comprendre et appliquer la
procédure de préparation
= tlirer la chaine a travers les lamelles, les
lisses et le peigne
travailler avec precision
travailler avec dextérité

CM

CM
CEP

(s6)

(0007-6661) 1-t¥



Fonction 06: Contréler

ACTIVITES DU PQ

COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET
COMPLETEES

CLASS
COMP

INDICATEURS

6.1. la qualité du travail

s connaitre, identifier les critéres de qualité du
travail en en comprenant les effets
= noeuds bien fermés
+  déroulement correct du nouage
«  fous les fils sont noués
+  deux fils ne sont pas noués sur un
seul
* e
+  correspondance exacte du nouage des fils
aux fils correspondant a 'ensouple achevée
* CERT)
e garder une attention et une concentration
soutenue

CEP

CM

6.2. le fonctionnement de 'appareil noueur

e  écouter les bruits émis par la machine
e [dentifier les bruits anormaux

CEP
CEP

(000T-6661) 1-b¥
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
7.1. résoudre les problémes du matériel e connaitre, comprendre et identifier les CEP | En cas de probléme, qu'il doit percevaoir, il fait appel

*

*

*

problémes qui peuvent intervenir
déréglement
usure de piéce

S0n superieur.

e identifier le probléme CEP
e connaitre, comprendre et appliquer, si possible, | CEP
la solution au probléme
» faire appel a l'aide si nécessaire ™
7.2. résoudre les problémes concernant la e connaitre, comprendre et identifier les CEP
qualité du travail problémes
+  noeuds défectueux
»  déroulement incorrect du nouage
* fea
e identifier le probléme CEP
e connaitre, comprendre et appliquer si possible | CEP
la solution au probleme
+  refaire le nceud
« faire appel si nécessaire CM

(26)

(000Z-6661) 1-tF



Fonction 08: Entretenir

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
8.1. maintenir la propreté de la machine, des connaitre les conséquences de la propreté sur CM | Alafin de son travail, le matériel et les postes de travail

ensouples de chaine et du poste de travail

la qualité du produit fini

étre vigilant et observer attentivement

repérer les saletés

connaitre et appliquer les régles de sécurité si
la machine est en route

CM
CM
CM

sont rangés et nettoyés.

(0007-6661) T-+¥

(86)



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
9.1. signaler oralement ou par écrit les s'exprimer avec une grande précision CM
anomalies constateées technique
si par écrit, rédiger lisiblement CM
9.2. compléter la feuille d'identification des remplir ia fiche avec ponctualité et avec une CM
étapes de son travail grande précision
écrire lisiblement CM

(66)

(000Z-6661) 1-b¥



5.1. TEXTILE

5.1.1. CONDUCTEUR DE MACHINES DE
FABRICATION DE PRODUITS TEXTILES

5.1.1.4. TISSERAND (M/F)

Pour toutes les activités:

e avoir conscience de faire partie d'une équipe dans un processus de production qu'il connait
o veiller & tout moment & sa sécurité et a celle de ses collegues

e exécuter ses taches dans les temps impartis par I'étude de charges

o veiller & produire a tout moment un travail de qualité

Fongction 01: Tisser

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
1.1. conduire les machines e connaitre et appliquer les régles de conduites CM | Dans l'application rigoureuse des instructions figurants

de la machine
+ identifier les boutons et manettes de
commande
« connaltre leur role
+ identifier les indicateurs
+ comprendre leur message
s connaitre et appliquer les régles de sécurité
+ ne pas toucher des organes en mouvement
+  ne pas mettre la machine en rnarche en
cours d'intervention
* ane
e connaitre, identifier et atteindre les criteres de
qualité du tissage
+  tissu sans défaut
» rendement optimal compatible avec la
difficulté du travail

CM

CM

sur la fiche technique, I'apprenant exécute avec
précision et méthode, et dans le respect absolu des
régles de sécurité et des critéres de qualité, les
ditférentes opérations du tissage d'un seul métier...(voir
infra)

(0007-6661) 1-+F

(001)



1.2. faire un chef de piéce ¢ connalitre, comprendre et appliquer la CM
procédure a suivre;
+ changer le fil de trame en fin de piéce
» s'informer du changement éventuel du fil de CM
trame
e exécuter l'opération avec
= précision CM
+  dextérité CEP
« connaitre et appliquer les régles de sécurité: CM

*

ne pas travailler sur une machine en
marche

(1o1)

{000Z-6661) 1-vb



Fonction 02: Contrbler

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
2.1. surveiller les indicateurs observer les indicateurs CcM
comprendre leur message CM
e &tre constamment vigilant CM

(000T-6661) T-¥¥

(zol)



Fonction 03: Planifier

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
3.1. organiser son travail pour anticiper les s établir la route de travail — patrouilles, CEP

différents types de problémes et intervenir de
maniére adéquate

déplacements — la plus rationnelle (éviter les
retours en arriére, par exemple)

{g01)

(0007-6661) 1-¥b



ACTIVITES DU PQ

COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET
COMPLETEES

CLASS
COMP

INDICATEURS

4.1. intervenir si un probléme se pose
- dans le fonctionnement des machines
- au niveau de la gualité du travail

connaitre, comprendre et identifier les
problémes qui peuvent intervenir dans le
fonctionnement des machines

*  casse
* usure

*

Y

connaitre, comprendre et identifier les
problémes qui peuvent intervenir au niveau de
la qualité du travail:

fil cassé

+  filmanquant
*+  mauvaise bobine

*

¥

*

*

*

= grosseur de fil différent
*  matiére différente
identifier le probléme particulier
connaitre, comprendre et identifier, si possible,
la solution au probléeme survenu & la machine:
remplacement de la piéce défectueuse
connaitre, comprendre et appliquer, si possible,
la solution au probléme survenu au niveau de
la qualité du travail
réparer les casses en chaine et en trame
avec dextérité
remplacer la mauvaise bobine

faire appel a I'aide si nécessaire

décider des priorités lorsque plusieurs

déréglements ont lieu en méme temps
privilégier les interventions les plus rapides

réagir rapidement

CEP

CEP

CEP
CEP

CEP

CM
CEP

CEP

... en percevant les problémes et faisant appel a son
supérieur pour que le tissage soit réussi & 100%,
independamment de la vitesse d'exécution et des
impératifs de productivité.

(0007-6661) 1-b¥
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Fonction 05: Entretenir

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
5.1. effectuer les menus netloyages et la e connaitre les conséquences de la propreté sur CM | Alafin de son travail, le matériel et les postes de travail

maintenance élémentaire indispensables

la qualité du produit fini

sont rangés et nettoyés.

pendant le travail e étre conscient de l'importance de la qualité de CEP
son travail pour l'image de l'entreprise
5.2. veiller & laisser en ordre son parc de e étre vigilant CM
métiers e observer attentivement CM
» repérer les saletés CM
o CM

connaitre et appliquer les régles de sécurité

{so1)

(0007-6661) 1-tF



ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ PRECISEES ET CLASS INDICATEURS
COMPLETEES COMP
6.1. signaler oralement ou par écrit les étre conscient de l'importance de son travail CEP
anomalies constatées pour l'image de l'entreprise
s'exprimer avec une grande précision CM
technique
si par écrit, rédiger lisiblement CM
6.2. compléter la feuille d'identification des remplir la fiche avec ponctualité CM
étapes de son travail avec une grande précision technique CM
écrire lisiblement CM

(0007-6661) 1-¥b

{901)



(107) 44-1 (1999-2000)

Annexen° 5

Profil de Formation

Technicien de la Photographie



6. ARTS APPLIQUES 6.3. ARTS ET TECHNIQUES VISUELS

6.3.1. TECHNICIEN DE LA PHOTOGRAPHIE (M/.F)

Confronté a une profonde modification du marché de l'image (développement important de la prise de vue amateur tant en photo qu’en
vidéo, modification des modes de commercialisation des équipements, consommables, développement et tirage) le métier s’installe dans une
dynamique de diversification/spécialisation qui exige des professionnels des compétences plus diversifiées aux plans technique, culturel et
commercial.

Les professionnels se répartissent :

YV VY

YV VY

chez les constructeurs d’équipements et les fabricants de surfaces sensibles et produits divers,

dans les laboratoires de fagonnage (gros laboratoires et "minilabs"),

dans les laboratoires professionnels,

dans les services photographiques intégrés aux administrations, aux grosses entreprises, aux services de la recherche, de la
santé, etc.,

dans les services de presse et de I'audiovisuel,

dans les agences publicitaires,

etc.

Le technicien de la photographie a une compétences globale qui l'autorise :

Y VVYY

En outre,

a effectuer des prises de vues

a effectuer des travaux de développement, de tirage, de finition

a monter et sonoriser un diaporama, un vidéogramme de courte durée
a assurer des travaux de maintenance

a commercialiser des équipements, consommables et services.

des compétences de gestion sont indispensables pour le technicien de la photographie indépendant.

{000Z-6661) 1-tF
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FONTIOM 1. Recevoir des commandes.

prix, notices techniques, moyens de
production existants, ressources humaines

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
1.1 Analyser les données d’'une commande |1.1.1  Cerner et hiérarchiser les éléments
et/ou d'un cahier de charges : constitutifs d'une commande : Dans des situations simulées et & partir :
= d'un bon de commande et/ou d'un cahier de
*  produit(s) a réaliser, CM charges concernant une production & réaliser,
établir les relations entre le produit & = destination, * des documents professionnels utiles,
réaliser, sa destination, l'intention a = objectif(s) poursuivi(s),
exprimer, les moyens a mettre en = intention(s) a exprimer, Fapprenant fait au moins deux propositions de réponses
oeuvre | » contraintes a respecter (contraintes a une commande.
« produit », contraintes photographiques, Les éléments de la commande et les contraintes sont
normes de qualité, délais, budget, clairement identifiés.
ressources humaines).
identifier les contraintes techniques,
esthétiques, financiéres, temporelles. 1.1.2 Evaluer la faisabilité technique d’'une
commande : L’analyse de la faisabilité (technique et esthétique) est
pertinente tant en ce qui concerne la prise de vue que
» identifier les équipements et accessoires le travail en laboratoire.
nécessaires (type, fonction, nombre), CM
= définir processus et procedés (prise de
vue, travail en laboratoire),
= évaluer les quantités nécessaires de
consommables,
= fixe les normes de qualité a respecter.
1.1.3  Rechercher des informations Dans une documentation professionnelle, I'apprenant
complémentaires (catalogues fournisseurs et CM | trouve rapidement les informations pertinentes relatives

a une production a réaliser.

{601)

(0002-6661) 1-¥b



disponibles, banques de données, revues
professionnelles, location d'équipement,
casting, etc.).

1.2 Faire une offre au client (prix, délais,
options possibles), établir un devis en
tenant compte de tous les éléments.

1.2.1

Calculer les différentes composantes du colit
d’une commande (main d’euvre,
consommables, matériel et équipement,
déplacements, locations, décors, sous-
traitance, casting, développement, copies,
droits d’auteur, efc.) et établir le prix de
revient.

Présenter et argumenter diverses options
possibles en réponse a la demande du
client :

= soit en adaptant des réponses
standardisées ou déja expérimentées,

«  soit en testant des réponses nouvelles et
originales.

Eventuellement, proposer au client des
solutions moins colteuses.

CEP/
CEF

CEP/
CEF

(0007-6661) T-b¥

(or1)



Fonctions 2 : - Préparer les prises de vues

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
2.1 Définir les moyens et techniques 2.1.1  Proposer une (ou plusieurs) options A partir :
susceptibles d'exprimer les intentions du techniques et esthétiques relatives a la mise » d'un cahier de charges précisant une commande,
client et de répondre a ses attentes : en situation d'un sujet dans son « d’'une documentation (objets, photos, reproductions,
s analyser les interactions entre le(s) environnement (expressivité, valorisation, imprimés photocopiés),
sujet(s)/ 'environnement/ le cadrage/ représentation de I'espace), c’est-a-dire:
I'éclairage ; Fapprenant effectue des recherches de composition,
e choisir une approche esthétique et un = choisir un type de composition et un CM | d’éclairage, de mise en forme.
type de notation (descriptive et/ou cadrage, o _ )
expressive). = choisir une mise en situation du sujet, L'évaluation prend en compte :
= choisir un type d'éclairage,
= combiner les propriétés des composants » le respect du cahier des charges,
(formes, volumes, couleurs, matiéres, * la pertinence des choix techniques et esthétiques,
éclairages, environnement). » |a combinaison des propriétés des composants
(formes, volumes, couleurs, matiéres, éclairages,
environnement),
» Jafaisabilité du (des) projet(s),
= la lisibilité et 'expressivité des propositions.
2.2 Etablir un croquis prévisionnel ou un 2.2.1 Traduire {sous forme d'esquisse, par écrit, cfr2.1.1,

story board ou en tenir compte s'il
accompagne la commande.

oralement) les options relatives :

= aux procédures et procédés a mettre en
ceuvre,

= ala composition et 4 la mise en situation,

= aux techniques (éclairage, matériel).

CM

Iévaluation prend en compte :

= la capacité de I'apprenant a expliquer et a justifier
{par écrit, oralement, graphiquement) ses
propositions de maniére claire pour le client et/ou
pour I'équipe technique;

= la précision des procédures et procédés retenus

(rer)
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222 Tenir a jour un fichier constitué
dinformations relatives a des commandes

pour valoriser une solution standardisée ou
nouvelle.

antérieures ou figurent notamment des CEP
informations sur le réalisé par rapport au
prévisionnel.
2.3 Diriger des équipes de professionnels 2.3.1 Expliquer sa méthode de travail, ses
(stylistes, décorateurs, mannequins, intentions et ses exigences d'une maniére CEP/C
techniciens, etc.). précise pour I'équipe. EF
2.4 Réaliser un décor courant a partir de 2.4.1  Connaitre et appliquer les régles de Dans le cadre d’une prise de vue et & partir
matériaux et produits traditionnels, composition d'un décor : CM |= dune commande et d’'un cahier de charges,
= d'une documentation sur les matériaux et produits
= en conformité avec la commande : » régles régissant les dimensions relatives disponibles,
en respectant les régles de composition, (sujet, fond, éloignement) ;
» en respectant les normes de sécurité et e association de couleurs et de densités l'apprenant réalise un décor :
d’hygiéne. différentes.
» dans le respect des régles de composition,
= dans le respect des régles de sécurité et d’hygiéne,
= conforme & la commande et au budget alloué.
L’évaluation prendra aussi en compte l'originalité de la
proposition.
2.5 Rassembler et planifier la mise en place |2.5.1  Connaltre les caractéristiques des matériels
de I'ensemble des éléments nécessaires et consommables disponibles. CM | L'apprenant

4 la réalisation :

équipements,
surfaces sensibles,
e éléments de décor, accessoires.

= interpréte correctement les informations techniques
des constructeurs ;

= respecte les caractéristiques spécifiques des
matériels et équipements.

(0007-6661) T-t¥

(zIn)



Rendre compte des difficultés et proposer
des solutions.

2.5.2 Choisir un mode opératoire
procédure, procédeés, implantation).

(matériel,

CM

(€11)
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Fonction 3: - Effectuer des prises de vues

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
3.1 Utiliser le matériel de prise de vues. 3.1.1  Résoudre des problemes concrets d’'optigue; CM | En se référant aux notions théoriques d'optique
(lentilles et objectifs) et de photométrie. appliquée aux lentilles et aux objectifs, 'apprenant

= connait les caractéristiques des lentilles et les types
d'objectifs ;

= résout des problémes relatifs a la netteté, 3 la
profondeur de champ et & I'hyperfocale ; aux
aberrations chromatiques et géométriques.

En se référant aux notions théoriques de photométrie, il

est capable

» de résoudre des probiémes concrets liés aux
caractéristiques de la lumiére et 4 ses
manipulations,

» de choisir un type d'objectif adapté au travail a
réaliser,

= dinterpréter les données fournies par les appareils
de mesures.

3.1.2  Exploiter les fonctions et les possibilites des A partir de modes d’emploi et de fiches techniques,
matériels photo analogiques et numériques CM | lapprenant est capable

pour réaliser des prises de vues :

» standards, formats,
» types d'appareils,

* d'exploiter les fonctions spécifiques des différents
matériels,
= d'évaluer les possibilités et les limites des différents
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= objectifs,

= appareils de mesures et de contrbles,

= photographie générale,
photomacrographie et
photomicrographie.

3.1.3  Exploiter les fonctions et es possibilités des
matériels vidéo analogiques et numeériques CEF
pour réaliser des prises de vues.
3.2 Utiliser le matériel d’éclairage. 3.2.1 Exploiter les fonctions et les possibilités du A partir de modes d’emploi et de fiches techniques,
matériel d'éclairage pour realiser des prises 'apprenant est capable
de vues:
= dexploiter les fonctions spécifiques des différents
= types de lumiéres, CM matériels,
* types de fagconneurs, = d'évaluer les possibilités et les limites des différents
= ytilisation des filtres. matériels pour la réalisation d’un travail,
= d'utiliser adéquatement les filtres en fonction de
Peffet & produire,
« interpréter les mesures qualitatives et
quantitatives des différentes sources.
3.3 Utiliser les différents types de surfaces 3.3.1 Choisir la surface sensible et le format L’apprenant identifie correctement la surface sensible et
sensibles (négatif, dia, NB, couleurs) et correspondant au travail a réaliser. CM | le format adéquats.
les différents formats ; faire un essai au
polaroid.
3.4 Mettre en place ou faire metire en place |3.4.1  Maitriser 'ensemble du dispositif prévu dans CM | L'ensemble du dispositif est opérationnel : le montage

ensemble des équipements et
accessoires ; réaliser les opérations de
réglages, de mesures de contréles sur
I'ensemble du dispositif.

le croquis prévisionnel.

des équipements et accessoires est correct, les régles
de sécurité sont appliquées, les réglages sont opérés.
L’apprenant est en outre capable de procéder a des
modifications utiles par rapport au projet, dans le
respect de la commande.

(S11)
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3.4.2 Interpréter les données des appareils de CM
contrfle.
3.5 Appliquer les techniques de prises de 3.5.1  Connaitre et appliquer les techniques de A partir d'un cahier des charges pour la réalisation
vues photographiques. prises de vues et les figures de la rhétorique CM | d’une prise de vue avec ou sans élément humain, d'une
de limage pour réaliser des photos liste d'accessoires mis a sa disposition (cbjets, fonds,
conformes & l'intention recherchée : éléments de décor), d'une liste des sources lumineuses
= de portraits, disponibles, des fiches techniques et des quantités de
= de mode et/ou de personnages en surfaces sensibles pour 'appareil de prise de vue,
situation,
= de natures mortes et d’'objets, apprenant est capable
» d'architecture et de décoration,
= dereportages, = de présenter un croquis prévisionnel,
* publicitaires (avec ou sans maquette), » deffectuer la mise en place conformément a ce
= micro et macro, croquis prévisionnel,
= de création et de recherche.
’ = deffectuer la prise de vue,
3.5.2 Controler les différentes composantes de la CM | = de rédiger une fiche technique destinée au
prise de vue (réglage des appareils et laboratoire.
accessoires, lumiére, positions relatives du
sujet et des appareils, maquillage, etc.) L’évaluation prendra aussi en compte
= lerespect du cahier de charges et la préparation de
la prise de vue ;
= les qualités techniques du film obtenu;
» le respect du temps imparti ;
= [harmonie de la composition et de I'éclairage.
3.5.3 Connaitre et appliquer les techniques d'effets L'apprenant est capable de metire en ceuvre des
spéciaux (analogiques et numériques). techniques particuliéres telles :
CM |= la double exposition,

Pincrustation,

I'effet de filé,

I'effet pseudo-stroboscopique,
le mélange de lumiéres,

(000Z-6661) L-¥t

(911)



les filtres a effets,

= etc.
3.6 Vérifier la conformité du document 3.6.1 Appliguer une méthode d'analyse critique. CM | L'apprenant est capable
obtenu par rapport
» alacommande, = de faire une analyse critique d'un document
= aux options techniques et photographique: netteté, densité, contraste, effets
esthétiques fixées, optiques et esthétiques, cadrage ;
= gux normes de qualité. = de proposer des corrections et/ou des modifications
adéquates.
3.7 Respecter les contraintes inhérentes aux |3.7.1  Connaitre les contraintes de contrastes etles | CM | L’apprenant procéde aux réglages adéquats et
produits destinés a limpression. contraintes liées aux différentes techniques différencie les supports en fonction de leur destination.
d'imprimerie.
3.8 Apporter un « plus » & I'image par sa 3.8.1  Connaitre les grandes tendances de I'histoire L’apprenant est capable
créativité, son sens esthétique et son de la photographie, des courants esthétiques CM
sens critique. en matiére de composition de 'image. = de situer et analyser des productions
photographiques d’origine et/ou de styles et/ou de
genres différents ;
= de définir les caractéristiques d’un type de prise de
vue, d’'un style, d’'un technicien de la photographie
dont l'activité est typée.
3.8.2 Expérimenter de nouvelles techniques de
travall, de nouveaux produits, de nouveaux CEF/C
concepts esthétiques EP
3.9 Appliquer les techniques de prises de 3.9.1  Choisir un cadrage et appliquer les CEF
vues en vidéo légére : techniques de tournage
= appliquer la syntaxe de Fimage VIAB0, | e |
= procéder aux réglages et aux
contréles, 3.9.2 Connaitre et appliquer les différentes CEF

= appliquer les effets spéciaux a
lenregistrement et au montage,

techniques de prise de vue (panoramique,

(Z11)
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= monter et sonoriser un film,

= tiliser les compléments (objectifs,
filtres, titrage, technique du code
temps ou de l'indexation).

Procéder aux réglages adéquats pour
optimiser la qualité de la prise de vue
(balance des blancs, iris, elc.) et de la prise
de son, etc.)

Eventuellement, modifier les paramétres de
la prise de vue (réglages, appareils et
accessoires, lumiere, positions relatives
sujet/appareils, maquillage, etc.)

Appliquer les techniques d’effets spéciaux au
montage (fondus, fondus enchainés,
tourné/monté, etc.)

3.10 .Remettre en place, ranger le matériel,
rendre compte des anomalies et
dysfonctionnements constatés en cours
de production.
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Fonction 4 : - Effectuer des travaux des développement, de tirage et de finition:

- en laboratoires professionnels,
- en laboratoires de fagonnage,
- en "minilabs,

originaux.

Activités Compétences Classe Indicateurs de maitrise des compétences
ment
4.1 Utiliser les matiéres premiéres : 4.1.1  Maitriser les notions theoriques En se référant a des notions théoriques, I'apprenant est
fondamentales de densitométrie capable de résoudre des problémes liés
« surfaces sensibles, y compris les monochrome et de colorimétrie. e alexposition ;
nouvelies technologies des récepteurs CM e aux émulsions négatives {variations des densités,
(argentiques et numériques) ; contrastes) ;
e films et originaux arrivant au laboratoire. e ala sensibilité des films (ISO, DIN) ;
e alaqualité des papiers (densités, grades)
* 3la sensibilité chromatique des émulsions NB ;
¢ alaluminance énergétique ;
+ aux filtres colorés ;
e aux synthéses trichromes ;
e aux émulsions couleurs ;
s au traitement des couleurs.
Il est capable d'interpréter les données
¢ d'un densitométre et d’un sensitométre,
e d'un diagramme de chromaticité.
4.1.2 Reconnaitre les formats et types de fiims CM
disponibles sur le marché et les systémes
d'identification.
Connaitre les destinations possibies des films et CM | L'apprenant fait un choix adéquat du produit en fonction

de sa destination.

(611)
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4.2 Sélectionner les matériels et les chimies [4.2.1  Maitriser les notions fondamentales de
nécessaires pour traiter les films et les chimie organique relatives aux solutions CM
surfaces sensibles ; préparer les bains aqueuses (réactions acides-bases, solutions
utilisés dans ces traitements. tampons), au ph et & 'oxydo-réduction. L’apprenant est capable de
» préparer et diluer une solution,
procéder a des mesures et des ajustements de
__________________________________________________________________________ densimétrie,
» déterminer le ph (étalonnage et utilisation du ph-
métre) des solutions aqueuses,
4.2.2 Connaitre le role des produits dans le CM |« appliquer les techniques d’oxydo-réduction
traitement des films et des surfaces (blanchiment, virages),
sensibles. « interpréter correctement les modes d’emploi.
4.2.3 Connaitre la réglementation en vigueur
concernant la sécurité et les rejets deffluents | CEP
4.3 Développer les surfaces sensibles 4.3.1  Appliguer un mode opératoire de CM
(négatifs, inversibles, NB, préparation, d’'analyse et de développement
couleurs). de films et originaux.
A partir de films et originaux, I'apprenant
4.3.2 Connaitre les produits commercialisés CM
(qualité, codt, usage, précautions = irie et assemble les films a traiter en lots ;
particulieres a prendre). = vérifie que les produits utilisés répondent aux
__________________________________________________________________________ standards définis (qualité, ph, etc.) ;
= applique les vérifications nécessaires avant un
4.3.3 Connaitre les principaux types de traitements CM traitement film sur les différents types de
et leur champ d’application. développeuses ;
= procéde au développement ;
= contrble les paramétres physico-chimiques
4.3.4 Connaitre l'ordre et le rdle de chaque étape CM susceptibles d'influer sur les résultats d'un
d’'un traitement. traitement.
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4.3.5 Utiliser le matériel courant de développement | CM
films.
4.4 Procéder au conir6le qualité dui4.4.1 Appliquer la sensitométrie au suivi du CM [ A partir d'une série de sensitogrammes développés
développement. traitement. présentant une anomalie (évolution ou accident de
traitement), d'un densitométre, de la bande témoin ou
de ses valeurs, d'un recueil de cas types, 'apprenant
est capable
= d'étalonner le densitometre,
« d'effectuer un diagnostic précis a partir des
éléments donnés,
* dinterpréter la courbe de suivi correspondant au
sensitogramme.
4.4.2 Identifier les anomalies liées au traitement et CM { A partir d’'un lot d’épreuves (diapositives, négatifs,
les tirages), I'apprenant est capable
corriger.
= didentifier les défauts,
» de procéder aux corrections adaptées.
4.5 Conduire les opérations de production 4.5.1  Appliquer une méthode d'analyse avant CEP
(tirage) : systémes argentiques et tirage (intégration, sous-correction
numériques. automatique, scanner, vidéo analyseur, etc.)
_______________________________________________________________ O OSSR
452 Utiliser le matériel de tirage : agrandisseurs, CM | A partir d’'un lot de diapositives ou négatifs de différents
systémes de finition. formats, d’'une chaine de traitement, des fiches
________________________________________________________________________ techniques nécessaires, d’'un lot de
consommables, Papprenant
Comprendre et appliquer le mode opératoire des CM {= procéde a une analyse avant tirage,
systémes de tirages manuels pour différents = effectue toutes les opérations conduisant 4 la
produits : contact, négatif, NB, couleurs, inversibie, production d’'une série de tirages avec au moins un
agrandissement, internégatif, duplicata, etc. recadrage et un méme film tiré sur deux formats
différents (tirage manuel et automatisé).

(121)
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4.5.3 Comprendre et appliquer le mode opératoire CEP
des systémes de tirage automatisés :
étalonnage, contréle.
4.5.4 Réagir adéquatement en cas d'incident {par CM | L'apprenant connait les procédures d’urgence adaptées
exemple un arrét d’'urgence des machines). aux situations de laboratoire.
4.5.5  Exploiter les possibilités offertes par les CEP
nouvelles techniques.
4.6 Contrdler et corriger les tirages obtenus. |4.6.1  Interpréter les données fournies par les Cfr4.5.1 et sv.
appareils de CM
controle (densitométre, ph-métre, analyseur). Les tirages effectués a différents formats :
= sont homogénes dans leur densité et leurs
__________________________________________________________________________ couleurs,
= ne présentent pas de défauts physiques
4.6.2 Vérifier la qualité de la densité et 'absence (poussiéres, rayures, etc.),
¢ de dominantes des tirages, CM [« Jeur cadrage est conforme a la demande.
o de défauts physiques sur les tirages
(poussiéres, rayures, etc.).
4.6.3 Apprécier les résultats d'un tirage, en déceler A partir d’un lot d’épreuves et d’'un cahier de charges,
les anomalies (couleurs, densité, contrastes, CM | 'apprenant est capable
netteté, défauts physiques, etc.) et les
corriger. = de faire une analyse critique pertinente des qualités
_______________________________________________________________________________ etdéfauts,
= de vérifier Fadéquation des résultats par rapport 4
4.6.4 Identifier I'origine d’'une anomalie dans la CM la commande,
chaine de production. = de faire une hypothése quant a 'origine des défauts
et anomalies constatés,

(0007-6661) 1-t¥

(zz1)



» de procéder aux corrections adéquates.

4.6.5 Vérifier la conformité des travaux effectués CM
par rapport a la commande (choix techniques
et esthétiques, qualité, quantité, format, etc.)
4.6.6 Expliquer une anomalie indépendante du CM
traitement.
4.7 Assurer les finitions et la présentation. 4.7.1 Rectifier les imperfections (calibrage, CM
repiques, marges, etc.) A partir d’épreuves a rectifier, d’accessoires de
_______________________________________________________________ | . _ | présentation, des outils et produits
necessaires a I'exécution des travaux, I'apprenant
4.7.2 Mettre en valeur le produit (accessoires de CM [ réalise les travaux de finition conformément aux régles
présentation). de I'art et aux exigences de qualité.
............................................................... e U
4.7.3 Connaitre et respecter les normes CM | Les tirages correspondent aux normes d'archivage en
d’archivage. vigueur.
4.8 Monter un vidéogramme et réaliser un 4.8.1  Appliquer les techniques spécifiques de CEF
diaporama. montage d'un film vidéo et d’un diaporama.
............................................................... e T —————
4.8.2 Appliquer les techniques spécifiques CEF
(préparation, synchronisation, réglages, elc.)
4.9 Expérimenter de nouvelles techniques 4.9.1 Comprendre les fiches techniques, les CEP
de travail, de nouveaux produits, de documents des fabricants.
nouveaux concepts esthétiques.
2.9.2 Se tenir au courant des évolutions du meétier. CEP

(czr1)
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Fonction 5 : - Assurer la maintenance

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
5.1. Organiser la maintenance (documents |5.1.1  Appliquer un mode de classement des CEP
constructeurs, fichiers techniques, documents professionnels.
instructions internes, coordonnées des
services aprés-vente, trousse d’outillage
et d’appareils de mesures et de
contrle). R o
5.1.2  Entretenir l'outillage et le matériel selon les CEP
directives des fabricants.

5.2 Procéder aux entretiens préventifs 5.2.1 Interpréter les données des fiches Les entretiens préventifs courants sont effectués
courants (nettoyage, vérifications techniques, des documents constructeurs, CM | conformément aux instructions. Les fiches de suivi des
prescrites par le constructeur, etc.) des instructions internes équipements sont complétées.

......................................................................................................................................... |
5.2.2 Maitriser les techniques et les gestes CEP
professionnels.
5.2.3  Maitriser Panglais technique. CEF
5.2.4 Conna’itre les précautions a prendre pour
maintenir les matériels en état de CEF

fonctionnement (maintenance préventive).
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5.3 Diagnostiquer les causes du 5.3.1  Appliquer une méthodologie conduisant & un CM | L'apprentissage porte sur du matériel de prise de vue
dysfonctionnement d'un appareil en diagnostic : analyser la situation, formuler d'usage courant.
référence aux documents des une hypothése, consulter des références,
fabricants. rendre compte A partir des fiches technigues des fabricants,
'apprenant est capable
= d'identifier un dysfonctionnement,
= de procéder aux vérifications prescrites,
* de formuler une(des) hypothése(s) quant a la (aux)
cause(s) possible(s),
= d'apprécier si la réparation est de son niveau de
compétence.
5.3.2  Tenir a jour les fiches de suivi. CEP
5.4 Donner un avis sur I'opportunité de 5.4.1. Expliquer, en termes accessibles pour le client, CEP
remise en état d’'un materiel. les données d’un probléme.
5.5 Prendre contact avec le service aprés- 5.5.1 Classer et tenir a jour la documentation des CEP
vente du fabricant ou du distributeur. fabricants et des distributeurs.
5.5.2  Présenter (oralement, par écrit) une situation CEP
problématique de maniére succincte et
précise.
5.6 Procéder, sur instruction {(du client, du 5.6.1  Maitriser les gestes techniques. CEP

patron) a la remise en ordre de marche d’un
appareil, dans les limites de sa compétence.
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FONCTION 6 : - Appliquer les régles d'hygiéne, de sécurité et de protection de I'environnement en matiére:

= D'utilisation de matériels nécessitant des sources d'énergie électrique,

= De produits inflammables et toxiques,

= D’organisation d'une surface de travail,

= D’ergonomie,

« De normes relatives a la neutralisation et au rejet des chimies et produits utilisés.

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
6.1 Prendre les précautions nécessaires lors | 6.1.1  Connaiire les précautions & prendre en CM
de linstallation et de I'utilisation de matiére d'alimentation électrique.
chague famille de e ——————————————————
matériel (éclairages, prises,
moteurs, etc.) 6.1.2  Repérer toute anomalie et réagir en CEF
L conséquence.
6.2 Appliquer les régles de sécurité 6.2.1  Connaiire les dispositions réglementaires. CEF
électrique spécifiques aux trois zones
(rouge, orange, vert).
6.3 Prendre les précautions nécessaires lors | 6.3.1  Connaitre les dispositions Iégislatives CM
de l'utilisation, du stockage et du rejet spécifiques.
des produits inflammables et toXiQUES. | e
6.3.2 Connaitre les premiéres mesures CEF
d’intervention et la procédure a déclencher en cas
d'accident
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6.4 Appliquer les régles d’hygiene et de 6.4.1 Connaitre et appliquer les dispositions CEF
sécurité spécifiques aux sites a législatives et réglementaires spécifiques.
réglementation particuliére (sites a
risques).

6.5 Organiser une surface de travail (studio [ 6.5.1 Veiller au dégagement des zones de travail, CM
ou extérieur) en fonction de la spécificité de stockage et de passage.
de l'activité (permanente ou
occasionnelle).

6.5.2 Protéger les zones a risques (sources CEF
d’énergie, matériel).

6.6 Appliquer les régles de sécurité 6.6.1 Connaitre les régles de sécurité inhérentes CEF

spécifiques a la profession.

au travail en milieu a éclairage réduit et en
milieu d’intensité lumineuse & fort contraste.

{£21)
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FONCTION 7.- ASSURER LA COMMERCIALISATION DES APPAREILS, DES PRODUITS, DES SERVICES

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET
PRECISEES

CLAS.
COMP

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

7.1 Organiser 'espace commercial.

7.1.1  Rationaliser les aires de stockage des
équipements mobiles, des consommables,
des produits en cours ou terminés en veillant
a:

= gptimiser les circuits de production,,

= respecter les régles de sécurité et

Donner, a propos de limplantation, un avis
sur l'optimisation de la production et de la
distribution, sur l'ergonomie, sur la sécurité.

CEP

7.2 Gérer les commandes, assurer la
manutention des marchandises et
produits, organiser les aires de
présentation.

7.2.1  Définir Féchantillonnage optimal des produits
et les stocks maxi/mini en fonction des
productions programmées et des demandes

habituelles de la clientéle.

Déterminer les matériels, ies consommabies,
les produits, les accessoires & commander ;
passer commande sous la responsabilité du
commergant).

Vérifier les livraisons et faire rapport des
erreurs éventuelles:

= conformité par rapport & la commande,
adéquation bon de commande, bordereau de
livraison et facture.

CM

CEP

Dans des situations simulées de gestion, 'apprenant
est capable

= e justifier 'échantillonnage optimal en fonction des
travaux a réaliser;

= détablir un bon de commande a partir des
catalogues des fournisseurs.

(000Z-6661) 1-+b
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7.2.4  Etablir des critéres de choix d’un fournisseur,
négocier des marges bénéficiaires, des

réductions.

Mettre en place les aires de présentation,
construire des presentations attractives,
mettre en évidence les articles vedettes et

Se tenir au courant des nouveautés, des
tendances du marché, de la pression
publicitaire.

Déceler les habitudes d’achat de la clientéle
et anticiper les évolutions.

CM

A partir de catalogues mis a sa disposition, I'apprenant -
» compare plusieurs offres différentes,

= compare les conditions de vente,

= justifie son choix d’un fournisseur.

A partir de revues professionnelles et de visites de
foires et salons, 'apprenant constitue des dossiers sur
les tendances du marché.

7.3 Accueillir la clientéle : g’informer de ses
besoins, de ses souhaits, de ses
desiderata.

7.3.1 Utiliser les formules d’accueil, appliquer les
usages téléphoniques, adapter sa
présentation au style du magasin ef de sa

clientéle.

Evaluer les préférences du client, poser les
questions pertinentes pour préciser ses
besoins et ses exigences.

CEP

7.4 Informer la clientéle :

= présenter les produits et services
susceptibles de rencontrer la
demande du client et/ou lui fournir
une documentation ;

= décrire les produits (services)

7.4.1  Connaitre l'assortiment du magasin
(matériels, consommables, accessoires), les

services disponibles.

CEF/
CEF

{671)
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proposes ; expliquer en termes concrets et accessibles CEP/ [ ey
= offrir au client 'opportunité de tester des caractéristiques et des modes d’emploi CEF
un appareil ; libellés en termes techniques ; faire une
= proposer d'autres réponses a sa présentation technique précise s'il s'agit d'un
demande; | clientaverti.
» informer des produits disponiblesen | 1
catalogues ; 7.4.3  Expliquer les différences objectives entre CEP/
= porter les offres spéciales a son marques différentes d'un méme produit et CEF
attention ; entre produits différents d’'une méme
» le conseiller. marque ; justifier le prix.
7.5 Convaincre la clientele. 7.5.1  Construire un argumentaire a partir des CEP/
qualités intrinséques des produits (services), CEF
de leur capacité a répondre aux besoins du
client, du prix, des services disponibles
(garantie, service aprés vente), des termes
de livraison, des modalités de paiement, des
possibilités de réduction et, le cas échéant,
de la valeur symbolique du bien (esthétique,
luxe, plaisir, modernité)
7.5.2 Anticiper les objections du client et les utiliser | CEP/
comme point d'appui d'une nouvelle CEF
argumentation.
7.56.3 &informer des délais de livraison, des fimites CM |Cfr7.2.6
et des conditions de garantie fixées par les
fabricants.
7.6 Faire une offre de prix et de délais, 7.6.1  Connaitre la marge de manceuvre que
établir un devis en tenant compte de tous permet la politique commerciale de CEP/
les éléments constitutifs du prix, calculer l'entreprise (du magasin). CEF

les réductions éventuelles (cfr aussi
1.2.1)
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7.6.2  Utiliser les incitants a le vente (promotions,
réductions, etc.)

7.7 Proposer diverses modalités de paiement | 7.7.7  Connaitre les conditions générales de vente CEP/
(formes de paiement, facturation, el, le cas échéant, les rappeler au client. CEF
étalement de la facture, leasing, renting,
etc.) 7.7.2 Connaitre les opérations commerciales

courantes : vente au comptant, vente a
crédit, vente avec acompte, vente au rabais,
solde.

7.8 Etablir le contrat de vente, établir la 7.8.1. Utiliser un logiciel de facturation.. CEFP/
facture, encaisser. CEF

7.9 Assurer le suivi des ventes. 7.9.1  Compléter les documents permettant de CEP

bénéficier du service aprés vente.

7.10 Participer a 'action commerciale de | 7.10.1 Analyser et apprécier
I'entreprise (du magasin). CEP

» Jes raisons de méventes,
*~ |es exigences et préférences de la
clientéle,
= Jes éventuels dysfonctionnements dans
l'organisation des services,
= Jes résultats des actions promotionnelles.
7.11 Regler les litiges. 7.10.1  Connaitre I'étendue et les limites de la CEP

responsabilité du vendeur

7.10.2 Rédiger une lettre de réclamation.

(1e1)
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FONCTION 8.- Utiliser I'outil informatique

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
8.1 Identifier les éléments constitutifs d'une | 8.1.1  Utiliser les termes précis relatifs au poste de L'apprenant utilise les termes adéquats.
configuration micro informatique et des travail informatique (architecture du poste, CM
périphériques associes. interface graphique, échanges d'informations
entre documents).
8.1.2  Situer une configuration par rapport a des CEF
systémes plus importants, a des liaisons en
réseau, a la télématique.

8.2 Utiliser les logiciels professionnels. 8.2.1 Mettre en ceuvre les fonctions de base de CM | L'apprenant est capable de scanner et de retoucher
logiciels de retouche d’images, de mise en sommairement une image, de sortir une épreuve, de
page, de dessin réaliser une prise de vue avec pilote.

(par exemple :photoshop, illustrator, Xpress,
etc.) et
un pilote de prise de vue.
8.3 Utiliser les fonctions principales d’un 8.3.1 Créer, saisir, retraiter et imprimer tout CEF
traitement de texte, d’'un tableur, d'un document professionnel.
grapheur, d’'une base de donnees.
8.3.2  Consulter, mettre a jour, modifier les CEF
données d’une base.

(0007-6661) L-t+

(z€1)



44-1 (1999-2000)

(133)

430

CEN A ]
anbayjojoyd oaun suep ayaisydsel
ap Jo ebeayoie p s8inpaooid Sof eajeuUCy  £€°8




FONCTION 9.- S'intégrer dans le milieu professionnel, échanger des informations

ACTIVITES DECRITES DANS LE (LES) PQ | COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
9.1 Communiquer avec la hiérarchie, les 9.1.1  S'exprimer succinctement dans diverses CEF
fournisseurs et fabricants, les collégues, situations de communication.
les clients, en adaptant les supports, les
techniques et les
messages aux différents | i
interlocuteurs et aux differentes | T e
situations. 9.1.2  Synthétiser une communication orale ou CEF
écrite sous la forme d'un mémo.
9.2 Préparer, animer, évaluer, rendre compte [9.2.1  Rédiger tout type d’écrit professionnel & CEF
d’une réunion professionneile. partir de consignes, de mentions
manuscrites, d’'informations a collecter.
9.3 Distribuer et expliquer les travaux a 9.3.1  Planifier la réalisation d’une commande. CEP
réaliser.
9.4 Participer a Vadaptation et 4 la formation | 9.4.7  Communiquer avec des professionnels. CEP

du personnel

= a4 un poste de travail,

= 3 l'utilisation de nouvelles techniques
ou de nouveaux produits,

= aurespect des reégles d’hygiéne et de
sécurité.
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Classer tout document professionnel (revues,

9.5 Actualiser sa documentation. catalogues, etc.) CEP
9.5.2 Actualiser son fichier client, ses tarifs. CEP
9.6 Participer aux manifestations 9.6.1 Se tenir au courant des évolutions de la CEP
professionnelies (foires, expositions, profession, des matériels et des produits.
démonstrations diverses).
9.7 Replacer son activité professionnelle 9.7.1 Identifier les activités des entreprises de CEF
dans le cadre général de 'entreprise et l'amont (par exemple : entreprises clientes)
de son fonctionnement. et de l'aval (par exemple : sous traitants).
9.8 Tenir compte de la dimension humaine 9.8.1  S'adapter aux contraintes de la profession. CEP
du métier, des contraintes de gestion,
des contraintes juridiques et
réglementaires ey
exploiter une documentation juridique .
pour déterminer les droits et obligations | 9.8.2  Connailre des notions de base de droit CEF
liés a 'exercice de la profession. social :
= jdentifier ses droits et devoirs,
= identifier les bases de la protection
sociale,
= jdentifier les services, juridictions et
organismes liés a la vie professionnelle.
9.9 Comprendre le langage de I'image. 9.9.1  Différencier les types de messages visuels et CM
leurs buts (observables, intentionnels).
9.9.2 ldentifier et interpréter les composants d’un CM | L'apprenant est capable de faire I'analyse d’'un

message visuel.

message visuel.
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Profil de Formation

Bijoutier — Joaillier



6. ARTS APPLIQUES

6.4. GRAVURE BIJOUTERIE - HORLOGERIE

6.4.1. BIUOUTIER JOAILLIER (M/F)

Fonction 1.- Préparer le métal

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
COMPLETEES ET PRECISEES COMP.
1.1 Mesurer les dimensions d’une plaque, 1.1.1  Connaitre les caractéristiques CM L'apprenant

d’un tube et d’un fil ; mesurer la masse
du métal.

générales des métaux couramment
utilisés en bijouterie-joaillerie.

1.1.2 Prendre les mesures avec précision.

1.1.3  Etalonner et régler les instruments en
vue de procéder aux mesures.

1.1.4 Utiliser les tables de conversion.

= énumere et explique les caractéristiques générales
des métaux ;

= classifie les groupes de métaux ;

* décrit les principales propriétés physiques et
chimiques de I'or, de I'argent et du platine.

L’apprenant mesure

= |es dimensions (longueur, largeur, hauteur,
épaisseur) d'une plaque, d’un tube et d'un fil 3 0,1
mm. pres ;

= le poids du métal 40,01 g. pres;

= la masse d’'une quantité de métal.

Il étabilit la corrélation entre la masse et le volume
d’'objets de densités différentes.

(000T-6661) T-t¥
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1.2 Aplanir, scier, découper, fraiser, limer, 1.2.1  Identifier les propriétés physiques d'un CM | Lapprenant
émeriser une plaque de métal. métal qui sont modifiées par un
traitement mécanique. = définit les traitements mécaniques couramment
employés en bijouterie (compression, étirage,
pliage, torsion, emboutissage) et en indigue les
effets ;

» identifie les propriétés du métal affectées par un
traitement mécanique (malléabilité, ductilité,
ténacité) ;

= definit Pécrouissage et le recuit : effets, avantages,
inconvénients ;

= identifie les effets des outils et des instruments sur
les finis de surface ;

« justifie le recours & un traitement mécanique.

1.2.2  Appiiguer les techniques et maitriser CM [ Latranche est réguliére et suit rigoureusement le tracé
les gestes professionnels spécifiques (sciage a I'équerre). La coupe de la plaque et des
aux différentes opérations. surfaces voisines est nette (découpage). Les bordures
sont nettes et il N’y a pas de trace de dérapage

(fraisage). Le plan de limage est respecté et 'empreinte

dela

lime sur la surface est réguliére. Le plan d’émerisage

_________________________________________________________ est respecte et la
surface est réguliere. L'épaisseur est uniforme et ne
1.2.3  Utiliser les outils et accessoires présente aucune trace d'outil.
appropriés a chaque opération dans le
respect des normes d'utilisation et des
régles de sécurité.
1.3 Tracer une ligne ou des formes 1.3.1  Appliquer les techniques du tragage et CM | Lapprenant
géométriques sur du métal. maitriser les gestes professionnels. = transfére le dessin sur le métal ;
_________________________________________________________ = choisit la technique de tragage adéquate ;
= évalue le jeu nécessaire a I'éventuel émerisage et a
1.3.2  Utiliser les outils adéquats pour réaliser la finition ;

un tracé fin et régulier.

= réalise un tracé fin et régulier dans le respect des
formes allouées.

{6¢1)
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1.4 Percer un trou dans une plaque de métal. | 1.4.1  Appliquer la technique du pergage et CM | L'apprenant
maitriser les gestes professionnels.
» margue de maniére précise 'emplacement du
centre du trou ;
= perce un trou dans le respect du diamétre et de
______________________________________________________ Fangle de pergage
[ prescrits.
1.4.2 Sélectionner les outils ( foret ou méche)
adéquats par rapport au travail & Le cylindre est régulier et sans bavure.
réaliser et adapter sa vitesse de
rotation dans le respect des normes
d'utilisation et des regles de sécurité.
1.5 Fondre Por dans un creuset et le couler 1.5.1 Identifier les propriétés physico- CM | L'apprenant
dans une lingotiere. chimiques d’un métal qui sont
modifiées par un traitement thermique. * définit les procédés de traitement thermique
couramment employés en bijouterie-joaillerie
(conduction et convection) et en indique les
avantages et inconvénients ;
= identifie les propriétés physiques du métal
affectées par un traitement thermigue ;
s décrit certaines propriétés du métal (densité, fusion,
cohésion, solidification) ;
= définit les effets, avantages, inconvénients du
recuit ;
= décrit les effets de la flamme sur le métal
(oxydation, coloration) ;
= justifie le recours & un traitement thermique.
1.56.2 ldentifier les modifications d’'un métal CM | Lapprenant

ou la transformation de la surface d’un
métal soumis & un traitement chimique.

*  définit une réaction chimique ;

= décrit les traitements chimiques couramment
employés en bijouterie-joaillerie et en indique les
effets, avantages et inconvénients ;

=  définit le dérochage : effets, avantages,
inconvénients ;

= décrit les effets de I'acide sur la coloration et les
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i finis de surface ;
» décrit les différents types de bains de dérochage ;
= identifie les conséquences d'un dérochage
incomplet ;
» identifie les effets d’'un bain d’acide prolongé sur le
métal.

1.5.3  Appliquer la technique de la fonderie et CM | L’apprenant
maitriser les gestes professionnels
spécifiques. = prépare le creuset et régle correctement son

chalumeau ;
= coule le métal, selon le volume conforme, & débit
régulier et sans éclaboussure.
La coulée ne présente ni strate, ni fissure, ni trainée, ni
excroissance.
Le métal est homogéne. Le recuit est adéquat. La

1.5.4 Utiliser les outils et équipements de température du bain de dérochage est optimale et il 'y
fonderie dans le respect des normes a pas de trace de borax. Le ringage est complet.
d'utilisation et des régles de sécurité et
d’hygiéne.

1.5.5 Connaitre le mode opératoire igdes CM | NB: il s'agit d'une connaissance théorique. Les
techniques de séparation chimue techniques spécifiques, relevant d’'une spécialisation,
(chioruration, cyanuration, ne sont pas appliquées.
coupellation).

1.6 Laminer un lingot, une tige et une plaque |1.6.1  Reconnaitre les effets du laminage sur CM | Lapprenant
de metal. le métal (élargissement, étirement,
durcissement). = identifie les conditions nécessaires a 'exécution du

premier recuit ;

= décrit certaines propriétés du métal (malléabilite,
ductilité, ténacité) ;

« décrit les effets de l'instabilité d’'un métal a chaud et
d’un refroidissement lent ou rapide.

’_ ____________________________________________________________________________________________________________________________________
1.6.2 Identifier les dangers liés a I'utilisation CEP

(1v1)
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1.6.3 Appliquer la technique du laminage et

maitriser les gestes professionnels. CM [ La plaque et le fit sont malléables et ductiles et ne
_________________________________________________________ présentent ni strate ni fissure.
1.6.4  Sélectionner le matériel et les
instruments adéquats et exercer une
pression appropriée.
P
1.6.5 Reconnaitre les imperfections du lingot CM |Le support de recuit est propre. Le recuit du métal
(tige, plague) écroui et effectuer un écroui est a point.
recuit.
1.7 Plier et cranter une languette ou un fil. 1.7.1  Appliquer la technique du pliage et du CM | L’angle de pliage est correct et respecte la forme
crantage et maitriser les gestes prescrite. It n’y pas de trace.
__________ professionnels. ...
1.7.2  Utiliser les outils et équipements
adéquats dans le respect des normes
d'utilisation et des régles de sécurité.
1.8 Tréfiler une tige de métal. 1.8.1  Distinguer les étapes de I'opération de CM | L’apprenant
tréfilage et de passage dans la filiére.
» prépare le fil,
= identifie et respecte les étapes du procédé,
« identifie les particularités du recuit de fil mince,
» décrit les risques liés au tirage de fil.
1.8.2  Appliquer la technique du tréfilage et CM | Le profil est conforme. Le fil est souple, lisse, sans

maitriser les gestes professionnels.

1.8.3  Utiliser es outils et équipements
adéquats dans le respect des normes
d'utilisation et des régles de sécurité.

bavure.
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1.9 Connaitre, composer ou recomposer des
alliages de métaux précieux couramment
utilisés en bijouterie-joaillerie.

1.8.1

Connaitre le cadre légal et
réglementaire régissant :

= |e poingonnage des métaux
précieux ;

= les tolérances relatives au
poingonnage ;

= la garantie des ouvrages en métaux
précieux.

Connaitre la définition historique du
carat, des poingons de titre.

Identifier le titre approximatif d’'un métal
précieux (a la couleur, au poingon, & la
pierre de touche, au touchau).

Identifier les alliages le plus
couramment utilisés (composition,
couleur, titre).

Composer (recomposer/modifier) des
alliages standardisés.

CM

L’apprenant utilise correctement les outils et fait une
estimation correcte

= dutitre,
= des alliages courants en bijouterie-joailierie:
or blanc,

or jaune, or gris palladié, etc.

Cfr1.53et1.5.4

(evl)
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Fonction 2.- SOUDER, BRASER

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
2.1 Préparer les éléments a souder ou a 2.1.1  Nettoyer la surface des éléments. CM | La surface des pieces est propre.
braser.
2.1.2 Connaltre : CM | Lapprenant
* |e principe de la capillarite, =« explique la déperdition de chaleur d'une masse par
* |es effets de la chaleur et de la flamme le support,
sur le métal et sur les pierres, = explique le principe de la capillarité,
* |es moyens de répartir la chaleur, = décrit les risques inhérents & une exposition du
= |es différents supports et leur uilité, métal et des pierres a la flamme,
» |atechnique de I'assemblage des s justifie la nécessité de répartir la chaleur,
éléments délicats dans le platre, = décrit les effets d'une pression trop forte sur le
» les différents modes de serrage. métal chauffé.
Il choisit le support adéquat au travail a réaliser.
2.2 Assembler les éléments. 2.2.1  Appliquer des différents produits protecteurs CM | Lapprenant
dans le respect des normes d’utilisation et
des régles d’hygiéne et de sécurité. = choisit le produit protecteur adapté au travail a
réaliser,
= explique les dangers liés a 'emploi de I'amiante et
de la pate d’amiante.
)_ ............................................................................................................................................
2.2.2 Appliquer la technique de I'assemblage et CM | Les piéces sont ajustées de maniére précise sur un
maitriser les gestes professionnels. support approprié. Les éléments sont stables. Le
________________________________________________________________ serrage est adéquat. Les agents protecteurs sont
méthodiquement appliqués sur les parties délicates, les
2.2.3 Utiliser les outils, instruments et équipements surfaces et les autres soudures.

appropriés dans le respect des normes
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d'utilisation et des regles de sécurité.

2.3 Souder/braser deux ou plusieurs piéces
de métal.

2.3.1 Connaitre

= les techniques;

= [es problémes spécifiques du soudage et
les différents modes de brasage;

s |e role et les différents types et usages
du fondant;

= les caractéristiques et ['utilité des
différents types de soudures et leurs
points de fusion.

Connaitre le mode d’emploi des
manométres, détendeurs et soupapes
antiretour.

Régler des manométres, détendeurs et
soupapes antiretour ; utiliser les outils et
instruments appropriés, dans le respect des
normes d'utilisation et des régles de sécurité.

________________________________________________________________

Appliquer les techniques de
soudage/brasage et maitriser les gestes
professionnels :

badigeonner de fondant les éléments,
régler l'intensité de la flamme,

chauffer uniformément les éléments,
choisir le point d’application de la soudure,
appliquer le soudure en quantité necessaire
et suffisante,

veiller a 'homogénéité du métal,

= veiller a I'intégrité des parties delicates et du
poli,

CM

dérocher les éléments soudés ou brasés.

L'apprenant justifie, & propos d’un travail précis, ie
recours a I'une ou 'autre technique. Il choisit un type de
soudure et un fondant approprié au travail a réaliser.

L’apprenant

= interpréte le mode d’emploi des instruments,
= respecte strictement les régles de sécurité,
s monte un poste de soudage et effectue un test

Le joint de soudure ou de brasage est solide. Les
surfaces soudées sont réguliéres. Le joint de soudure
est fin. Le joint de brasage est invisible. Les piéces
rapportées sont équitibrées. Le métal et la soudure sont
utilisés sans gaspiliage. La température du bain de
dérochage est optimale et il n’y a pas de trace de
borax.

(s¥1)
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Fonction 3.- SERTIR

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
3.1 Peser et mesurer des gemmes, gemmes |3.1.1  Connaitre les principales caractéristiques CM | Alaide d'une documentation spécialisée, I'apprenant
organiques et pierres et évaluer leur des gemmes et leurs propriétés. » classe les gemmes par catégories (Beryls,
qualité. Chrysobérils, Grenats, Tourmaline, Spodumenes,
Quartz, divers (turquoise, opale, malachite, etc.) ;
= classe les pierres par families ;
= décrit les propriétés physiques et optiques d'une
gemme.
3.1.2 Prendre les mesures avec précision. CM
Lapprenant
= ¢talonne correctement les instruments et appareils
de mesure ;
» fixe avec exactitude les mesures d'une gemme et la
_____________________________________________________________ masse d’une pierre ;
= détermine approximativement le poids spécifique
3.1.3 Etalonner et régler les appareils et d’'une pierre.
instruments en vue de procéder aux
mesures.
3.2 Observer, identifier et évaluer les 3.2.1  Appliquer une méthodologie d’observation a CM | A l'aide de répertoires, tableaux, planches et ouvrages

gemmes, gemmes organiques et pierres.

partir de critéres classiques (masse, couleur,
pureté, taille).

de référence, 'apprenant

= utilise correctement les brucelles, la loupe dix fois,
le testeur & diamants ;

= décrit avec minutie la forme, la taille, la couleur et la
surface de la pierre (polissage, égrisures,

ébréchures) et son degré de transparence ;

(0007-6661) T-#¥
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= reléve les principales inclusions, les défauts et
irrégularités.
L'apprentissage se limite aux pierres les plus
couramment utilisées en bijouterie-joaillerie.
3.2.2 Faire une évaluation fiable de la valeur d’une CEF
pierre ou soumettre I'évaluation a F'expertise
d’'un gemmologue.
3.2.3 Reconnaitre les formes classiques de taille CM | A laide d'une documentation et, éventuellement,
des pierres et nommer les parties des pierres d'échantillons, 'apprenant
taillées :
= en baguette, en brillant, en émeraude, en = identifie le type de taille d’'une pierre,
marquise, en poire, en rose, = désigne les parties dans les termes adéquats.
= en cabochon, en a-plat,
= encarré, en demi-lune, en ovaie, en
rond, en trapeze ou nez de veau, en
triangle, etc.
3.2.4  Choisir un style de sertissure {conique, Le choix du style de sertissure est adéquat.
droite, a coins coupés) en fonction de la CM
gemme.
1 T U
3.2.5  Prévenir les risques liés aux techniques de CM [ L’apprenant
bijouterie-joaillerie et aux propriétés des
pierres et les précautions a prendre. * identifie les gemmes les plus fragiles,
= énumére les risques associés aux techniques de
bijouterie-joaillerie (soudage, sertissure, limage,
émerisage, polissage, nettoyage) ;
= prend les précautions utiles pour préserver
Pintégrité des gemmes.
3.3 Choisir les pierres §’sertir et préparer les |3.3.1  Vérifier la conformité du choix par rapport & CEP
outils nécessaires au sertissage. la demande et aux desiderata du client ou du

(L¥1)
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cahier des charges.

3.3.2  Verifier 'uniformité de la qualité des pierres CM |Le choix des pierres est conforme a la commande. Les
et la conformité de leurs dimensions au dimensions sont appropriées au support. La qualité des
support. pierres est uniforme (éclat, pureté, couleurs, coupe), la

combinaison des couleurs est esthétique.

3.3.83  Vérifier la qualité des outils de sertissage. CM | Burins et masses sont trempés et revenus (suivant les

circonstances). La tranche du burin est aiguisée a
'angle voulu. e burin est aff(té. Le bout de la masse
est Iégérement rugueux.
3.4 Préparer un chaton 3.4.1 Reconnaitre les différents modéles de CM | L'éléve reconnait sur catalogues les différents modéles
chatons. de chatons et choisit le chaton adapté au travail 4
réaliser.
T T e D L i i Tt
3.4.2  Ajuster l'assise et la portée CM | L’assise et la portée sont ajustées avec précision, les
griffes sont solides.
3.5 Sertir une pierre dans un chaton 3.5.1  Utiliser I'échelle de Mohs CM | L'apprenant évalue correctement la dureté d’une pierre.

3.5.2 Appliquer la technique et maitriser les CM | La hauteur des griffes est uniforme. Le positionnement
gestes professionnels. des griffes est symétrique sur tous les plans. Le bout de

la griffe est bien fini.
3.6 Préparer une douille pour le sertissage 3.6.1 Identifier les avantages et les inconvénients CM | L’'apprenant justifie le choix d'un serti & douille (raisons
(serti clos ou rabattu). d’un serti & douille. techniques, raisons de sécurité, raisons esthétiques).

3.6.2  Appliquer la technique et maitriser les gestes CM | L'entailie de la paroi intérieure de la douille est

professionnels. suffisante, I'assise est réguliére et bien ajustée a la
pierre ; it y a parallélisme entre le contour de la pierre et
celui de la douille ; I'épaisseur du métal est suffisante et
la surface extérieure de la douille est intégre.
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3.7 Sertir une pierre dans une douille. 3.7.1  Appliquer la technique de sertissage et CM | La hauteur de la douille est constante ; le biseau est
maitriser les gestes professionnels. limé avec régularité ; les bavures sont éliminées ; le
biseau est bien brillant et la paroi extérieure présente
une forme intégre.
3.8 Exécuter la mise en pierre et la mise a 3.8.1 Connaitre I'utilité et les avantages de la mise CM | L’'apprenant justifie son choix.
jour d’'un serti & grains. a jour.
3.8.2 Dessiner des modéles de mise & jour. CM | Le dessin est clair et précis dans ses détails.
3.8.3 Appliquer la technique et maftriser les gestes
professionnels : CM La marge pour la bordure est suffisante et uniforme, les
pierres sont harmonieusement réparties et les espaces
= determiner Femplacement des pierres, entre elles sont suffisants et réguliers. Le découpage
« respecter les contraintes liées a la est rigoureux, la portée est intégre. Le support est
concavité ou a la convexite des surfaces, solide.
= choisir le motif de la découpe de la mise
a jour,
» découper.
3.9 Sertir une rangée de pierres avec des 3.9.1  Appliquer la technique de sertissage et CEF/C
grains maitriser les gestes professionnels : EP
= vérifier la qualité des grains,
= aligner précisément les grains,
= recouper réguliérement,
« utiliser correctement les outils (échoppes,
masses).
3.10 Sertir une pierre cabochon sur une | 3.10.1 Appliquer la technique et maitriser les gestes CM | L’apprentissage porte uniquement sur des pierres
bague. professionnels. synthétiques ou communes.
Le fond est inséré de maniére précise dans la téte de la
bague. Le découpage de I'ajour est centré. Les
soudures sont salides.
L'assise de la pierre sur la portée est stable. La pierre

(6¥1)
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est stable dans la sertissure. Les bords de la sertissure
sont resserrés uniformément sur la pierre. Le serti est
régulier. Le poli du biseau est uniforme. Les dentelles
de métal sont complétement éliminées.

3.11  Repolir une pierre fine de couleur’

3.11.41

Appliquer la technique, maitriser les gestes
professionneis et utiliser I'outillage adéquat.

CEF

" A V'exclusion du diamant.
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Fonction 4.- FABRIQUER UN BIJOU

[ ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
4.1 Dessiner un bijou et un projet de 4.1.1  Utiliser une technique de dessin. CM | Le dessin est net et originali.

modification d’un bijou.

4.2 Fabriquer un objet cylindrique 4.2.1 Interpréter les instructions CM | L’'apprenant évalue correctement les dimensions de la
plaque.
4.2.2 Former une plaque a partir d’'un lingot. CM | La plague est malléable et ductile. Elle ne présente ni

strate ni fissure. Sa surface est plane et réguliére. La
découpe est précise.

.............................................................................................................................................

4.2.3 Appliquer une technigue et maitriser les CM | Le motif est reproduit avec exactitude. Le choix de
gestes professionnels : emplacement du trou d’entame et de Ia taifle du foret
est judicieux. Le pergage est précis, les contours du
= reproduire et découper le motif dans la gabarit sont respectés, les tranches sont réguliéres.
plaque, L'alignement des extrémités de la plaque est exact. Le
= juxtaposer et souder les extrémités de la joint de soudure est fin et la soudure est solide. Le
plaque, dérochage est complet. Il ne subsiste aucune trace de
» protéger les surfaces, martelage ni de peau de feu ni d'excédent de soudure.
» arrondir, Le matériel et Foutillage sont correctement utilisés.

= finir les surfaces et les tranches.

4.2.4 Connaitre les différentes méthodes de CM | L'apprenant est capable d’expliquer les différentes
reproduction de gabarit. méthodes.
4.3 Fabriquer un bijou ou un objet & 4.3.1 Dessiner a I'échelle les composants d'un CM | L’apprenant fait une transposition correcte du dessin
emboitement precis. objet. artistique en dessin technique. Le dessin respecte
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I'équilibre des masses et volumes. Les indications
techniques sont pertinentes.

4.3.2 Préparer les composants de I'objet. CM | L'apprentissage porte sur des bijoux et des objets
simples.

Les surfaces des plagues sont réguliéres. Le joint du
_______________________________________________________________ tube est discret. Le fil est lisse et sans bavure.
Les découpes sont réguliéres (fond, couvercle, coté,

4.3.3 Connaitre le fonctionnement mécanique contre-cété). Le cylindre est parfait et les tranches

d’'une charniere et ses contraintes. correctement finies.

4.3.4 Utiliser la table de densité des métaux. CM

4.3.5 Calculer la masse du métal pour un volume CM

donne.
L g

4.3.6  Souder les composants de I'objet. CM | La soudure est judicieusement choisie (titre, degré).
Les soudures sont invisibles. La forme du cdté est
intégre. Le limage et 'émerisage sont de qualité.

4.3.7 Fixer et ajuster 'emboitement, a charniére, CM | L'ajustement est précis, le rivetage net, le poli régulier.

le fermoir et la pression ; finir 'objet.
4.4 Fabriquer un bijou et/ou un objet & 4.4.1 Dessiner a 'échelle les plans et les courbes. CM | Le dessin est de qualité. Le matériel nécessaire est
courbures complexes. évalué avec précision.

4.4.2 Préparer le fond, les bandes et les fils. CM | La surface est plane et lisse. L'émerisage est uniforme
et le contour exact. Le diameétre est constant et la
longueur suffisante. Le recuit est a point.

4,43 Braser, former et souder a I'équerre les CM | L'apprenant est capable de fabriquer des objets

cloisons et les parures en fil ; finir le bijou. simples.
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Les soudures sont fines, solides, continues. Les
courbes sont harmonieuses. Il n'y a aucune trace
d’outil. La base du faisceau de fils est mince. Le poli est
régutlier.

4.5 Fabriquer un bijou et/ou un objet & 4.5.1 Interpréter le dessin. CM | Les différents éléments sont identifiés. La séquence de
soudures multiples. montage est déterminée en fonction du type de soudure
O SO X et de la méthodologie d’'assemblage. . . .
4.5.2 Préparer les éléments. CM [Les éléments sont propres, les surfaces émerisées.
R g
4.5.3 Assembler et souder les élements ; finir le CM | Le montage est stable et les surfaces a souder sont
bijou. d'accés facile. La soudure est solide et le joint de
soudure est fin. Les éléments sont positionnés avec
précision. Le dérochage est complet. Les bavures sont
éliminées.
4.6 Fabriquer des appréts spécialisés. 46.1 Comprendre le dessin a I'échelie. CM
4.6.2 Appliguer le mode opératoire de fabrication CM | L'exécution est nette (angles, plans), I'épaisseur du
d'un fermoir a cliquet doté d’un systéme de cliquet est homogeéne et uniforme. La boite et fe cliquet
sécurité en huit. sont paraliéles, le bouton-poussoir est centré. Les
surfaces de friction sont planes et polies. La fermeture
se fait sans jeu.
4.6.3 Connaitre les modéles commerciaux CEP
disponibles et les caractéristiques des /CEF
différents types de fermoirs (dimensions,
fonctionnement, éléments décoratifs, prix).
T i T ETSTETTRRE
4.6.4 Appliguer le mode opératoire de fabrication CM [ Le coulissage du systéme a pompe est efficace. La

d'un systéme d’'épingle doté d’'un crochet a
pompe.

pression du systéme est adéquate. Le soudage du
crochet et de la charniére est approprie. L'épingle est
écrouie a point et sa pointe est bien effilée. Le rivet est

ferme et sa pression est juste.

(¢81)
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4.6.5 Connaitre les modéles commerciaux CEP/
disponibles et les caractéristiques des CEF
ditférents types de systémes d'épingle
(slreté, manipulation, dimensions, prix).

4.6.6 Appliquer le mode opératoire d'un systéme CEP/
de retenue d’'une paire de boucles d'oreilles CEF
4 étrier mobile.

4.6.7 Evaluer l'incidence de la masse de la boucle CEP/
doreille sur le systéme de retenue. CEF

4.6.8 Adapter un fermoir a un bijou. CM | Le systéme est intégré a son milieu et d’'usage aisé. Il
est ferme et solide.

4.6.9 Associer
CM | Les associations sont pertinentes tant au regard des

= un type de fermoir a une catégorie de contraintes mécaniques qu’au regard des choix
bijoux ; esthétiques.

» un type de systéme d’épingle & un type
de broche.

4.6.10 Associer un type de systéme de retenue aun | CEP/

type de boucles d'oreilles. CEF
4.7 Fabriquer un bijou articulé. 4.7.1 Identifier les contraintes (dimensions, masse, CM
proportions).

4.7.2 Connaitre les difiérents types de charniéres
et de fermoirs ; connaitre l'utilité du buste de CM
métal et des triboulets a bracelet (forme,
longueur, courbures et volume du collier,
types d’éléments et emplacement, etc.)
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4.7.3 Dessiner le croquis du bijou articute CM | Le dessin est net et soigné.

T U U

4.7.4  Fabriquer les éléments. CM

______________________________________________________________________ Les formes, les dimensions et les qualités des surfaces

4.7.5 Poingonner. CM | sont identiques.

_______________________________________________________________ | R Il'y a identité d’axe de translation entre les éléments.

4.7.6  Ajuster les éléments. CM

4.7.7 Exécuter le montage final. CM

4.8 Forger une bague cachet ou chevaliére. {4.8.1 Adapter le gabarit et préparer le métal. CM | Le tracé est transféré de maniére précise sur le métal.
Le lingot préformé est adapté au travail a réaliser.

4.8.2 Former et souder la bague. CM | Le martelage de frappe est régulier. La déformation du
métal est minimale. Les deux c6tés de la bague sont
équilibrés. Les cdtés de la table sont symétriques. Les

U soudures sont solides. La bague est & la taille du doigt.

4.8.3 Mettre une bague a grandeur.

4.8.4 Limer, émeriser, finir la bague. CM |l 'y a pas de trace de martelage a 'extérieur (sauf
choix décoratif) ni de trace de jonction. L’émerisage est
régulier, le poli est net.

4.8.5 Modifier/ transformer un bijou existant. CEP

(ss1)
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Fonction 5.- FINIR ET DECORER UN BIJOU

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
5.1 Polir un bijou 5.1.1 ldentifier, selon I'état de la surface, le CcM Le choix est judicieux.
moment de passer de la technique de
Iémerisage a celle du polissage.
= autouret,
= alamain, T T
» 3 Paide de la piéce a main,
= autonneau, 5.1.2 Identifier les circonstances dans lesquelles CEP
s par électrolyse, une technique est préférable a une autre.
« etc.
5.1.3 Connaitre les différentes techniques, les CM | L’apprenant applique une technique de polissage dans
équipements et produits. le respect des régles de sécurité et d’hygiéne.
________________________________________________________________ Le choix des matériels et des produits est
approprie au travail a réaliser. Le support est adéquat
5.1.4 Choisir les outils, instruments, accessoires et et la position stable.
produits spécifiques aux différentes L’angle d’attaque est adéquat, le poli est croisé et
techniques. régulier, les surfaces polies sont uniformes et sans
________________________________________________________________ trace. Les surfaces sont avivées au moyen de
brosses sans arrondir les plats. Les graisses sont
5.1.5 Appliquer les techniques de polissage et utilisées a bon escient.
maitriser les gestes professionnels.
5.1.6  Finir un bijou aprés soudage, apres CM | Cir supra.
sertissage. En outre, il N’y a ni excédent de soudure ni trace
d'oxydation ; bavures et points d’accrochage sont
éliminés.
5.2 Nettoyer un bijou. 5.2.1 Connaitre les équipements et les produits. CM
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5.2.2 Appliquer les techniques de nettoyage et CM | La surface est propre.
maftriser les gestes professionnels.

5.3 Réaliser la mise en couleur d’un bijou. 5.3.1 Préparer des solutions {melange des CEP

5.3.2 Doser les bains, le temps de trempage, la CEP
température et appliquer la technique.

5.4 Dorer, argenter. 5.4.1  Appliquer les technigues de dorure, CEF
argenture ou rhodiage :
* 3lafeuille (détrempe & I'huile, collage au
feu),
= 3 la poudre (appliquée au pinceau)
= par électrolyse (galvancplastie),
{...) dans le respect des régies de sécurité et

d’hygiéne.
............................................................... e
5.4.2 Sélectionner les outils adéquats (palette en CEF
martre, petit-gris, etc.) et les matériaux (or en
feuille, poudre, etc.).
5.5 Texturer un bijou au jet de sable. 5.5.1  Appliquer la technique et maitriser les gestes CM | Uintégrité des surfaces polies est respectée. Le métai
professionnels. est légérement texturé.
5.6 Réaliser différents décors : 5.6.1 Choisir une décoration adéguate par rapport CEF
» guilloché, aux desiderata du client et au style du bijou.
= émaillage,
= filigrane,
= granulation. | I R
5.6.2 Appliquer une technique de décor de CEF
surface

= par burins striés,
= par mouvement oscillant d’'une échoppe.

(Ls1)
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Appliquer les différentes techniques de
décoration par émaux (cloisonnés,
champlevés, sur basse-taille, peints).

[roeo-e-e- SOAMPIENES, SUL DARSe AT, PO oo

Appliquer les techniques du filigranage :
= par fils enroulés céte a cote,

= par fils matricés,

» parfils moletés.

................................................................

Appiiquer la technique de la granulation.

5.7 Graver, ciseler.

Choisir la technique appropriée au travail &

réaliser, aux matériaux & graver et aux

desiderata du client :

= gravure standardisée et mécanique
(fraise, pentographe),

= 3la pointe de diamant,

= en taille-douce,

= en repousseé (au ciselet),

= par ordinateur.

Connaitre les modeles courants de lettres,
de symboles, signes et fioritures (anglaise a
fleurons, Renaissance, azurée, lettres
entrelacées, relief riche, imitation relief, etc.)
et faire un choix en fonction du style du bijou
et/ou des préférences du client.

Sélectionner et préparer les outils adéquats
(burins, échoppes rondes ou plates, ciselets,
marteaux, onglettes, pointeaux, etc.)

(000Z-6661) 1-tF
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................................................................

Appliquer les techniques de la gravure et
maitriser les gestes professionnels.

Assurer les finitions, récupérer les copeaux
et poussiéres.

(65T}
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Fonction 6.- CREER, REPRODUIRE UN BIJOU

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
6.1 Appliquer des techniques de dessin ala |6.1.1  Dessiner un objet simple en deux CM | Le dessin est net et soigné. Les détails sont bien
bijouterie-joaillerie. dimensions. observes et reproduits. L'angle d’observation est fixe.
N NNNNNRSS—SHGH A H A N e R ...
6.1.2 Dessiner un objet en perspective avec deux CM | L’'apprenant réalise des dessins soignés et réalistes en
points de fuite. perspective simple. Il respecte les proportions des
angles, 'effet de profondeur et Peffet de perspective.
Les zones d’ombre et de lumiére sont rendues de
maniére appropriée.
’. ............................................................................................................................................
6.1.3 Dessiner un objet en projection orthogonale. CM | L'apprentissage porte sur des objets simples.
Le dessin respecte le modeéle et I'échelle. Les lignes de
contour (visibles et invisibles) sont présentes. Les
________________________________________________________________ lignes de projection sont discrétes.
Le tracé est net et d'une épaisseur adéquate. Les plans
6.1.4 Transposer a |'échelle des mesures précises sont centrés, paralléles. Les normes de présentation
de longueurs et d’angles. sont respectées.
6.1.5 Reproduire le dessin d’un bijou au crayon et CM [ Cfr 6.1.3. Les contrastes sont révélateurs de 'effet
a la couleur. métallique. Hachures et demi-tons sont pertinents.
g O
6.1.6 Reproduire (4 la gouache, a I'aquarelle) le CM
dessin d’'un bijou serti de pierres.
Tt B T
6.1.7 Exercer les techniques de créativité et CEF

proposer divers modéles de bijoux
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6.1.8 Avoir des connaissances liées a l'histoire de CM | L’apprenant est capable d'identifier les grandes étapes
la bijouterie-joaillerie et connaitre les de P'histoire de Ia bijouterie-joaillerie a partir des
tendances de la production contemporaine. matériaux utilisés, des techniques et des modes de

production mis en ceuvre, des types et styles de bijoux.
Il connait les valeurs attachées aux bijoux et objets de
parure (valeur utilitaire, sociale, artistique, symbolique).
6.2 Sculpter et modeler des prototypes en 6.2.1  Choisir un type de cire.
Cire.

6.2.2 Connaitre les caractéristiques des différents CM | L’apprenant fait un choix judicieux du matériau et de la
types et formes de cires et des différentes technique, en fonction du travail & réaliser. Il évalue
méthodes de travail. correctement la quantité nécessaire de cire.

6.2.3 Apprécier la pertinence de recourir 4 d'autres
techniques de fabrication pour certains

.éléments (modeline, pastaline).

6.2.4 Lire et interpréter le dessin.

6.2.5 Utiliser les instruments de mesure et de CM
report.

L e e e e e e e

6.2.6  Etablir la correspondance entre un dessin et
un objet en trois dimensions.

6.2.7 Fagonner ébauche. CM | Lapprenant

= exploite les possibilités de |a cire,
________________________________________________________________ = préserve les points de repéres,
= respecte la forme générale du dessin,

6.2.8 Connaiire et appliquer les méthodes de = préserve les qualités de la cire.

soudage et de collage de la cire.

(191)

(000Z-6661) 1-¥P



6.2.9 Exécuter le prototype. CM | L'apprentissage se limite & un prototype simple.
La finition est impeccable.
.......................................................................... e
6.2.10 Evider la cire. CM L’apprenant utilise correctement un compas d'épaisseur
et reconnait & la couleur 'uniformité de 'épaisseur de la
cire.
L’évidement est maximal. Le fond de la cavité est
uniforme. Les rebords sont nets. L'épaisseur est
____________________________________________________________________________ uniforme. .
6.2.11 Retoucher le prototype. CM | lin'y apas de traces de marques. Le prototype est
____________________________________________________________________________ conformeaudessin.
6.2.12 Récupérer les cires propres. CEP
6.2.13 Exploiter certaines propriétés de la cire CEP
(refonte, réuitilisation, mélange).
............................................................... S
6.2.14 Prévenir les dangers liés & la fonte de la cire CM | L'apprenant applique les consignes de sécurité et
(jets de cire, brilures, gaz toxiques). d’hygiéne.
6.3 Fabriquer des moules en caoutchouc 6.3.1 Préparer I'objet a mouler. CEF
et/ou en silicone.
6.3.2 Connaitre les dispositions légales en matiére | CEF
de droit d'auteur.
6.3.3 Préparer le moule. CEF
6.3.4 Vulcaniser le caoutchouc. CEF
............................................................... PR
6.3.5 Connaitre le principe de la vuicanisation. CEF

(0007-6661) 1-v¥
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6.3.6  Découper le moule. CEF
............................................................... e
6.3.7 Vérifier la qualité du moule. CEF
6.4 Reproduire un bijou & la cire perdue. 6.4.1  Reproduire le modgéle en cire. CEF
e g
6.4.2 Utiliser un manométre et un thermometre. CEF
Démonter et nettoyer la valve d'injection.
O S
6.4.3 Préparer 'arbre de coulée. CEF
6.4.4 Connaitre la notion de masse spécifique; CEF
interpréter le tableau des masses
spécifiques; connaitre certaines propriétés
des métaux (fluidité, contraction, expansion,
{ cristallisation).
.............................................................. Jrrre
6.4.5 Préparer le cylindre. CEF
.......................................................................... e L
6.4.6  Utiliser un malaxeur et une pompe a cire. CEF
6.4.7 Préparer le moule en platre a la coulée. CEF
6.4.8 Connaitre le comportement de la cire sous CEF
I'effet de la chaleur et les différents paliers de
cuisson.
6.4.9 Couler le métal dans le cylindre. CEF

{£91)

(000Z-6661) 1-¥¥



6.4.10 Récupérer et finir les piéces. CEF
6.4.11 Connaitre les différentes concentrations CEF
d’acide pour dérocher 'arbre de coulée.
6.5 Produire une petite série de bijoux. 16.5.1  Déterminer les spécifications du projet. | CEF |
6.5.2 Connaitre et appliquer une méthode CEF
d'établissement du prix de revient.
6.5.3 Concevoir et dessiner un modéle. CEF
6.5.4 Exécuter un prototype en métal. CEF
6.5.5 Reproduire le prototype en série. CEF
6.5.6  Finir les bijoux.. CEF

{000Z-6661) 1-+¥
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Fonction 7.- EVALUER DES BIJOUX

ACTIVITES

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLASS
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES

7.1 Etablir un descriptif du bijou.

7.1.1

Appliguer une grille d'analyse :

type de bijou,

caractéristiques générales,

état (défauts, bris, pierre ou composant
manquant),

masse,

poingons,

composants,

caractéristiques visibles des pierres,
données fournies par le client quant &
Porigine du bijou.

................................................................

Utiliser les brucelles, la loupe dix fois, le
testeur & diamants, les instruments d'optique
et de mesure, les tableaux et ouvrages de
référence.

CM

7.2 Déterminer
» |amasse exacte du métal et des
pierres desserties,
= les dimensions et le poids relatif des
pierres non desserties,
» les mesures des autres composants
éventuels (dimensions, poids).

7.2.1

Vérifier, ajuster et utiliser une balance a
pierres et une balance a métal (manuelle,
électronique).

Utiliser une jauge de masse des pierres.

CEF

($91)
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Fonction 7.- EVALUER DES BIJOUX

ACTIVITES

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLASS
COMP.

INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES

7.1 Etablir un descriptif du bijou.

7.1.1

Appliquer une grille d'analyse :

type de bijou,

caractéristiques générales,

état (défauts, bris, pierre ou composant
manquant),

masse,

poingons,

composants,

caractéristiques visibles des pierres,
données fournies par le client quant &
I'origine du bijou.

Utiliser les brucelles, la loupe dix fois, le
testeur a diamants, les instruments d'optique
et de mesure, les tableaux et ouvrages de
référence.

CM

7.2 Déterminer
» |a masse exacte du métal et des
pierres desserties,
» |es dimensions et le poids relatif des
pierres non desserties,
= |es mesures des autres composants
éventuels (dimensions, poids).

7.2.1

Vérifier, ajuster et utiliser une balance a
pierres et une balance a métal (manuelle,
électronique).

Utiliser une jauge de masse des pierres.

CEF

...........................................................................

(s91)
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Fonction 8.- REPARER DES BIJOUX

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
8.1 Inspecter le bijou et faire une évaiuation | Cfr 7.1 et sv CEF/
des réparations nécessaires. 8.1.1  Utiliser les instruments de mesure : balance CEP
a diamants, calibre a diamants, pierre de
touche, touchau et acides, appareils
d’identification des pierres et des métaux
précieux, loupe dix fois (10x).
8.1.2 Identifier les opérations qui relévent d’'un CEF/
spécialiste. CEP
.......................................................................... e
8.1.3  Verifier la pertinence des indications fournies | CEP
par le commergant.
8.2 Préparer le(s) bijou(x) a réparer. 8.2.1 Choisir les outils, accessoires et produits CEF/
adéquats. CEP
8.2.2 Regrouper les bijoux nécessitant un méme CEF/
type de réparation. CEP
8.2.3 Protéger les éléments qui ne nécessitent pas | CEF/
de réparation et les éléments délicats. CEP
8.3 Réparer. 8.3.1  Maitriser les techniques et les gestes CEF/
professionnels. CEP

(£91)
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8.3.2 Identifier les opérations qui relévent d'un CEP
___________ SPOCIANSIE. | e e e
8.3.3 Reconnaitre les techniques de décorationde | CEP
surfaces.
8.4 Finir le bijou réparé et vérifier le travail. 8.4.1  Respecter les normes de qualité. CEF/
CEP
8.5 Fabriquer des soudures de différents
alliages et couleurs.
8.6 Réaliser des ligatures.
8.7 Adapter une bague & un doigt. 8.7.1 Appliquer la technique. CM | La bague est a dimension. Les alliages sont conformes.
8.8 Ajouter des mailles & un bracelet. 8.8.1 Appliquer la technique. CEP
8.9 Enfiler des peries. 8.9.1 Appliquer la technigue. CEP v
8.10 Constituer le dossier du bijou. 8.10.1 Synthétiser les différentes phrases du CEF/
CEP

traitement.

(000Z-6661) 1-+H
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FONCTION 9.- ASSURER LA COMMERCIALISATION DE BIJOUX ET DE SERVICES

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
9.1 Recevoir une commande. 9.1.1  Analyser la commande : CEP/
= mettre en évidence la relation bijou & CEF
fabriquer/destination/desiderata du client ;
= cerner les exigences du client quant a la
qualité du bijou ;
= cerner ses préférences esthétiques ;
= prendre en compte les éventuels aspects
affectifs de la commande ;
= g’assurer de la faisabilité de la commande.
9.1.2 Faire une offre de prix et de délais. CEP/
CEF
9.2 Accueillir Ia clientéle ; s'informer de ses  |9.2.1  Adapter sa présentation au style du magasin | CEP/
besoins, de ses desiderata, de ses et & sa clientéle habituelle. CEF
souhaits ; contribuer a 'image de
marque du magasin. L
9.2.2 Appliquer les usages de 'accueil en face a
face et au téléphone.
9.2.3 Evaluer intuitivement les préférences du CEP/
client pour une gamme de bijoux et de prix. CEF
9.3 Vendre :
= présenter les bijoux, 9.3.1 Connaitre I'assortiment du magasin et les CEP/
= argumenter une vente, pieces répertoriées dans les catalogues. CEF

= conclure une vente.

(691)
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Construire un argumentaire a partir des
qualités intrinséques du bijou et de sa vaieur
symbolique (esthétique, luxe, prestige,
modernité), des souhaits exprimés par le
client, du prix, des éventuelles modalités de
paiement.

Proposer d'autres réponses aux besoins,
préférences et exigences du client de fagon a
préparer une vente de remplacement.

Gérer le paiement et aprés-vente.

9.4 Participer a la gestion des commandes,
organiser les aires de présentation.

Déterminer I'échantillonnage optimal et les

stocks maxi/mini (métaux précieux, pierres,
etc.) en fonction des demandes habituelles
de la clientéle.

Vérifier les livraisons et faire rapport des
erreurs éventuelles.

Etablir des critéres de choix d’un fournisseur,
négocier des marges bénéficiaires, des
réductions.

Mettre en place les aires de présentation,
construire des présentations attractives,
mettre en évidence les articles vedettes et
les promotions.

Déceler les habitudes d’achat de la clientéle
et anticiper les évolutions.

(000T-6661} 1-t¥
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9.5 Contribuer & la sécurité du magasin.

Appliquer strictement les consignes de
sécurité.

Etre attentif au comportement de le clientele
sur la surface commerciale et signaler a un
responsable toute anomalie.

Signaler au responsable toute anomalie
constatée dans le fonctionnement du
dispositif de sécurité.

(r1)
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Fonction 10.- S'INTEGRER DANS LA VIE PROFESSIONNELLE

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP.
10.1  Communiguer avec la hiérarchie, les | 10.1.1 S’exprimer succinctement dans diverses CEP
fournisseurs, les collégues, les clients. situations de communication.
10.1.2 Synthétiser une communication orale et CEP
écrite sous la forme d’'un mémo.
10.2  Actualiser sa documentation. 10.2.1 Classer tout document professionnel (revues, | CEP
catalogues, etc.)
10.2.2 Actualiser son fichier clients, ses tarifs. CEP
.......................................................................... U U
10.2.3 Se tenir au courant des évolutions de la CEP
profession, des matériels, des produits ;
participer aux foires et salons professionnels.
10.3  Utiliser I'outii informatique. 10.3.1 Mettre en ceuvre les fonctions de base de CEF

logiciels professionnels (dessin, image de
synthése).

{0007-6661) T-¥¥
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Annexe n°® 7

Profil de Formation

Aide — Comptable



7.ECONOMIE

7.2.1. L'AIDE-COMPTABLE (M/F)

7.2. COMPTABILITE

Le développement des compétences indiquées dans le profil de qualification et affinées dans le présent profil de formation implique la maitrise de notions en droit (civil,
commercial, des sociétés, fiscal et social), en économie financiére, en économie générale, en organisation et gestion d'entreprises et informatique de gestion. Des
notions de traitement de texte sont également nécessaires.

Conformément a la méthodologie de la Commission Communautaire des Professions et des Qualifications, ces notions seront fixées dans leur contenu et leur

extension par les concepteurs de programmes.

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
(Préalable indispensable & toutes les|Connaitre, comprendre et appliquer les mécanismes L'équilibre comptable est respecté dans toutes les
activités du PROFIL DE QUALIFICATION et | de base: opérations, les calculs sont exacts et les imputations
a toutes les compétences du PROFIL DE = de la comptabilité en partie double ; correctes.
FORMATION ) du plan comptable minimum normalisé ;
des comptes annuels ; CM | L'apprenant reconnait, comprend et corrige les erreurs

Le degré d'approfondissement de ces matieres
théoriques préalables sera fonction des différentes
compétences identifiées ci-aprés.

de la comptabilité simplifiée ;
de la TVA

qui lui sont signalées.

Il justifie les opérations effectuéees.

(000T-6661) 1-tt
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Fonction 1.- Gérer les documents a |'entrée

A. Vérifier les documents d’entrée

ACTIVITES

COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET

PRECISEES

CLAS.
COMP

INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES

1.1 Attribuer un numéro de suite a chaque
piéce regue.

1.1.1

Connaitre et appliquer une procédure de
numérotation, de classement et d’archivage
des documents relatifs aux opérations a
I'entrée en triant, le cas échéant, les
documents professionnels et les documents
privés.

Ventiler les documents et leur(s) double(s)
éventuel(s) entre les différents services.

Connaitre les conditions de validité de tous
les documents relatifs aux opérations a
Pentrée.

Vérifier que ia procédure d’approbation des
documents relatifs aux opérations a I'entrée
a été respectée et est conforme aux régles
en vigueur dans I'entreprise.

CEP

...........

L'apprenant est capable de déceler et d’expliquer
la(les) raison(s) pour la(les)quelle(s) un document n’est
pas valide.

1.2 Veilller & distinguer la facture de la note
d’envoi qui Faccompagne parfois.

1.2.1

Connaitre et comprendre les régles
d'établissement des documents
commerciaux courants relatifs

* 3la préparation d'une commande
(remise de prix, devis, etc.},

CM

{sz1)
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L’apprenant reconnait les différents types de
documents commerciaux, les situe correctement dans
la chronologie des opérations commerciales, décéle les
éventuelles erreurs dans l'application des régles
d'établissement.

* alacommande (bon ou bulletin de
commande),

= alaréception (bon ou bordereau de
livraison, accusé de réception) et au
transport,

= 3 la facturation,

= aux rectificatifs de facture (note de crédit,

note de débit),
1.2.2 Reconnaitre les documents commerciaux CM
courants.
1.2.3  Vérifier l'application des régles CM

d'établissement des documents
commerciaux.

1.3 Envoyer la copie de chaque piéce aux 1.3.1  Appliquer une procédure de contrdle des

(0007-6661) 1-+b

services responsables pour vérification
ou assurer lui-méme les vérifications :

» controler les factures de prestations de
services ;

= contrbler les factures par rapport aux
bons de commande (respect de la
procédure et des conditions d’achat,
limite d’autorité, signatures, prix) et aux
rapports de réception ;

= prendre des contacts éventuels avec les
fournisseurs ou avec le service achat si
la facture ne semble pas correcte ;
renvoyer éventuellement la facture ;

» sg'iln'y a pas de bon de commande,
contacter le service achat ou son
supérieur hiérarchique pour établir le

piéces :

collecter les informations relatives aux livraisons
de biens et aux prestations de services ;

vérifier la concordance entre le bon de
commande, le bordereau de livraison et la
facture;

vérifier si fa procédure d’achat a été respectée ;
vérifier les calculs, y compris en devises, en
tenant compte des réductions commerciales, des
escomptes obtenus, des frais de transport, des
acomptes versés, de la consignation
d’emballages, de la restitution d'emballages
consignes, de la TVA, etc.

CEP/
CEF

(941)



controle de la facture ;

= demander éventuellement une 1.3.2  Analyser les raisons d’une anomalie dans les | CEP/
rectification du bon de commande si le documents relatifs aux opérations a I'entrée. CEF
montant facturé est différent du bon de
commande et néanmoins acceptable
(frais de transport ou intéréts débiteurs) ;
» demander éventuellement des notes de
crédit.
= Vérifier la réception des factures par 1.3.3 Traiter les anomalies dans le cadre d’une
rapport aux achats et aux prestations de marge d'initiative déléguée :
services.
= prendre des contacts avec les
fournisseurs si nécessaire (erreur de
livraison, erreur de facturation, etc.) ; CEP/
= prendre contact avec les services CEF
responsables ;
= présenter une situation litigieuse de
maniere précise et concréte ;
= compléter une lettre-type ;
= etc.
B. Enregistrer les documents a ’entrée
ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
1.4 Enregistrer les documents. 1.4.1  Utiliser un logiciel comptable, y compris de L'apprenant interpréte et applique correctement les
gestion commerciale et de gestion des indications fournies par le logiciel.
stocks. Principalement : CM

» créer son environnement de travail,

= configurer les comptes centralisateurs,
les taux de TVA, les journaux, etc.

= réaliser les encodages préliminaires :

Il applique les procédures informatiques adéquates
pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
la bonne exécution de la procédure.

Il réagit adéquatement aux messages d'erreur.

(1)
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gérer les fichiers de base (signalétiques
clients, fournisseurs, plan comptable,
stocks, etc.) ;

»  éditer les fichiers de base ;

Le degré d'approfondissement de ces connaissances
préalables sera fonction des différentes compétences
identifiées ci-aprés.

1.5 Gérer les stocks. 1.5.1  Etablir et tenir {a fiche de stocks. CM | Lafiche de stocks est correctement mouvementée.
1.6 Attribuer & tous les achats habituels un 1.6.1 Identifier la nature de I'opération : CM | L’apprenant reconnait, comprend et corrige les erreurs
numéro d’affectation comptable approvisionnements et marchandises, qui lui sont signalées.
(marchandises, biens et services divers, services et biens divers, investissements,
investissements) sous la responsabilité charges financiéres avec TVA.
du comptable.
1.6.2  Utiliser le plan comptable de maniére A partir du plan comptable dont il dispose, I'apprenant
raisonnée et ventiler dans les comptes enregistre les montants exacts dans les comptes
appropriés les approvisionnements et CM [adéquats.
marchandises, biens et services divers,
investissements, etc. : Il est capable de justifier ses opérations.
= chercher, pour chaque piéce justificative,
le numéro d'imputation comptable ;

= tenir compte des régles de TVA ;

= vérifier la concordance entre les volets
comptables et fiscaux ;

= traiter les cas complexes (intra-
communautaires, leasing, importations, CEP
travaux immobiliers, secrétariat social, /ICEF
etc.)

1.7 Encoder les achats avec 'imputation 1.7.1  Connaitre la procédure du logiciel relative L'apprenant interpréte et applique correctement les
comptable, le nom et le numéro du aux achats et saisir les écritures dans le CM | indications fournies par le logiciel.

fournisseur, le montant de la facture, la
date de I'échéance du paiement et les

journal des achats.

Il applique les procédures informatiques adéquates

(000T-6661) 1-+¥
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informations relatives 4 la TVA en
matiére de déductibilité.

pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
la bonne exécution de la procédure.

1.7.2  Veérifier que tous les documents sont CM | L'apprenant s’assure que le dernier numero a
encodés. Pordinateur correspond effectivement & la derniére
piéce.
C. Editer le journal des achats et effectuer les vérifications nécessaires
ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES CcOMP
1.8 Vérifier 1.8.1  Editer les documents. CM | Les documents sélectionnés et édités correspondent
= la bonne attribution du numéro aux consignes de travail regues.
comptable pour les opérations
courantes ;
» sil'encodage a été correctement
réalisé ;
« silenregistrement du traitement
de la déductibilité de la TVA a
été correctement réalise. O
1.8.2 Lire les documents de maniére critique : CM | L'apprenant est capable de déceler les erreurs
s’assurer de leur vraisemblance. éventuelles et de les signaler.
1.8.3 Classer les documents. CM | L'apprenant:

* identifie le systéme de classement utilisé,
= classe les documents dans le respect des régles
spécifiques a ce systéme.

(641)
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Fonction 2.- Gérer les documents a Ia sortie.

A.- Etablir les documents relatifs aux opérations a la sortie

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
2.1 Etablir la facture a partir des données 2.1.1  Connaitre et appliquer une procédure de
figurant sur le bon de commande et le numérotation, de classement et d’archivage CEP/
bon de livraison et attribuer un numéro a des documents relatifs aux opérations a la CEF
chaque facture émise. sortie en triant, le cas échéant, les
documents professionnels et les documents
privés.
2.2 Envoyer la facture au client et le double 1 2.2.1  Ventiler les documents et leur(s) double(s) CEP/
au service ou a la personne qui établit le éventuel(s) entre les différents services. CEF
facturier de sortie ; gérer les stocks.
2.2.2  Vérifier que la procédure d'approbation des CEP/
documents relatifs aux opérations & la sortie CEF
a été respectée et est conforme aux régles
en vigueur dans l'entreprise.
_______________________________________________________________ e O S S I U SR
2.2.3 Connaitre et comprendre les régles CM | L'apprenant reconnait les différents types de

d'établissement des documents
commerciaux courants relatifs

» 3 la préparation d'une commande
(remise de prix, devis, etc.),

» i lacommande (bon ou bulletin de
commande),

» 3 lalivraison (bon ou bordereau de

documents commerciaux, les situe correctement dans
la chronologie des opérations commerciales, décéle les
éventuelles erreurs dans l'application des regles
d'établissement.
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livraison, accusé de réception) et au
transport,

& la facturation,

aux rectificatifs de facture (note de crédit,
note de débit),

2.2.4 Reconnaitre les documents commerciaux
courants.

2.25 Vérifier 'application des régles
d’établissement des documents
commerciaux.

2.26 Etablir les documents relatifs aux opérations
a la sortie en respectant leur structure
(mentions obligatoires et facultatives) et leurs
régles d'établissement

collecter les informations relatives aux
livraisons de biens et aux prestations de
services ;

vérifier si la procédure de vente a été
respectée ;

vérifier la concordance entre le bon de
commande/bordereau de
lvraisonffacture ; .
effectuer les calculs, y compris en
devises, en tenant compte des
réductions commerciales, des escomptes
accordés, des frais de transport, des
acomptes regus, de la consignation
d'emballages, de la récupération
d’emballages consignés, de la TVA, etc. ;
établir et tenir une fiche de stocks.

CEP/
CEF

CM

Les calculs sont exacts et la fiche de stocks est
correctement mouvementée.

(181)
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2.2.7 Appliquer une procédure de contrdle des
piéces :
CEP/
= collecter les informations relatives aux CEF
livraisons de biens et aux prestations de
services ;
= vérifier la concordance entre le bon de
commande, le bordereau de livraison et
la facture ;
= vérifier si la procédure de vente a été
respectée ;
= vérifier les calculs, y compris en devises,
en tenant compte des réductions
commerciales, des escomptes accordeés,
des frais de transport, des acomptes
recus, de la consignation d'emballages,
de ia récupération d’emballages
consignés, de la T.V.A,, etc.
2.3 Contacter le client en cas de probleme. |[2.3.1  Analyser les raisons d'une anomalie dans les | CEP/
documents relatifs aux opérations & la sortie. | CEF
2.4 Rédiger, sous la direction du comptable, [2.4.1  Traiter les anomalies dans le cadre d'une CEP/
des notes de crédit : marge d'initiative déléguée. Principalement : CEF

= sur base des réductions
commerciales et financiéres,
* en cas d'erreur de facturation.

s prendre des contacts avec les clients si
nécessaire (erreur de livraison, erreur de
facturation) ;

= prendre contact avec les services
responsables ;

= présenter une situation litigieuse de
maniére précise et concrete ;

= compléter une lettre-type.
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2.5 Contrdler le document de vente sans 2.5.1  Connaitre, reconnaitre et comprendre les L’apprenant reconnait les différents types de
facture (base + TVA) ; tenir le journal des documents relatifs aux ventes sans facture CM | documents commerciaux, les situe correctement dans
recettes sur base des documents de pour tenir le journal des recettes. la chronologie des opérations commerciales, décéle les
vente au comptoir; s’informer au sujet éventuelles erreurs dans I'application des régles
des prélévements de {'exploitant. d'établissement.
2.5.2 Calculer le montant de la TVA et le montant CM | Les calculs sont exacts.
hors TVA au départ d'un montant TVA
comprise.
B.- Enregistrer les factures
B ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
2.6 Enregistrer les documents. 2.6.1 Utiliser un logiciel comptable, y compris de CM | L'apprenant interpréte et applique correctement les
gestion commerciale et de gestion des indications fournies par le logiciel.
stocks (cfr 1.4.1
Il applique les procédures informatiques adéquates
pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
la bonne exécution de la procédure.
Il réagit adéquatement aux messages d’erreur.
2.7 Attribuer & toutes les ventes habituelles | 2.7.1  Identifier la nature de I'opération : vente, CM | L’'apprenant reconnait, comprend et corrige les erreurs
une imputation comptable. prestation de service, cession de biens qui lui sont signalées.
d'investissement, etc.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________ {
2.7.2 Utiliser le plan comptable de maniére critique A partir du plan comptable dont il dispose, I'apprenant

et raisonnée et ventiler dans les comptes
appropriés les ventes, prestations de

enregistre les montants exacts dans les comptes

adéquats.
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services, cession de biens d’'investissement, CM
etc. : |l est capable de justifier ses opérations.
= chercher, pour chaque piece justificative,
le numéro d'imputation comptable ;
* tenir compte des regles de TVA ;
= vérifier la concordance entre les volets
oo Comptables etfiscaux ;L]
= traiter les cas complexes (intra-
communautaires, leasing, exportations, CEP/C
travaux immobiliers, etc. EF
2.8 Encoder chaque vente avec I'imputation {2.8.1  Connaitre {a procédure du logiciel relative L’apprenant interpréte et applique correctement les
comptable, le nom et le numéro du client, aux ventes et saisir les écritures dans le CM indications fournies par le logiciel.
le montant de la facture, la date de journal des ventes. Il applique les procédures informatiques adéquates
échéance du paiement et les pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
informations relatives a la TVA a payer. la bonne exécution de la procédure.
Il réagit adéquatement aux messages d'erreur.
2.8.2  Vérifier que tous les documents sont CM | L’apprenant s’assure que le dernier numéro a

encodés.

Pordinateur correspond effectivement & la derniere
piéce.

(000Z-6661) 1-tF

($81)



C.- Editer le journal des ventes et effectuer les vérifications nécessaires

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
2.9 Vérifier 2.9.1 Editer les documents. CM Les documents sélectionnés et édités correspondent

= [attribution du numéro comptable aux consignes de travail regues.

de chaque vente, |
= sil’encodage a été correctement :

réalisé, 2.9.2 Lire les documents de maniére critique : CM | L'apprenant est capable de déceler les erreurs
* sion ne s'est pas trompé en s'assurer de leur vraisemblance. éventuelles et de les signaler.

matiére de TVA

2.9.3 Classer les documents. CM | L'apprenant

s jdentifie le systéme de classement utilise,
» classe les documents dans le respect des regles
spécifigues a ce systeme.

($81)
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Fonction 3.- Gérer les documents relatifs a la TVA

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
3.1 Editer le document TVA. 3.1.1 Etablir et/ou éditer les documents TVA CM | Les montants sont indiqués dans les grilles adéquates.

(déclaration, listing, relevés intra- Les documents sélectionnés et édités sont conformes
communautaires, etc.). aux directives.

3.1.2 Comprendre le document de déclaration TVA L'apprenant est capable d’expliquer la structure du
au départ des facturiers (d’entrée, de sortie). CM | document et d'identifier Pobjet de ses différentes grilles.

3.1.3  Vérifier la concordance entre les comptes CM | L'apprenant identifie les discordances éventuelles et les
TVA et la déclaration TVA. signale.

3.1.4  Lire les documents de maniére critique : L'apprenant est capable de déceler les erreurs
s'assurer de leur vraisemblance. CM | éventuelles et de les signaler.
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Fonction 4.- Gérer les comptes financiers

A.- Organiser le paiement

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
4.1 Etablir un récapitulatif mensue! des 4.1.1  Connaitre, reconnaitre, comprendre L’apprenant connait et vérifie ies conditions de validité
opérations financiéres. » les documents courants de paiement CM | des documents de paiement.
* les moyens modernes de paiement.
4.1.2  Distinguer : acquit, quittance, regu. CM
............................................................... .- S
4.1.3 Organiser et tenir & jour 'échéancier des
dettes (fournisseurs, TVA, ONSS, loyers, CEP/
ordres permanents, domiciliations, CEF
remboursements d’emprunts, paiements des
intéréts, ...) et des créances.
4.2 Préparer les documents de paiement 4.2.1  Etablir les documents relatifs aux opérations CM
(chéques, virements, traites, y compris de paiement en respectant les régles
les ordres permanents de appropriées.
paiement et des demandesde | T X
modification de ces ordres) et les 4.2.2 Connaitre et appliquer une procédure de CEP/C
soumettre a la signature. numérotation, de classement et d’archivage EF

des documents relatifs aux opérations de
paiement en triant, le cas échéant, les
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4.2.3 Vérifier que la procédure d’'approbation des CEP/
documents relatifs aux opérations de CEF
paiement a été respectée et est conforme
aux regles en vigueur dans l'entreprise.

4.3 Effectuer le suivi de la déduction faite par |4.3.1  Appliquer une procédure de contrble des CEP/
le client ; refuser ou accepter I'escompte, piéces. CEF
la ristourne, selon que les conditions de
vente ont été ou non respectées.

4.4 Vérifier 'exactitude des montants payés. |4.4.1  Analyser les raisons d'une anomalie dans les | CEP/
documents relatifs aux opérations de CEF
paiement.

4.5 introduire une réclamation si nécessaire {4.5.1 Traiter les anomalies dans le cadre d'une CEP/

et veiller a la correction de I'erreur ; marge d'initiative deléguée. CEF

contacter les clients en retard de
paiement ; envoyer des rappels.

(0007-6661) L-+¥
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B.- Assurer le suivi des paiements, transferts et encaissements

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
4.6 Réceptionner, identifier les paiements 4.6.1 Estimer la vraisemblance des opérations. CM | Lapprenant décéle les erreurs éventuelles et les
effectués. signale.
4.7 Vérifier si les paiements ont été 4.7.1  Chercher et classer I'extrait bancaire CM | L'apprenant
effectués. correspondant aux opérations effectuées. = reconnait le systeme de classement ;
* trouve rapidement I'extrait bancaire adéquat ;
4.8 Vérifier 'exactitude des montants payés. |4.8.1  Vérifier les montants & partir des justificatifs. CM |= classe les extraits conformément aux regles du
systéme utilisé.
4.9 Vérifier les frais bancaires ; s’assurer 4.9.1 S'informer des termes du contrat. CEP/
qu’ils sont conformes au contrat passé. CEF
4.9.2 Calculer ies frais et comparer avec le CEP/
montant calculé par ta bangue. CEF
4.10  Introduire une reclamation si 4.10.1 Traiter les anomalies dans le cadre d’'une CEP/
nécessaire et veiller & la correction de marge d'initiative déléguée. CEF

I'erreur.
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C.- Enregistrer les paiements, les transferts, les encaissements

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP

4.11  Enregistrer les documents. 4.11.1 Utiliser un logiciel comptable (cfr supra 1.4.1) CM | L’apprenant interpréte et applique correctement les
indications fournies par le logiciel.
Il applique les procédures informatiques adéquates
pour réaiiser les paiements, transferts et
encaissements.
Il réagit adégquatement aux messages d'erreur.

412  Attribuer a toutes les opérations 4.12.1 lIdentifier la nature de I'opération : paiement, CM

habituelles une imputation comptable. transfert ou encaissement.

4.12.2 Utiliser le plan comptable de maniére A partir du plan comptable dont il dispose, I'apprenant
raisonnée et ventiler les opérations enregistre les montants exacts dans les comptes
financiéres dans les comptes appropriés : CM | adéquats.
= chercher pour chaque opération le It est capable de justifier ses opérations.

numéro d’imputation comptable ;
= tenir compte des regles de la TVA.
4.13  Encoder chaque opération et ventiler | 4.13.1 Connaitre la procédure du logiciel relative CM | L'apprenant interpréte et applique correctement les

les montants.

aux opérations financieres et saisir les
écritures dans les journaux des opérations
financiéres.

indications fournies par le logiciel.
Il applique les procédures informatiques adéquates

la bonne exécution de la procédure.

pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
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(061)



Il réagit adéquatement aux messages d'erreur.

4.13.2 Vérifier que tous les documents sont CM | L’apprenant s’assure que le dernier numéro a
encodés. P'ordinateur correspond effectivement a la derniére
piéce.
D.- Editer les journaux financiers et effectuer les vérifications nécessaires
ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
4.14  Vérifier 4.14.1 Editer les documents. CM | Les documents sélectionnés et édités correspondent
* sjile numéro comptable des aux consignes de travail regues.
paiements courants est
correctement attribue ; | ]
= si'encodage est correctement
réalisé ; 4.14.2 Lire les documents de maniére critique : CM [ L’apprenant est capable de déceler les erreurs
* siles montants sont s’assurer de leur vraisemblance. éventuelles et de les signaler.
correctement venties. |
4.14.3 Classer les documents. CM | L'apprenant :

identifie le systéme de classement utilisé,
classe les documents dans le respect des régles
spécifiques a ce systéme.

(161)
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Fonction 5.- Effectuer des opérations diverses courantes

A.- Vérifier les documents relatifs aux opérations diverses

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
5.1 Collecter les informations et 5.1.1 Identifier dans un courrier :
comptabiliser tout document qui ne figure = les envois qui relévent des O.D. ; CEP/
pas dans le journal des entrées, le * les élements qui donnent naissance a CEF
journal des sorties, le journal financier : des obligations pour I'entreprise ;
__________ « leurincidence comptable. |
= lettres diverses (assurances,
notaire, avocat, huissier) ; 5.1.2 Connaitre et appliquer une procédure de
* contrat de financement, de numérotation, de classement et d’archivage CEP/
leasing ; des documents relatifs aux opérations CEF
= financement d'imp6t diverses en triant, le cas échéant, les
documents professionnels et les documents
privés.
*  emprunts et préts ;
« effets de commerce ; 5.1.3 Ventiler les documents et leur(s) double(s) CEP/
= efc. eventuel(s) entre les différents services. CEF
5.1.4 Connaltre les conditions de validité de tous CM | L'apprenant décéle les erreurs dans les documents
les documents relatifs aux opérations relatifs aux O.D. et explique la (les) raison(s) pour
diverses. laquelle{lesquelles) ils ne sont pas valides.
5.1.5 Vérifier que la procédure d'approbation des
documents relatifs aux opérations diversesa | CEP/
e éteé respectée et est conforme aux réglesen | CEF
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5.1.6 Connaitre, comprendre, appliquer les

procédures fixées pour la veérification, CM

I'approbation, la justification et le calcul

» des effets de commerce,

* des relevés de paie (rémunérations, CEP/
pécules de vacances, primes, notes de CEF
frais, heures de travail, absences,
congés, frais de déplacements, etc.)

= efc.

5.1.7  Appliquer une procédure de contrdle des CEP/
pieces relatives aux O.D. CEF
5.1.8 Analyser les raisons d’'une anomalie dans les | CEP/
__________ documentsrelanfsauxOD}CEFr
5.1.9 Traiter les anomalies dans le cadre d'une CEP/
marge d'initiative déléguée. CEF
5.2 Compléter divers documents 5.2.1 Comprendre les documents particuliers CEP/
administratifs courants (fiscalité, douane, relatifs aux O.D. (objet, rubriques a CEF
assurances, etc.) compiléter, annexes, etc )
5.2.2 Compléter une lettre-type. CEP/
CEF
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B.- Enregistrer les documents relatifs aux opérations diverses

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
5.3 Enregistrer les documents. 5.3.1  Utiliser un logiciel comptable, y compris de CM | L'apprenant interpréte et applique correctement les
gestion commerciale et de gestion des indications fournies par le logiciel.
stocks (cfr supra 1.4.1)
il applique les procédures informatiques adéquates
pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et verifie
la bonne exécution de la procédure.
Il réagit adéquatement aux messages d’erreur.

5.4 Collecter les informations relatives au 5.4.1  Utiliser le plan comptable de maniére A partir du plan comptable dont il dispose, 'apprenant
calcul des salaires et des frais raisonnée et ventiler les O.D. dans les CM | enregistre les montants exacts dans les comptes
connexes : comptes appropriés : adéquats.

= chercher pour chaque piéce justificative
le numéro d'imputation comptable. Il est capable de justifier ses opérations.
novBHfier les NOteS de fTaiS | L
» gérer les congés payés et les
primes ; 5.4.2 Connaitre et appliquer la procédure du L’apprenant interpréte et applique correctement les
= gérer les frais de déplacements. logiciel relative aux O.D. et saisir les CM | indications fournies par le logiciel.
ecritures dans les différents journaux des
0.D. Il applique les procédures informatiques adéquates
pour réaliser les opérations indiquées ci-contre et vérifie
la bonne exécution de la procédure.
I réagit adéquatement aux messages d’erreur.
5.4.3 Vérifier que tous les documents sont L'apprenant s’assure que le dernier numéro a
encodés. CM | rordinateur correspond effectivement a la derniére
piéce.
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C.- Editer les différents journaux des 0.D. et effectuer les vérifications nécessaires

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
5.5 Vérifier 5.5.1 Editer les documents. CM Les documents sélectionnés et édités correspondent

= Jattribution du numéro comptable des aux consignes de travail regues.

oDn.
» silencodage a été correctement | T A

réalisé ; 5.52 Lire les documents de maniére critique : CM | L’apprenant est capable de déceler les erreurs
= sion ne s'est pas trompé en matiére s’assurer de leur vraisemblance. éventuelles et de les signaler.

de T.V. A,

5.5.3 Classer les documents. CM | Lapprenant:

» dentifie le systéme de classement utilise,
= classe les documents dans le respect des régles
spécifiques a ce systéme.
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Fonction 6.- Participer aux travaux de fin d'exercice et/ou aux clétures intermédiaires

A.- Participer a la comptabilisation des opérations de fin d’exercice

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
6.1 Assister le comptable dans les 6.1.1  Comptabiliser, selon les directives et sous la
opérations de fin d’exercice ; gérer les responsabilité du comptable, CEP/
stocks. * les amortissements, CEF
= les réductions de valeurs,
= les provisions pour risques et charges,
= les variations de stocks,
= |es régularisations de charges et
produits,
= [affectation du résultat
»  etc.
6.1.2  Utiliser un logiciel comptable, y compris la CEP/
gestion des stocks. CEF
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B.- Editer les documents et effectuer les vérifications nécessaires

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
6.1.3  Editer les documents : journaux relatifs aux CEP/

0.D., comptes annueis (bilan, annexes, etc.) CEF
et effectuer les vérifications nécessaires.

==~ ---- r """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""
6.1.4 Lire les documents de maniére critique : CEP/
s’assurer de leur vraisemblance. CEF
___________________________________________________________________________________________________________________________________________ *
6.1.5 Classer les documents. CEP/
CEF
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Fonction 7.- S'intégrer dans la vie professionnelle.

ACTIVITES COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEURS DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
7.1 1l est évident qu'aux compétences 7.1.1  Développer des attitudes professionnelles. CEP

énumérées ci-dessus, il convient
d'ajouter des qualités relationnelles ; le
souci de la qualité du service ; I'ordre, la
méthode et la précision dans
I'organisation du travail, le respect des
régles déontologiques du métier.

= Saffirmer. Par exemple : oser faire
répéter, prendre a bon escient des
décisions relatives au travail, donner son
avis a bon escient, participer a des
réunions de travail, y donner son avis, y
formuler des suggestions.

= Juger. Par exemple : se référer a une
échelle de valeur, évaluer le « pour » et
le « contre » d’une décision, faire
spontanément des estimations de
grandeurs en vue de vérifier la
vraisemblance des résultats.

* S'imposer de la rigueur dans le travail
d’exécution. Par exemple : connaitre les
raisons de I'exigence de rigueur ; se
concentrer ; accroiire sa capacité
d’'apprendre, de s’informer ; auto-évaluer
son travail ; gérer efficacement son
temps professionnel.

* Prendre des initiatives. Par exemple :
diagnostiquer les dysfonctionnement
d'une situation familiére ; imaginer des
solutions en termes d’action ; évaluer les
conséquences inhérentes a chaque
solution.

» Maitriser ses émotions.

= Etre réceptif au changement, a
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I'évolution.

Développer son autonomie, son sens
des responsabilités, sa motivation.
Persévérer : ne pas laisser un probléme
en suspens.

Identifier ses droits, ses devoirs et ses
responsabilités comme travailleur.

Développer des attitudes déontologiques.

Respecter les formes concrétes des
normes déontologiques courantes :
secret professionnel, confidentialité des
données, conventions de politesse dans
divers types de relations, tenue,
ponctualité, recherche constante de la
qualité du service, courtoisie, loyauté
(accord avec les objectifs de I'entreprise
ou du service).

S’adapter aux contraintes de la
profession.

Développer des attitudes relationnelles.

Situer son travail dans I'ensemble des
étapes du processus de production.
Identifier le réle et les interrelations des
différents services et, éventuellement,
des entreprises (services) de 'amont et
de Paval.

Délimiter son travail au sein d'une
équipe.

Tenir compte de la disponibilité des
autres membres du personnel dans
lorganisation du travail.

Informer la hiérarchie qu’une situation
difficile dépasse le cadre des
compétences d’un aide-comptable ;

Accepter d’effectuer des remplacements.

Entretenir avec ses collégues des
relations cordiales et conviviales.
Connaitre et appliquer les modes
habituels de régulation des problémes
relationnels.
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Annexe 8

Profil de Formation

Auxiliaire Familiale et Sanitaire



8.1. SOINS D’AIDE 8.1.1. AIDE AUX PERSONNES

8.1.1.1. AUXILIAIRE FAMILIALE ET SANITAIRE (M/F)

Les membres du groupe de travail rappellent que:

1. L'aide aux personnes n'est pas destinée & assumer la prise en charge totale d'une situation problématique.

2. La profession d'aide aux personnes est en évolution, surtout au niveau du travail & domicile.
Aujourd'hui encore, dans la majorité des cas, I'aide familiale s'adresse 4 des personnes agées et Ie profil de qualification, tout comme le profil de formation, refléte
cette situation. Le retour & la maison de plus en plus rapide aprés une hospitalisation, le maintien a domicile de personnes qui autrefois se trouvaient en
institution... pourraient avoir comme conséquences des interventions proportionnellement plus nombreuses au niveau des familles et, par conséquent, une
modification du métier qui impliquerait probablement une révision des PQ et des PF.

Par ailleurs, les représentants enseignants de la Commission Consultative font état de leurs difficultés actuelles en matiére d'organisation de stages dans le secteur des

services a domicile et s'interrogent donc quant aux difficultés qu'ils rencontreront pour répondre au profil de formation, puisque celui-ci accentue les aspects relatifs au

domicile.

ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
D’une maniére générale, pour Ia fonction d'écoute,
d'accompagnement psychologique et physique:
e se documenter et se renseigner spontanément CEF/CEP
sur des problémes concrets qui se posent
« appliquer les décisions, suivre les conseils des CEF/CEP
spécialistes
1.1. étre 4 I'écoute de la ou des personnes | &tablir un premier contact positif CM L'apprenant décode les signaux de communication
aidees « utiliser les différents modes de communication CM {verbaux, non verbaux).
{(verbale ou non verbale)
* pratiquer I'écoute active et s'imposer cette CM
pratique . )
s repérer les obstacles & la communication CM L'apprenant observe et décrit les difficultes de la
(problemes auditifs, visuels, comportementaux...) personne aidee. , ,
e avoir du tact CM lﬁpprenant a des connaissances relatives aux

(100)
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éléments psychologiques et physiologiques de ia
personne.

L'apprenant pergoit les éléments, psychologiques et
physiologiques, de la personne.

L'apprenant adapte son comportement en
conséquence.

1.2. établir une relation de soutien

étre capable de s'exprimer de maniére claire et
adaptée

se décentrer affectivement et mentalement; étre
empathique

établir un lien entre les connaissances acquises et
ies observations faites dans des situations
quotidiennes

sur base des connaissances acquises, formuler
des hypothéses relatives aux besoins et
problemes de la personne aidée

approcher la situation familiale dans son
ensemble et ne pas se focaliser exclusivement
sur la personne aidée

élaborer en équipe des réponses de soutien
adaptées aux besoins et problémes de la
personne

metire en ceuvre des comportements de réponses
élaborés

comprendre qu'il faut différencier sa propre
histoire de celle de la personne aidée

CM
CEF/CEP

CM

CEF/CEP

CM

CEF/CEP
CEF/CEP

CM

L'apprenant s'informe au sujet des besoins et
problémes des personnes aidées et propose des
explications crédibles, argumentées.

L'apprenant identifie les risques d'une projection de sa
propre histoire dans la relation de soutien, pour les
deux partenaires.

1.3. stimuler les capacités mentales et
physiques; inciter les personnes a se
déplacer, a s'activer en fonction des
indications médicales et/ou des possibilités
des personnes; animer des activités
d’occupation (récréatives et créatives)

comprendre pourquoi il est important de stimuler
les capacités mentales et physiques de la
personne aidée

inciter la personne aidée a agir de maniére
autonome ou, au mains, & participer aux activités
de la vie quotidienne

solliciter la personne aidée pour des choix qui la
concernent

participer au choix des activités individuelles et
collectives adaptées aux centres d'intérét des

CM

CM

CM

CM

Les centres d'intéréts de la personne sont identifiés.
L'apprenant évalue les possibilités de la personne.
L'apprenant sélectionne des activités adaptées en
fonction des centres d'intérét et des possibilités de la
personne.
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personnes, et a leurs possibilités
appliquer des techniques d'animation

CEF/CEP

1.4. repérer les problémes comportementaux
de la personne aidée et/ou de son entourage

observer, détecter et décrire les aspects
inhabituels dans le comportement des personnes
aidées et/ou de leur entourage

CM

Les probiémes comportementaux réguliérement
rencontres sont connus.
L'apprenant propose des observations pertinentes.

e transmettre ses observations orales et écrites a CM L'apprenant utilise les outils de communication mis a sa
un responsable, & un spécialiste ou 4 I'équipe disposition.
e établir le lien entre les connaissances acquises en | CEF/CEP
matiére de troubles comportementaux et les
observations réalisées
¢ s'informer au sujet des problemes CM
comportementaux inhabituels rencontrés dans la
vie professionnelle
e sur base des connaissances acquises, élaborer CEF/CEP
en équipe des réponses adaptees, mettre en
ceuvre les décisions prises dans le cadre de ses
compétences
1.5. repérer les signes de maltraitance chez | observer les personnes et repérer les signes CM L'apprenant connait
les personnes aidéees; transmettre ses éventuels de maltraitance en établissant le lien - les problématiques de maitraitance physique,
observations. S'assurer du suivi dans les entre les connaissances acquises et les psychologique, financiére;
cas de maltraitance observations réalisées - les principales dispositions Iégales en la
matiére.
L'apprenant s'interroge a propos d'explications fournies
pour expliquer des traces réguliéres de blessures et
garde un esprit critique face & ces explications
L'apprenant s'interroge a propos des explications
fournies par les proches ou par l'intéressé sur les
relations qu'ils ont établies entre eux et garde un esprit
critique face a ces explications.
L'apprenant propose des remarques pertinentes et
argumentées.
e participer a I'élaboration d'une réponse adaptée CEF/CEP
» observer I'‘évolution de Fétat de maltraitance CM L'apprenant utilise les outils de communication mis & sa

disposition.

(£07)
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s transmettre les observations a I'équipe ou & un CM
responsable
» se documenter et se renseigner spontanément en | CEF/CEP
cas de limites de ses connaissances
1.6. réagir aux comportements déplacés et |« appliquer des réponses appropriées CM L'apprenant connait ses droits et ses devoirs, au niveau
agressifs « informer et impliquer I'équipe Cc™m des limites & placer dans la relation.
« étre conscient des risques encourus (par exemple | CEF/CEP
lors de déplacements...)
1.7. participer & 'accompagnement d'une = observer, détecter des phénoménes de douleurs, CM
personne en fin de vie d'inconfort
¢ transmettre ses observations au responsable, & CM
I'équipe, a la famille...
e établir un lien entre les connaissances acquises | CEF/CEP
en matiére d'accompagnement en fin de vie et
une situation précise
participer & une action pluridisciplinaire CEF/CEP
adopler les comportements d'aide appropriés en CEF/CEP
respectant les convictions philosophiques et
religieuses de la personne aidée
s controler ses réactions de maniére a ne pas CEF/CEP
susciter d'angoisse inutile
g CEF/CEP

travailler sa propre image de la mort
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
2.1. entretenir I'habitation, a I'exclusion des | e metire en ceuvre des techniques courantes de CM La technique utilisée est justifiée en fonction des
travaux lourds et dangereux, dans le cadre maintenance de I'habitat et de I'équipement en produits disponibles, de I'équipement disponible, des
du travail a domicile respectant les regles d'hygiéne et de sécurité surfaces a nettoyer, de la périodicité des taches
o repérer des dysfonctionnements et CM d'entretien et de la situation concréte (temps
» soit procéder soi-méme a des réparations disponible...).
simples en respectant les régles de sécurité Les produits d'entretien sont classés selon leurs
et dans les limites de ses compétences, spécificités.
> soit informer le responsable
2.2. entretenir le linge (lessive délicate a la e mettre en ceuvre des techniques courantes CM L'apprenant comprend les différents modes d'emploi.
main, lessive & la machine ou au lavoir), < de lessivage L'étiquetage des textiles est décodé; le linge est trig;
repasser, raccommoder, dans le cadre du + de repassage et pliage du linge Le programme choisi est adapté.
travail en service a domicile < deraccommodage
2.3. assurer les réserves de linge et de « faire linventaire des produits en réserve et CM Les dates de péremption sont respectées.
provisions alimentaires assurer la gestion des stocks de produits courants Le stock correspond aux besoins
e évaluer les besoins pour les produits de CM
consommation courante, en prenant en compte
les habitudes et les avis de la (des) personne(s)
2.4. faire les courses, dans le cadre du e dresser la liste des achats a partir du planning CM
service a domicile hebdomadaire des menus
+ choisir un point de vente en fonction de divers CM
criteres (proximité, rapport qualité — prix,
habitudes de la personne...)
¢ négocier avec la personne aidée le choix du CM
magasin
» tenir compte des revenus du bénéficiaire CM
2.5. concevoir les menus, a partir des e en matiére de nutrition, maitriser les CM
consignes du personnel responsable connaissances utiles & une alimentation équilibrée
préparer un ou plusieurs repas, dans le » s'adapter & des situations particuliéres CM Les propositions faites au niveau des menus sont
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cadre du travail a domicile

rencontrées couramment au domicile et en
collectiviteé

appropriees.

évaluer les portions individuelles CM
respecter les habitudes socioculturelles des CM
personnes L'apprenant est capable de:
s’informer des golits et des préférences des CM — organiser son poste de travail;
personnes — identifier et rassembler le matériel
respecter les limites d’un budget fixé CM indispensable;
collaborer a la mise en ceuvre ou mettre en ceuvre CM - respecter la chronologie des étapes de
la réalisation d'un menu complet en utilisant les préparation;
techniques et appareillages disponibles — appliquer et justifier les régles
accommoder les restes d'un repas CM d'hygiéne a respecter dans les techniques
réaliser un repas pour un nombre donné de CM de préparation, de cuisson, de
personnes, pour une consommation immédiate ou conse:rvation, de maintien et remise a
différée temperature;
tenir compte des limites physiques de la personne CM — justifier les précautions & prendre pour
aidée conserver la valeur nutritionnelle et
réaliser un repas en tenant compte des régles cM organoleptique des aliments;
d'hygiéne — justifier le choix du mode de cuisson
(en fonction du temps disponible, du
régime, etc....);
— utiliser la technique de cuisson
adéquate;
— appliquer une recette;
— appliquer un mode d'emploi (ex.: d'un
appareil culinaire, de produits préts a
I'emploi,...)
— proposer diverses utilisations des
restes;
— avoir le souci de I'économie;
2.6. distribuer et présenter les repas en veiller a la température optimale des portions CM
chambre, en salle a manger respecter le rythme des personnes CM
Vérifier que les repas distribués marquer de I'intérét pour 'usager CcM
correspondent aux besoins de la personne faire la vaisselle dans le cadre du travail & CM
aidée domicile
Vérifier que les repas sont absorbés CM

Dans le cadre du travail en service a

dans le cadre du travail & domicile, éliminer les
restes inutilisables
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domicile, assurer le service d’aprés repas

2.7. poser les actes de sécurité et proposer
un aménagement de I'habitation dans une
perspective de prévention

identifier les dangers potentiels d'un lieu de vie
proposer des moyens de prévention en
établissant un lien entre les connaissances
acquises et une situation précise
obtenir l'accord du bénéficiaire
utiliser éventuellement les possibilités des
services spécialisés en aménagement des
locaux

CM
CM

CM
CEF/CEFP

Les dangers potentiels d'un lieu de vie et les moyens
de préventions qui y correspondent sont connus.
Les propositions faites sont adaptées.

2.8. proposer I'aménagement de I'habitation
en fonction des difficultés rencontrées par
les personnes en perte d'autonomie

préciser les principaux problémes des personnes
en perte d'autonomie

s'informer en cas de limite de ses connaissances
repérer des inadéquations entre I'agencement et
les équipements et les besoins des personnes
(selon I'4ge, le niveau d'autonomie, le handicap
éventuel)

en établissant un lien entre les connaissances
acquises et une situation précise, proposer les
aménagements nécessaires dans le cadre de ses
compétences et en concertation avec lg personne
concernée '

assurer le suivi ou vérifier la mise en pratique des
propositions

CM

CMm
CEF/CEP

CEF/CEP

CEF/CEP

L'apprenant connatt les principaux problémes des
personnes en perte d'autonomie et leurs besoins en
matiére d'agencement et d'égquipement de
I'habitation.
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
3.1. suppléer les parents et prendre en assurer une hygiéne correcte CM
charge les enfants, dans le cadre du service baigner, langer le bébé; stériliser, préparer et CM
& domicile donner le biberon ou le repas, promener I'enfant
confectionner des préparations culinaires CM
adaptées
aider a la prise du repas ou donner le repas en ™
stimulant la participation des parents
3.2 étre attentif aux différents besoins (hygiéne et CM Les techniques de manutention adoptées sont
—  aider la personne en perte d'autonomie confort) et poser des gestes qui aident les appropriées a la situation.
e & assurer son hygiéne corporelle personnes a conserver une image positive Les techniques ergonomiques adoptées sont
+  participation a la toilette d'elles-mémes appropriées a la situation.
+ hygiéne de la bouche, cheveux, manipuler de maniére adéquate; appliquer des CM
ongles, rasage... techniques de manutention qui préviennent
s 3 se vétir (habiller, déshabiller...) blessures et douleurs chez les personnes aidées
- collaborer avec le praticien de ['art appliquer les techniques ergonomiques CM
infirmier a la réalisation de la toilette adéquates, de maniére a se protéger soi-méme
chez des personnes difficilement actualiser ses connaissances en matiere CEF/CEP
mobilisables technigues de manutention et d'ergonomie
- participer a la prévention des risques lies adapter les gestes d'aide & I'état de la personne Ccm
é l’immob"isation avoir du tact
- assurer I'hygiéne de la literie prendre des précautions appropriées pour CM™ , ) , ,
- assurer I'hygiéne de I'environnement garantir I'hygiéne et éviter les risques de L'appr enant s'informe au sujet des maladies
proche contamination réciprogue CM contagieuses et analyse quand et pourquoi il faut
communiquer l'information & un responsable prendre des precautions.
CM
3.3. aider a manger et a boire; étre vigilant en ce qui concerne I'hydratation et CM
l'alimentation; comprendre pourquoi il est
important d'étre attentif & ces besoins
identifier la maniére la plus adéquate de faire
boire et manger et appliquer cette méthode CM L'apprenant sélectionne la maniére la plus adéquate
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respecter le rythme de chague personne et les

de faire boire et manger.

consignes regues CM
3.4. dans le cadre du service & domicile, e dans le cadre du service a domicile: CM
aider 4 la préparation des médicaments » respecter un tableau de prise de
prescrits; aider a la prise de médicaments médicaments établi par le médecin
par voie orale, rectale > respecter les doses prescrites
» respecter les voies d'administration
> lire les notices d'accompagnement et y
repérer les informations utiles
> vérifier la date de péremption du médicament
e vérifier que la personne prend ses médicaments CM
3.5. aider les personnes & se déplacer et/ou |e appliquer des techniques de manutention qui CM Les techniques de manutention adoptées sont
a se mobiliser préviennent blessures et douleur chez la appropriées a la situation.
personne aidée Les techniques ergonomiques adoptées sont
» appliquer des techniques ergonomiques M appropriées a la situation.
adéquates
e apprendre A utiliser les supports techniques CM
courants
« avoir des connaissances sur le fonctionnement CEF/CEP
des appareillages courants
3.6. aider a placer des appareillages s avoir des connaissances sur le fonctionnement CEF/CEP
orthopédiques, des prothéses, etc. des appareillages courants
e appliquer ces connaissances a une personne en CEP
particulier
3.7. entretenir, nettoyer et désinfecter le » connaitre, sélectionner les produits adéquats et CM
matériel (d'aérosol, urinal, chaise percee, appliquer des techniques de nettoyage et de
etc.) désinfection courantes, en respectant les régles
d'hygiéne du matériel
e s'informer en cas de situation particuligre CEP
3.8. prendre des mesures d'urgence en cas | avoir des notions de premiers soins et connaitre CM
d'accident les procédures d'urgence
e observer, évaluer Ia situation CEF/CEP
« agir de maniére adéquate CEF/CEP

(607)
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3.9. prendre des mesures adéquates en cas conna’ltre les procédures adéquates en cas de CM
de décés décés de la personne aidée

appliquer ces mesures CEF/CEP
3.10. aider & faire la toilette d'un défunt, dans respecter les régles d'hygiéne CEF/CEP

le cadre des MR et MRS
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLASS | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP
4.1. participer a l'information relative aux adapter ses connaissances CEF/CEP
problémes de la vie quatidienne au cas particulier dont on s'occupe
proposer avec tact les solutions appropriées ala | CEF/CEP
situation
entretenir ses connaissances en matiere CEF/CEP
d'organisation de la vie quotidienne
4.2. apprendre a une personne 4 faire sa expliquer l'utilité de I'hygiéne corporelle CM
toilette, & se laver les dents, & avoir de donner des consignes claires CM
Ihygiene, etc. encourager a répéter réguliérement ces gestes CM
d'hygiéne
susciter la collaboration de I'entourage CM
4.3. s'assurer que I'enfant ait une scolarité attirer 'attention des parents sur l'importance de CEF/CEP

réguliere

la scolarité
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(000Z-6661) 1-¥¥



Fonction 5. Assurer une fonction de relais

ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP,
5.1. rendre compte d'observations sous avoir une pratique courante de la langue frangaise CM Le document de liaison est rédigé correctement.
forme orale ou écrite utiliser le vocabulaire lié a la profession CM L'apprenant formule, reformule un message par écrit
ou oralement.
5.2. relayer l'information (sous l'autorité du recueillir des informations sur les aides CM L'apprenant utilise les outils de communication mis a
responsable du service) entre les personnes complémentaires éventuelles de l'entourage sa disposition.
aidées et les membres de la famille, les social de la personne aidée
personnes du voisinage, le réseau transmettre oralement et par écrit ses CM
relationnel élargi observations
5.3. relayer l'information entre les personnes avoir une pratique courante de la langue frangaise CM Le document de liaison est rédigé correctement.
aidées et - les autres professions utiliser le vocabulaire lié & la profession CM L'apprenant formule, reformule un message par écrit
intervenantes (assistant(e) social(e), entrer en relation, communiquer avec les autres CEF/CEP | ou oralement.
infirmier/e, kinésithérapeute, O.N.E., professionnels
serv)ices d'aide & la jeunesse, medecins, utiliser un logiciel de traitement de texte CEF/CEP
etc.
- l'école
5.4. assurer le suivi des démarches identifier les documents administratifs courants CEP
administratives courantes relatifs aux usagers (origine, objet, annexes...) et
la suite a donner
aider les personnes 4 les compléter CEP
classer ces documents CEP
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
6.1. déterminer les priorités en accord avec | e définir des objectifs de travail, dans le cadre du CM
le (la) responsable du service et la personne travail & domicile
aidée » distinguer 'essentiel de i'accessoire CM
e savoir que, en tant que professionnelle, il y a des CM
limites a poser
savoir négocier CEP
dire non, & bon escient CEP
6.2. planifier son travail en fonction des = inventorier toutes les taches a effectuer CM
priorités, des urgences, des contrats passés |e appliquer les instructions CM
ou des instructions regues décider des priorités parmi les tiches a effectuer CEP
en fonction des objectifs définis et en faisant
preuve de souplesse pour faire face a l'imprévu
CM L'apprenant organise son temps de travail.

= établir la chronologie des différentes activités en
fonction des priorites

(€12)
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
7.1. participer a des réunions d'équipes o décrire la situation ou les problémes CM La situation ou les problémes sont décrits
pluridisciplinaires et communiquer avec les | e apporter des éléments d'observation CM correctement.
autres professionnels: médical, infirmier, ¢ écouter les différents points de vue et oser CM
paramédical, administratif, services s'exprimer
extérieurs... e participer 4 la définition des objectifs de la prise CEP
collaborer dans un travail d'équipe en charge
s participer a I'évaluation CEP
* maitriser ses comportements CEP
e situer son role dans I'équipe CEF/CEP
» jntégrer son travail dans le travail d'une équipe CEF/CEP
7.2. s'intégrer et participer 4 la définition d'un |e connaitre I'existence des éléments qui doivent CM
projet intervenir dans un projet
CEP

s'informer sur le projet d'un établissement en
particulier
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
8.1. respecter la personne e considérer la personne aidée comme une CM
personne a part entiére
8.2. respecter la personne dans ses s étre sensibilisé aux différences culturelles et CM | Les différences culturelles et philosophiques qui ont
croyances et ses convictions philosophiques une répercussion sur le travail de l'aide familiale sont
s s'imposer de ne pas juger des opinions différentes | CM | connues.
des siennes
8.3. respecter les régles professionnelles faire preuve de discipline personnelle CM | Déterminer ce qui reléve de la vie privée.
» étre ponctuelle et assidue CM | Distinguer, dans des cas concrets, les limites de la
o respecter la vie privée (des personnes aidées et CM | sphére privée.
des coliégues)
e accepter les conseils et les remarques CM
e adopter les exigences de 'honnéteté CEP
o s'informer de la Iégisiation en vigueur dans CEP
linstitution pour connaitre les limites dans
lesquelles leur travail s'inscrit
8.4. respecter le secret professionnel déterminer ce qui reléve du secret professionnel CM
¢ ne communiquer que les informations obligatoires | CM
et indispensables
8.5. agir dans les limites de la profession e préciser les actes qui relévent du métier (et ceux CM
qui en sont excius)
« avoir des connaissances en matiére de législation | CM

du travail

(€17)
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ACTIVITES DECRITES DANS LES PQ COMPETENCES DU (DES) PQ COMPLETEES ET | CLAS. | INDICATEUR DE MAITRISE DES COMPETENCES
PRECISEES COMP.
9.1. poser un regard critique sur son travail | e décrire les caractéristiques de son activité de CM
et sur son propre comportement maniére objective
o évaluer l'écart par rapport & une situation idéale CEP
e pouvoir se remettre en question CEP
9.2. diagnostiquer ses besoins en formation | e prendre conscience de l'importance de la CM
continue formation continue
déterminer ses lacunes et ses ressources CEP
e analyser plusieurs propositions de formation CEP
continue et déterminer quels besoins, quelles
lacunes seront pris en compte par ces formations
sélectionner une formation adaptée gg g

o décider d'évoluer, de s'améliorer
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Annexen®° 9

Profil de Formation

Esthéticienne



8.3. SOINS DU CORPS

8.3.2. L'ESTHETICIENNE

8.3.2.1. L'EMPLOYEE ESTHETICIENNE (M/F)
. en institut ou au domicile du client
. en collaboration avec une équipe pluridisciplinaire

Remarque: I'esthéticienne doit faire preuve de prudence vis-a-vis des appareils nouveaux qui pourraient lui &tre proposés et dont les effets pourraient étre trés nuisibles
pour la santé des clients; il faut donc étre trés vigilant a ce sujet au niveau de la formation et insister sur les limites du cadre de travail de la profession.

I. RESPECTER LES REGLES D'HYGIENE ET DE SECURITE

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. respecter les régles d'hygiéne et de appliquer les régles d'hygiéne et de sécurité CM
sécurité a I'égard du client et a son propre étre vigilant dans le respect de ces régles CM
égard appliquer les techniques prévues, respecter le CM
mode d'utilisation et d'entretien de I'équipement
travailler avec des gants pour les activités liées CM
aux soins de beaute des pieds
2. assurer les premiers soins d'urgence avoir des notions de secourisme adaptées a la CM Les comportements de secourisme sont liés a

profession (par exemple allergie,
évanouissement, brilure)

sélectionner des comportements de secourisme
adaptés a la situation et appliquer le
comportement sélectionné

CEF

l'utilisation du matériel et des produits spécifiques.

3. utiliser le matériel et les produits de
maniére hygiénique

appliquer les regles d'hygiéne prévues pour
l'utilisation des produits de soins et du matériel

CM

4. utiliser le matériel en respectant les régles
de sécurité

tenir compte des contre-indications

CM

L'apprenant comprend les contre-indications.
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Il. RESPECTER LES REGLES DE DEONTOLOGIE

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. appliquer le droit au respect de la vie distinguer dans la vie quotidienne la limite qui CM
privée détermine Ia vie privée
étre discret(e) CM
2. respecter les limites, le cadre de sa connattre les limites du cadre de la profession CM
profession orienter éventuellement le client vers un médecin CM
Il TRAVAIL EN INSTITUT OU AU DOMICILE DU CLIENT
Fonction_ 01: Fonction de préparation’
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
+ COMPETENCES PRECISEES COMP
1.1. préparer le poste de travail sélectionner le matériel nécessaire et, le cas CM | Le choix de matériel et de produit est adapté au type de

échéant, les produits adaptés

peau du client et aux soins & realiser.

1.2_installer le client et I'aider a revétir un choisir peignoir, drap et serviettes pour protéger CM | Le client est détendu (muscles décontractés).
vétement de protection efficacement le client

tenir compte des connaissances en ergonomie CM

pour installer confortablement le client tout en

s'assurant une position de travail correcte
1.3. établir la fiche transcrire les coordonnées du client CM

noter les éventuelles contre-indications (prise de CM [L'apprenant peut répertorier les contre-indications

1 Ces activités et les compétences qui y sont liées ne seront pas répétées lors de [a présentation des différentes fonctions techniques afin de ne pas alourdir inutilement le document

(617)
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médicaments, traitements individuels...)
noter les soins de beauté déja effectués et leurs

habituelles auxquelles I'esthéticienne se trouve
confrontée.

effets éventuels CM
Fonction 02: effectuer un soin visage
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENGCES
PRECISEES COMP

2.1. effectuer un pré- examen de la peau observer le maquillage de la personne CM | Le style de maquillage de la personne est identifié.
sélectionner le démagquillant adéquat CM | Le choix est adapté au type de peau et au type de

magquillage.

2.2. démagquiller/nettoyer le visage et le cou sélectionner le produit adapté sur base de la CM Le choix est adapté par rapport a la peau du client et
connaissance des différents produits par rapport aux composants principaux des différents
sélectionner la technique adéquate sur basedela | CM | produits.
connaissance des différentes techniques Le choix est adapté a la zone concernée (bouche,
préparer le matériel nécessaire CM  |levres, yeux...). ,
appliquer la technique sélectionnée CM | La chronologie des différentes étapes est respectee.
utiliser une quantité correcte de produits CM | Latechnique est appliquée avec dexiérité, la peau est

nette, fraiche, sans rougeurs, sans réactions.

2.3. effectuer 'examen de la peau
observer ta peau de la personne CcM
la palper CM | Le type de peau est identifié.
identifier I'état de la peau de la personne en CM
fonction de ses observations et sur base de la
connaissance des différents états possibles de la
peau et leurs caractéristiques
repérer des éventuelles contre - indications a un M
soin esthétique (cicatrices trop récentes ...) ) . )
identifier les problémes éventuels et en informer CM | L'apprenant établit le lien entre la fiche du client et les
le client observations:

CM « il répertorie les problémes les plus fréquemment

noter les informations sur la fiche

rencontrés.

e |l identifie ou vérifie des contre-indications ou des
problémes par rapport aux informations
contenues dans la fiche.
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2.4. déterminer le soin de beauté adéquat et |e sélectionner le traitement en fonction des effets CM [ Le choix est adapté par rapport a la peau de la
compléter la fiche technique désirés et en utilisant ses connaissances en personne, par rapport & la zone & traiter, et par rapport
matiére de composants de base des produits aux composants principaux des différents produits.
cosmétiques et d'action des produits cosmétiques
sur l'état de la peau
¢ sélectionner la technique appropriée sur base des cM™
connaissances des différentes techniques
 respecter la chronologie des différentes étapes du | CM
soin
2.5. gommer — exfolier » sélectionner le produit adapté sur base de la CM | Le choix est adapté par rapport a la peau de la
connaissance des différents produits de personne et par rapport aux composants principaux des
gommage différents produits de gommage.
« sélectionner la technique adéquate surbasedela | CM | La technique est adaptée au choix du produit.
connaissance des différentes techniques de
gommage
e préparer le matériel nécessaire CM
« appliquer la technique sélectionnée CM | Le teint de peau est eclairci.
utiliser une quantité correcte de produits CM
2.6. déterminer l'appareil adapté au s sélectionner I'appareil en fonction de I'objectif CM
traitement choisi poursuivi sur base de la connaissance des
différents appareils fréquemment utilisés et en
fonction de la personne (souhaits, état de
santé...)
2.7. effectuer l'extraction des comédons « utiliser éventuellement la loupe CM
« sélectionner la technique d'extraction appropriée CM
« appliquer la technique d'extraction appropriée CM | L'ostium folliculaire est propre.
e limiter ses interventions sur base du cadre de M
compétences de la profession . ) ) )
 identifier les imperfections auxquelles il ne faut CM Liapp‘r‘enant répertorie [es types d‘mperfeptxons
pas toucher régulierement rencontrés dans la profession.
2.8. utiliser éventuellement I'appareil & haute sélectionner la technique appropriée CM | Le choix est adapté au type de peau de la personne, a
fréquence pour décongestionner « appliquer la technique d'utilisation CM |sa sensibilité, a l1a zone a traiter.
« identifier les contre- indications CM | Latechnique est appliquée correctement sans

provoquer de rougeurs ou de bralures.
L‘apprenant répertorie, identifie ou vérifie des contre-
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indications ou des problémes par rapport aux
informations contenues sur la fiche du client.

2.9. selectionner les manceuvres de sélectionner en fonction des effets recherchés, de | CM

modelage facial appropriées I'état de la peau, de I'dge du client sur base de la
connaissance des différentes manceuvres de
modelage et leurs effets respectifs

2.10 sélectionner éventuellement le produit sélectionner le produit approprié en fonction du CM Le choix est adapté par rapport a la peau de la

de modelage type de peau, de 'age de la personne et des personne et a sa fiche, par rapport aux composants
effets recherchés sur base de la connaissance principaux des différents produits de modelage et par
des principes actifs des produits de modelage rapport a l'effet recherché.

2.11. utiliser éventuellement un appareil sélectionner la technique appropriée en fonction CM | Le choix est adapté au type de peau de la personne,
de la situation et de I'appareil aux résultats souhaités et aux contre-indications
appliquer la technique sélectionnée CM | éventuelles.

Le mode d'emploi de l'appareil est respecte.
identifier les contre-indications CM

2.12. réaliser le modelage appliquer les manceuvres de modelage CM La chronologie des différentes étapes est respectée.
sélectionnées Les manceuvres sont réalisées avec la dextérité, la

souplesse et 'ampleur adequates.

2.13. poser le masque, enlever le masque sélectionner le masque en fonction de l'effet CM | Le choix est adapté par rapport a la peau de la
recherché, en fonction du type de peau et sur personne, par rapport aux composants principaux des
base des connaissances des différents types de différents types de masques et par rapport a {'effet
masques et leurs effets respectifs recherché.
appliquer la technique appropriée de pose et CM | Le masque est posé de maniére uniforme: les contours
d'enlévement des masques sont réguliers et toutes les zones ciblées sont

couvertes.

Le masque est correctement enlevé et laisse une peau
nette, sans rougeurs, sans réactions; les traits sont
reposeés.

2.14. effectuer un soin particulier (ampoule, sélectionner le produit adéquat en fonction du CM | Le choix est adapté par rapport a la peau de la

) type de peau, sur base de la connaissance des personne et par rapport aux composants principaux des
différents produits existants différents produits.
utiliser les quantités nécessaires CM
utiliser correctement les différents appareils CM
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appropriés aux soins sélectionnés

Le choix est adapté par rapport & la peau de la

2.15. appliquer la créme traitante utiliser les quantités nécessaires CM
utiliser une créme adaptée au type de peau CM | personne et par rapport aux composants principaux des
différentes crémes traitantes.
Fongction 03: effectuer une épilation
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
3.1. épiler les sourcils, la lévre supérieure, le déterminer la forme des sourcils en fonction de la CM Les choix des produits, des techniques et de matériel
menton, le cou et le torse, les bras et les morphologie de la personne et de ses désirs sont adaptés:
aisselles, le bikini, les jambes ou les cuisses analyser les avantages, les désavantages et les CM e &lazone a épiler.
risques des différentes méthodes d'épilation * au type de poil a enlever.
sélectionner la méthode en fonction de chaque CM e aux contre-indications.
cas en particulier et en tenant compte des La zone a épiler est nette et sans brilure.
souhaits de la personne
informer et conseiller le client CM
sélectionner le matériel CM
sélectionner le produit adapté a la personne sur CM
base de la connaissance des produits
appliquer la technique adaptée a la méthode CM
sélectionnée cM

utiliser de maniére adéquate les produits pré et
post épilatoires

(¢72)
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
4.1. étudier le visage de la personne en e avoir des connaissances en matiére d'études CM L'apprenant cite et identifie les différents types de
particulier et préparer la fiche conseil morphologiques du visage morphologies.
« déterminer le type de carnation CM
4.2. démaquiller/nettoyer le visage etle cou e 111 2.2.
4.3. appliquer une créme de base ou une » sélectionner le produit adéquat CM Le choix est adapté au type de peau et aux effets
ampoule "éclat” « utiliser la quantité appropriée CM souhaités.
4.4. choisir une gamme de ton pour le o observer le client CM
magquillage « appliquer les connaissances en matiére CM
d'harmonie de couleurs
« sélectionner une gamme de couleurs de CM
magquillage adéquate en fonction des
connaissances en matiére d’harmonie, des
saisons, de I'4ge, du port de lunettes, des
desiderata du client, de la tenue vestimentaire ...
« sélectionner une gamme de couleurs de CEF/CEP
maquillage adéquate en fonction des
connaissances en matiére de colorimétrie
4.5. poser le fond de teint (+ correcteur de « sélectionner le type de fond de teint adapté a la CM Le choix est adapté au type de peau du client et aux
teint) personne, sur base de la connaissance des effets souhaités.
différents fonds de teint Le choix est adapté & la carnation de la peau, aux
* sélectionner la nuance CM critéres d'harmonie.
» préparer le matériel nécessaire CM Le choix de la technique est adapté a la texture du
« sélectionner la technique de pose adaptée CM  fond de teint. .
« appliquer la technique sélectionnée CM Toutes les zones sont couvertes de maniere
uniforme et sans lignes de démarcation.
4.6. poser le fard a joues o sélectionner le type de fard adapté & la personne, CM Le choix est adapté au type de peau du client et aux

?la chronologie des étapes de pose des produits (fond de teint, fard a joues, ...) varie selon le type de produits sélectionnés
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sur base de la connaissance des differents types
de fards a joues

effets souhaités.
Le choix est adapté a la carnation, aux critéres
dharmonie.

« sélectionner la nuance CM
e préparer le matériel nécessaire CM Le choix est adapté a la texture du fard & joues.
o sélectionner la technique de pose adaptée CM Les critéres de symétrie, d'uniformité, de localisation
« appliquer la technique sélectionnée CM  |sontrespectés.
4.7. poser la poudre ou les poudres o sélectionner le type de poudre adapté 2 la CM Le choix est adapté au type de peau du client et aux
personne sur base de la connaissance des effets souhaités.
différents types de poudres Le choix est adapté a la carnation, aux critéres
o sélectionner la nuance CM d'harmonie.
o préparer le matériel nécessaire CcM Le choix de la technique est adapté a la texture de la
¢ sélectionner la technique de pose adaptée CM (des) poudre(s) et a I'effet souhaité. ) .
« appliquer la technique sélectionnée CM Les critéres de symétrie, d'uniformité, de localisation
sont respectés.
4.8. poser le(s) fard(s) 4 paupiéres « sélectionner le type de fard adapté & la personne CM Le choix est adapté aux effets recherchés.
sur base de la connaissance des différents fards a
paupiéres
e sélectionner les nuances qui seront utilisées CM Le choix est adapté aux critéres d'harmonie.
¢ préparer le matériel nécessaire CM
« sélectionner la technique de pose adaptée CM Le choix de la technique est adapté aux effets
« appliquer la technique sélectionnée CM | recherches et au produit.
Les critéres de symétrie (dans la forme et dans le
ton), de netteté, de finesse, de localisation sont
respectes.
4.9. appliquer le crayon ou I'eye-liner pour les |e sélectionner la teinte CM Le choix est adapté au type d'harmonie souhaité.
yeux ¢ sélectionner la technique CM Le choix de la technique est adapté & la forme des
« appliquer la technique adaptée CM  |yeux et au produit.
4.10. poser les faux-cils » sélectionner le type de faux-cils en fonction de CM
I'effet recherché
4.11. poser le cosmetique pour cils » sélectionner le type de cosmétique adapté 4 la CcM Le choix est adapté aux effets recherchés.
personne, sur base de la connaissance des
différents types de cosmétiques
+ sélectionner la teinte cM Le choix est adapté aux critéres d'harmonie.
 préparer le matériel nécessaire CM
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» sélectionner la technique de pose adaptée CM Le choix de la technique est adapté a la texture du
» appliquer la technique sélectionnée CM cosmétique.
Les cils sont entiérement couverts, de maniére
uniforme et symétrique.
4.12. poser le rouge a lévres et le crayon * sélectionner le type de rouge & lévres adapté a la CM Le choix est adapté aux effets recherché.
personne Le choix est adapté aux critéres d’harmonie.
¢ sélectionner les nuances qui seront utilisées CM '
e préparer le matériel nécessaire CM  |Le choix est adapté au produit. . ]
» sélectionner la technique de pose adaptée CM Les contours et les criteres de symétrie, de netteté,
e (re)dessiner ia bouche avec le crayon CM  |duniformite sont respectes. )
« appliquer la technique sélectionnée CM Les lévres sont bien couvertes, sans déborder le trait
de crayon.
4.13. dessiner au crayon l'arc idéal du sourcil |e sélectionner la teinte du crayon CM Les critéres de netteté, de symétrie et de finesse des
» appliquer la technique CM trait sont respectés.
Le choix est adapté au ton naturel du sourcil et & sa
forme.
Les critéres de netteté, de symétrie et la forme des
sourcils et des yeux sont respectés.
Fonction 05; effectuer le maquillage de correction
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COoMP
5.1. corriger les sourcils: « appiiquer la technique CM [ Le type de visage et la forme des yeux sont respectés.
— dessiner les sourcils idéaux
— maquiller les sourcils
5.2. corriger le visage via le fond de teint etle |« connaitre les différents types de morphologies du CcM L'apprenant cite et identifie les différents types de
fard a joues visage morphologies du visage.
« utiliser le jeu de l'opposition entre les tons clairs et CM | Les zones a corriger sont adéquatement maquillées:
les tons foncés o les défauts sont estompés voire camouflés.
» appliquer les techniques de correction basées sur CM |e le résultat obtenu est naturel.
le fard a joues
5.3. corriger le vigage via les sourcils » appliquer les techniques permettant de dessiner CM [ Les critéres de netteté, de symétrie et de finesse des
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des sourcils adaptés aux corrections gue 'on veut
apporter

traits sont respectés.

Le choix est adapté au ton naturel du sourcil et & sa
forme.

Les critéres de netteté, de symétrie et la forme des
sourcils et des yeux sont respectés.

5.4. corriger le dessin de I'ceil appliquer les techniques de correction CM | Le choix est adapté au type d'harmonie soubaité.
Le choix de la technique est adapté a la forme des yeux
et au produit.

5.5. corriger le nez appliguer les techniques de correction CM | Le choix est adapté au type d'’harmonie souhaité.
Le choix de la technique est adapté a la forme du nez
et au produit.

5.6. corriger la bouche appliguer les techniques de correction CM | Le choix est adapté aux effets recherchés.
Le choix est adapté aux critéres d'harmonie.
Le choix est adapté au produit.
Les contours et les critéres de symétrie, de netteté,
d'uniformité sont respectés.
Les lévres sont bien couvertes, sans déborder le trait
de crayon.

Fonction 06: effectuer un maquillage du soir

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP

cfr les activités énumérées en regard de la

fonction 4 (maquillage simple)

6.1. poser le fard & joues, la poudre, le fard & analyser les caractéristiques du maquillage du CM

paupieres et le cosmétique de maniére plus soir

accentuee tenir compte de I'éclairage CM

6.2. poser des paillettes, des reflets nacrés appliquer la technique de pose CM Les critéres de netteté et de bonne tenue du

en fonction des lumiéres, des saisons, de
I'dge du client

adapter 1a technique pour les maquillages
mannequins, maquillages des personnes de

CEF/CEP | maquillage et des artifices sont respectés.

(£T0)
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couleur, maquillages des mariées, maquillages de
théatre, grimage, efc. ...

contours des lévres

6.3. poser éventuellement les faux cils » sélectionner le type de faux cils en fonction de CM Les critéres de tenue, netteté, symétrie et naturel
l'effet recherché sont respectés.
« appliquer les faux cils cM
Fonction 07: effectuer la coloration, la décoloration, le traitement des phanéres
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
7.1. colorer les cils, sourcils ... « appliquer la technique CM Les critéres de netteté, d'uniformité et d'harmonie
» préciser les risques liés a cette technique CM sont respectés. o
= &tre vigilant et précis dans I'application des CM L'apprenant informe la personne des reactions
produits éventuelles en fonction de la sensibilité de la peau.
7.2. décolorer les poils de la 1&vre supérieure, | e appliquer la technique CM Les criteres de netteté, d'uniformité sont respectés.
les avant - bras o préciser les risques liés a cette technique CM L'apprenant informe la personne des réactions
e &tre vigilant et précis dans l'application des CM éventuelles en fonction de la sensibilité de la peau.
produits L'apprenant effectue un essai sur une zone réduite.
7.3. permanenter les cils  préciser les risques liées a cette technique CM L'apprenant informe le client des réactions
s appliquer la technique CM éventuelles en fonction de la sensibilité de la peau.
« étre vigilant et précis dans I'application des CM Les critéres de netteté, d'uniformité sont respectés.
produits
7.4. effectuer un maquillage permanent” : o appliguer la technique CEF/CEP
sourcils, trait d'eye-liner, grains de beauté, o étre particuliérement vigilant CEF/CEP

% Cette activité n'est pas pratiquée par toutes les esthéticiennes; elle pourrait donc relever d'une formation complémentaire. Elle ne figure d'ailleurs pas dans I'A.R. du
14.01.93 instaurant les conditions d'exercice de l'activité professionnelle d'esthéticienne dans les PME du commerce et de I'artisanat (moniteur du 03.03.93.)
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP

8.1. observer les pieds et les ongles, repérer identifier, dans les limites de ses compétences, CM L'apprenant répertorie les problémes

des contre-indications aux soins éventuels, les éventuels problemes dermatologiques dermatologiques habituels.

interroger Ia personne au sujet de son état de (mycose, ongles incarnés ...) L'apprenant identifie les problémes qu'elle peut

santé traiter.
envoyer éventuellement le client vers un médecin CM L'apprenant tient compte des indications répertoriées
ou vers un autre spécialiste sur la fiche et les compléte si nécessaire par
préciser et justifier les précautions a prendre CcM l'observation et un entretien avec la personne.
lorsque I'on s'adresse a des personnes présentant
des problémes de santé
préciser les compétences qui relévent de la CM o B o
profession L'apprenant connait et identifie les actes qui relévent

de la profession.

8.2. désinfecter les pieds appliquer la technique CM

8.3. démaquiller les ongles appliquer la technique CM

8.4. couper, limer, polir les ongles sélectionner la technique CM Le choix est adapté a la morphologie et au résultat
appliquer la technique adéquate CMm souhaite.

8.5. nettoyer les ongles, les replis et les appliquer la technique CM L'ongle est propre, le repli est dégagé et 1a cuticule

bards libres, repousser les cuticules repoussée.

8.6. poncer les callosités sélectionner la technique adéquate CM La surface est lisse et 'épaisseur de la callosité est
appliquer la technique sélectionnée CM amoindrie.

8.7. effectuer un modelage simple sélectionner les produits appropriés CM Les produits sont adaptés au type de peau.
sélectionner le type de manceuvre CM Le type de manceuvre est adapté aux indications
appliquer la manceuvre adéquate CM  |répertorices sur la fiche.

Le critere de dextérité est respecté.

8.8. sélectionner la teinte du vernis tenir compte de I'harmonie des couleurs adaptée CM

a la clientéle, des souhaits de celle-ci

{677)
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8.9. poser le vernis de base et les différentes | e appliquer la technique CM Les contours, les critéres d'uniformité, de précision et
couches de vernis de couleurs de finition sont respectés.
Fonction 09: effectuer un soin de beauté des mains
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
9.1. observer les mains et les ongles, repérer | e identifier, dans les limites de ses compétences, CM L'apprenant répertorie les problémes
des éventuelles contre-indications aux soins les éventuels problemes dermatologiques dermatologiques habituels.
éventuels, interroger la personne au sujet de (mycose, ongles incarnés ...) L'apprenant identifie les problémes que
I'état de santé o envoyer éventuellement le client vers un médecin CM l'esthéticienne peut traiter.
ou vers un autre spécialiste L'apprenant tient compte des indications répertoriées
* préciser et justifier les précautions a prendre CM  |surlafiche; il compléte si nécessaire par
lorsque I'on s'adresse & des personnes présentant F'observation et un entretien avec la personne.
des problémes de santé
s préciser les compétences qui relevent de la CM
profession s - D
L'apprenant connait et identifie les actes qui relevent
de la profession.
9.2. démagquiller les ongles e appliguer la technique CM Les critéres de température du soin et de durée de
trempage sont respectés.
9.3. désinfecter les ongles ¢ appliquer la technique CM
9.4.limer, couper les ongles conformément |e sélectionner la forme des ongles en fonction de la CM™
au souhait de la personne, en fonction de morphologie de la main et du souhait de la
feur état et de ta forme de la main personne
9.5. effectuer le bain de manucurie ¢ sélectionner le produit adapté CM
+ appliquer la technique CM
9.6. nettoyer les replis et les bords libres, appliquer la technique CM L'ongle est propre, le repli est dégagé et la cuticule
masser, repousser les cuticules sélectionner le produit adapté CM repoussée.
9.7. brosser les ongles, poncer les rugosités [ appliquer la technique cM La surface est lisse, I'épaisseur de la rugosité est
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amoindrie, les aspérités sont supprimees.

9.8. effectuer un gommage sélectionner le produit CcM Le choix du produit est adapté au type de peau.
appliquer la technique CcM La peau est nette, douce et éclaircie.
9.9. exécuter le modelage sélectionner le produit CM Le choix du produit est adapté au type de peau.
sélectionner la manceuvre CM Le choix de la manceuvre est adapté a la
appliquer la manceuvre CM morphologie de la main et au type de peau.
9.10. appliquer un masque ou poser de la sélectionner le produit CM  [Le choix est adapté au type de peau et au résultat
paraffine appliquer la technique CM  |souhaité.
Toutes les zones sont couvertes de maniére
uniforme et les contours sont réguliers.
9.11. polir éventuellement appliquer la technique CM Les ongles sont brillants.
9.12. sélectionner la couleur du vernis tenir compte du maquillage, de I'harmonie des CcM Le choix est adapté a la tenue vestimentaire, au
couleurs adaptée & la personne rouge a levres, au souhait de la personne.
9.1 3: appliquer fes différentes couches de sélectionner le type de pose CM Le choix est adapté a la texture du vemis et & la
vernis appliquer la technique de pose adaptée CM  jforme de l'ongle.
Les contours, les critéres d'uniformité, de précision et
de finition sont respecteés.
Fonction 10: effectuer un modelage du corps
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
10.1. repérer les contre-indications identifier les contre-indications CM L'apprenant répertorie les contre-indications
habituelles.
10.2. sélectionner la ou les manceuvres qui analyser les différents types de manceuvres et CM  [L'apprenant cite, explicite et classe les différents
seront appliquées & la personne leurs effets sur la peau, le tissu sous-cutané types de modelages.
déterminer les besoins & la personne CM L'apprenant tient compte de la fiche et des souhaits
CM de la personne.

déterminer le programme des techniques a
exécuter .

L'apprenant tient compte des types de modelages et
des souhaits de la personne.
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10.3. choisir le produit de modelage + sélectionner le produit adapte sur base de la CM Le choix est adapté par rapport & la peau du client, &
connaissance des différents types de produits, sa fiche, aux composants principaux des qxfferents
leurs effets respectifs et contre-indications produits de modelage et a l'effet recherché.

» sélectionner les huiles essentielles sur base de la CM
connaissance de leurs effets respectifs

10.4. amener la personne & respirer « appliquer les différentes technigues de respiration | CEF/CEP

correctement

10.5. réaliser une ou plusieurs manceuvres :

- l'effleurage » appliquer la technique CM Les critéres d'ampleur, dintensité et de vitesse sont
respectés.
L'effleurage favorise la décontraction de la personne.
Un effet d'hyperhémie peut étre observeé.

~ la friction » appliquer ta technique oM

~ le pétrissage e appliquer ia technique CMm

-~ le pincement « appliquer a technique CM

- la percussion « appliquer la technique c™m

- la vibration « appliquer la technique CM™

10.6. utiliser les appareils dont I'usage est utiliser correctement ces appareils oM L'apprenant respecte le mode d'emploi.

autorisé stinformer sur les contre-indications de ces CM L'apprenant repére les contre-indications habituelies.
appareils

Fonction 11: effectuer des soins de beauté spécifiques (corps, visage, buste, pieds)

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
11.1.utiliser 'appareil adéquat « choisir 'appareil adéquat CM
« utiliser adéquatement I'appareil CM
« sélectionner la technique adaptée CM
« appliquer la technique adaptée CM
» s'informer sur les contre-indications de ces CM
appareils
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11.2. réaliser des enveloppements « sélectionner la technique CM | Le choix est adapteé a la fiche, au probléme a traiter, &
« sélectionner les produits d'enveloppement CM | teftet recherché, aux contre-indications.
» appliquer la technique sélectionnee L.
» s'informer sur les contre-indications CM | Le choix des produits sélectionnés est adapté a la
CM | technigue.
La chronologie des étapes est respectée, toutes les
zones sont bien couvertes par une bonne répartition du
produit.
L'apprenant répertorie les contre-indications
habituelles.
Fonction 12: effectuer un soin du corps
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
12.3. nettoyer « sélectionner le produit adapté sur base de la CM
connaissance des différents produits
« sélectionner la technique adéquate sur base de la CM
connaissance des différentes techniques
o préparer le matériel nécessaire CM
« appliquer la technique sélectionnée CM
o utiliser une quantité correcte de produit CM
12.4. gommer - exfolier » sélectionner le produit adapté, sur base de la CM
connaissance des différents produits de
gommage
» sélectionner la technique adéguate, sur base de CM
la connaissance des différentes techniques de
gommage
» préparer le matériel nécessaire CM
o appliquer la technique sélectionnée CM
» utiliser une quantité correcte de produits CM™
12.5. extraire les comédons « utiliser éventuellement la loupe CM
» appliquer la technique d'extraction appropriée CM
¢ limiter ses interventions sur base du cadre de CcM
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compétences de la profession

identifier les imperfections auxquelles il ne faut CM
pas toucher
étre vigilant, surtout dans les zones & risques CM
12.6. poser un masque sélectionner le masque en fonction de l'effet C™
recherché, en fonction du type de peau et sur
base des connaissances des différents types de
masques et leurs effets respectifs
sélectionner la technique appropriée de pose et CM
d'entévement des masques
appliquer la technique sélectionnée CM
12.7. poser une créme spécifique utiliser les quantités nécessaires CM
utiliser une créme adaptée au type de peau CM
li. TRAVAILLER EN COLLAEBORATION AVEC UNE EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE
Fonction 01: effectuer un soin dans le cadre d'une collaboration avec un spécialiste
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1.1. collaborer éventuellement avec le lire la prescription médicale CEF/CEP
spécialiste pour réaliser une épilation connaitre la technique d'épilation définitive CM
définitive ou a la cire appliquer Ia technique d'épilation définitive CEF/CEP
1.2. éduquer a I'hygiéne cutanée informer des principes d’hygiéne CEF/CEP
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Fonction 02: travailler en intitution de soin et en collectivites diverses

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
2.1. aider a garder une image positive utiliser les techniques esthétiques classiques en | CEF/CEP
les adaptant
s'intégrer dans I'équipe pluridisciplinaire CEF/CEP
2.2. aider a utiliser des produits de sélectionner les produits adaptés CEF/CEP

maquillage adaptés

(s€7)
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
3.1. pratiquer les différentes techniques « s'informer au sujet des différents types d'eau et CM
issues de fa balnéothérapie, de la les bienfaits correspondants
thalassothérapie, ... o utiliser le matériel CEF/CEP
o appliquer la technique CEF/CEP
IV. COMMUNIQUER DURANT LES SOINS
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. avec le client
1.1. accueillir le client, le saluer et le * avoir une peau soignée CM
reconduire avec le sourire o étre maquillée parfaitement CM
« avoir les mains parfaitement propres et soignées, CM
sans bijou, sans vernis
« appliguer les regles de politesse, de savoir vivre CM
« pratiquer l'accueil personnalisé CM
¢ mémoriser le nom des clients CEg/r\éEP
e décoder les attitudes non- verbales
1.2. établir un contact personnalisé e s'intéresser 4 la personne CMm
o fraiter la personne avec respect CM
 écouter la personne CM
o valoriser le client CM
e &couter dans la neutralité, sans jugement CM
1.3. interroger a propos des soins qu'il a « utiliser un langage compréhensible et adapté CM

regus antérieurement (si le client est
nouveau) ou recréer le dialogue avec un
ancien client
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1.4. vérifier si le message émis est bien

poser les questions adéquates

CM

compris s interroger avec tact CM
» reformuler & plusieurs reprises CM
1.5. interroger la personne a propos de ses | e utiliser des photos, croquis CM
attentes « poser les questions adéquates CM
o utiliser des film vidéo CEP
1.6. pressentir le style de vie de la personne {e écouter dans la neutralité, sans jugement CM
pour concevoir le style de maquillage a » poser les questions adéquates CM
proposer o éviter d'étre indiscret CM
1.7. suggérer a la personne tel type de soin, |e connaitre les régles de courtoisie CM
de maquillage » procéder avec tact et courtoisie CM
« expliquer ses propositions CM
s adapter son argumentaire CEP
1.8. se préoccuper du confort de la personne, |« analyser les éléments susceptibles de troubler le CM
de son bien-étre confort du client
» observer le client avec discrétion CM
e &tre attentif aux signes non-verbaux CEF/CEP
« identifier un désagrément CM
¢ réagir de maniére adaptée CM
1.9. expliquer le soin nouveau « utiliser les termes propres en les expliquant de CM
maniére non technique
1.10. s'assurer que la personne est satisfaite {e poser les questions adéquates CM
s décoder les réponses verbales et les attitudes CEF/CEP
non-verbales du client
1.11. donner des conseils a la personne pour e faire une démonstration CM
qu'elle puisse appliquer des traitements elle- |« utiliser des termes simples, non techniques CM
méme en continuité d'une cure en institut * suggérer limportance du suivi d'un soin CM
1.12. proposer I'achat de produits de soins ou |« sélectionner parmi les produits de soins et de CM

de maquillage; vendre un produit

magquillage ce qui correspond a la personne

(L£T)
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complementaire « s'informer au sujet des nouveaux produits et du CM
matériel vendus et leurs caractéristiques
1.13. expliquer comment se magquiller et = expliquer les différentes techniques CM
établir une fiche mémoire pour le client, « utiliser des termes simples CM
donner un cours de maquillage personnalisé |e utiliser des dessins CcM
o faire une démonstration CM
» faire réaliser par le client gM
s réexpliquer éventueliement M
1.14. informer le client au sujet » expliquer la technique des magquillages CM
- des maquillages permanents permanents
(sourcils, trait d'eye-liner, grains de [« expliquer les risques liés a cette technique CM
beauté, contour des lévres)  expliquer les risques liés au solarium CMm
- des solariums
- des réparations des ongles a la » expliquer la technique de la réparation des ongles CM
soie a la soie
— de la pose de faux ongles » expliquer les risques liés a cette technique CM
« expliquer la technique de pause des faux ongles gm
» expliquer les risques
2. au téléphone
2.1. utiliser éventuellement le systéme du + réaliser un message pré- enregistré CM
répondeur avec message préenregistré
2.2.présenter l'institut, se présenter, saluerle |e pratiquer les régles de politesse et de savoir-vivre CM
client
2..3. interroger le client & propos de ses « poser les questions adéquates CM
souhaits (type de service, date, ...)
2.4. déterminer la date et I'heure du rendez- |, CM

vous et l'inscrire dans ie livre des rendez-
vous

tenir un planning de rendez-vous:
- tenir compte du temps nécessaire pour
effectuer le service souhaité
- __tenir compte du travail déja prévu
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ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
3. avec les collégues de travail
3.1. travailier en équipe e communiquer des informations de type CM
professionnel
e gérer les conflits CEF/CEP
« proposer une aide, collaborer dans le respect des CM
collegues
V. VENDRE
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. vendre
1.1. proposer des services, des soins s appliquer les techniques de vente CEF/CEP
spéciaux « appliquer les notions d'harmonie de couleurs CM
1.2. proposer des produits de soins et de e appliquer les notions de colorimétrie CEF/CEP
maquillage « proposer & la clientéle des produits de maquillage CM
1.3.réaliser un étalage offrant une adaptés sur base de la connaissance des
présentation agréable des produits a vendre différents produits de soins et de leurs effets
1.4. tenir a jour un fichier clients « avoir des notions en matiére de décoration de CM
linstitut et d'organisation de l'espace commercial
» identifier correctement les besoins du client CEF/CEP
s mettre en valeur les caractéristiques du produit ou CEF/CEP
du service offert
e demontrer au client que le produit ou le service CEF/CEFP
répond parfaitement a ses besoins
2. facturer
2.1. établir 'addition o étre vigilant, veiller & ne pas oublier de facturer un CM
service effectué
¢ appliquer correctement les prix des différents CM
2.2. vérifier et encaisser services
o utiliser une caisse enregistreuse ou un clavier CM
d'ordinateur
. CM L'apprenant connait les différents moyens de

proposer différents moyens de paiement

paiement.

{6£7)
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VI. NETTOYER ET RANGER LE MATERIEL ET LE POSTE DE TRAVAIL

ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. nettoyer, ranger, entretenir et désinfecter |« connaitre et appliquer les régles d'hygiéne CM
le matériel ainsi que le poste de travail « sélectionner les produits d'entretien et de CM
désinfection appropriés
VIil. TRAVAILLER EN EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE
ACTIVITES DU PQ COMPETENCES DU PQ COMPLETEES ET CLASS | INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
PRECISEES COMP
1. négocier I'organisation du travail e étre au clair avec ce que l'on veut CEF/CEP
o assumer les situations conflictuelies CEF/CEP
e envisager de changer, accepter des compromis | CEF/CEP
e imaginer des formules d'arrangement CEF/CEP
2. transmettre les informations aux collégues | distinguer l'essentiel de I'accessoire CEF/CEP

qui prennent le relais
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Annexe n® 10

Profil de Formation spécifique

Technicien de Cuisine de
Collectivité



4.1. HORECA

4.1.7. CUISINIER

4.1.7.2. CUISINIER DE COLLECTIVITE TRAVAILLANT AVEC DES AIDES DE CUISINE

FONCTION 01 : PLANIFIER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
1.1.élaborer le planning/menus et la équilibrer les menus en fonction des catégories de | CM L'apprenant établit le planning/menus courants d’un
composition des mets et menus en consommateurs mois a six semaines, dans une partie déterminée -le
concertation avec le gérant en tenant compte Exempiles : chaud ou le froid-

: * enfants - en tenant compte
— du budget alloué e personnes agées ¢ dela variété des menus présentés (en chaud un
— des prix saisonniers . menu unique par jour; en froid trois mets
- de produits industriels (finis et semi-finis) différents par jour)
travailler d’'une maniére rationnelle CM » du budget alimentaire qui lui est alloué pour un
Exemple : nombre de couverts variant de cinquante a cent
¢ synchroniser les achats, les mises en place, les cingquante
préparations préliminaires + du matériel disponible parmi celui repris aux
. points 5 et 6 ci-dessous
-~ en utilisant des matiéres alimentaires reprises au
point 5 ci-dessous
connaitre et respecter le budget alimentaire CM
avoir le souci de Ia rentabilité tout en recherchant (CM
le meilleur rapport qualité-prix
s'informer des prix saisonniers CM
travailler en équipe CM
étre franc CM
étre a 'écoute CcM
faire preuve d'imagination, de créativité CEP
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*1.2.planifier le travail d’une semaine

*1.3.déterminer

— le planning de travail du personnel

— les horaires et les congés en tenant
compte de toutes les données

utiliser les termes professionnels a bon escient
rédiger clairement et avec précision

répartir dans le temps les activités

Exemple :

o fabriquer a temps et en tenant compte des
prévisions de distribution

travailler d’'une maniére rationnelle

connaitre tous les postes de travail
les coordonner entre eux

établir des plannings de fabrication par poste et
les communiguer lors du briefing du début de
travail

connalitre et appliquer le réglement de travail en

vigueur dans l'entreprise :

Exemple :

e distinction entre entreprise de service public et
entreprise privée

[ ]

identifier, connaitre I'utilisation et utiliser
correctement les documents manuscrits ou le
logiciel adéquat

veiller a la bonne marche de la cuisine ...
... tout en restant attentif aux souhaits du
personnel

enregistrer les données
Exemples :

e absences

¢ maladie

[ ]

CM
CM

CM

CM

CM

CM

CM

CM

CM
CEP

CM

... et planifie toutes les activités a prévoir pour le
déroulement du mois en précisant les priorités a
respecter ;

il les distribue & ses trois collaborateurs en leur
remettant, par écrit, les consignes adéquates dans ie
respect de la législation du travail en vigueur

(e¥T)
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avec ponctualité et précision
*1.4. planifier le travail d’'une journée - travailler d’une maniére rationnelle dans 'espace |CM L’apprenant organise son travail -mise en place,
et dans le temps finition, envoi- de telle maniére que les mets soient
Exemple : préts au moment demandé tout en assurant la qualité
o reéaliser la succession ordonnée et intégrée des attendue.
opérations pour la mise en place, la réalisation,
la finition et la distribution de I'ensemble des
mets d’un service
L J
FONCTION 02 : ORGANISER
ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CcL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
2.1.distribuer les différentes taches & chacun CM

— travailler d'une maniére rationnelle
Exemples :
¢ coordonner 'ensemble des activités pour éviter
les pertes de temps

« identifier les capacités des collaborateurs

— avoir le souci du rendement

CM

(0007-6661) 1-bt
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FONCTION 03: CALCULER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q.

COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES

CL

INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES

3.1.calculer le prix de revient

3.2.établir les commandes

*3.3.dresser inventaire

— de la réserve normale
du retour, aprés service, des matiéres non
utilisées

prendre en compte tous les éléments qui

interviennent

Exemples :

« le prix des marchandises

¢ les informations regues du gérant
(pourcentage ..)

connaitre et utiliser les éléments d'arithmétique
dont il a besoin

connaitre et appliquer les procédures a suivre

Exemples :

e posséder une vue globale des mets a réaliser

¢ globaliser les commandes par produit, par
fournisseur

L] wae

connatire et utiliser un logiciel adapté a l'activité a

réaliser

équilibrer productions et commandes pour éviter
les surplus non utilisés

connaiire et utiiser les éléments d'arithmétique
dont il a besain

connaftre et appliquer les régles de déontologie

Exempile :
e refuser les pots de vin
[

identifier, connaitre l'utilisation et utiliser
correctement les fiches manuscrites ou un logiciel
approprié écrit dans un langage courant

avoir le souci de 'économie et du rendement
travailler avec méthode et ponctualité

CM

CM

CM

CM

CM

CM

CM

CM
CM

L’apprenant calcule le prix de revient de chacun des
mets qu'it a planifiés pour la semaine selon les
conditions décrites au point 1 ci-dessus;

Il réalise les commandes

~ au(x) moment(s) opportun(s)

— globales ou particuliéres selon les produits
~ A&Vlaide de la gestion de stock

(stT)
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FONCTION 04: TRANSMETTRE DES DONNEES

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
4.1 transmetire les commandes a la utiliser correctement le téléphone, le fax, le CM
personne compétente courrier électronique
rédiger avec clarté et précision si les commandes |CM
manuscrites
CM

remettre les documents avec ponctualité
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FONCTION 05: EFFECTUER LA MISE EN PLACE

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
5.1 .régnir le ’matéri(_el et les mati‘er’es. . — lire, comprendre et appliquer les fiches CM I,_’appr.en’ant réalise la mise en place, la fin_itiqn,
premiéres nécessaires pour les réalisations techniques I'envoi d’un menu chaud (potage et plat principal)
du jour repris du planning/menus défini au point 1 ci-dessus
5.2.préparer les aliments selon les conditions qui y sont décrites en étant
— identifier avec précision les matiéres alimentaires | CM particulierement attentif a :

5.3.utiliser des produits industriels finis ou
semi-finis

, €n conna’itre les caractéristiques et I'utilisation :

LES ALIMENTS « EN CHAIR »
les poissons d'eau douce, de mer
les crustacés, les coquillages
les animaux de la boucherie et avec grande
précision les piéces courantes de viande du
boeuf, du porc, du mouton

¢ les volailles & chair blanche, & chair noire
* les gibiers

LES PRODUITS ALIMENTAIRES D'ORIGINE
ANIMALE
» les produits laitiers
¢ les graisses et les huiles animales
e les oeufs
L ]

LES PRODUITS ALIMENTAIRES D'ORIGINE
VEGETALE

s les graisses et huiles végétales

e les produits de meunerig, les amidons, le
nz
les légumes
les principaux champignons

o les fruits

— la qualité gastronomique
— la présentation
I'application rigoureuse des régles de sécutité
application rigoureuse de toutes les réegles
d’hygiéne
¢ alimentaire
e personnelie
« de travail notamment dans [l'utilisation des
différentes techniques de distribution, de
conservation, de transport.

(L+T)
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les épices, les condiments et les
aromates

LES PRODUITS AUXILIAIRES
e lalevure, la gélatine, les colorants

LES STIMULANTS
e le café, le thé, le chocolat

LES PRODUITS INDUSTRIELS
* les produits semi-finis, finis et
d'assemblage

— identifier le matériel de préparation, en
connaitre le maniement et I'objet d'utilisation et
I'utiliser correctement

—~ connaitre et appliquer les techniques de travail
nécessaires a la réalisation des recettes :
s netioyer, préparer, découper selon leur

destination;

les légumes

les poissons

les viandes

les volailles et gibiers :

les crustacés, les fruits de mer

e assembler selon les besoins:
e réaliser les liaisons
o reéaliser les beurres composés
o réaliser les sauces de base et leurs
principales dérivées
« réaliser des soufflés, des mousses, des
purées

CM

CM
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o réaliser des farces simples et composées

o réaliser des potages, des soupes
e réaliser des salades

e réaliser les pates classiques, les crémes
classiques

lire, comprendre et appliquer les instructions
d'utilisation des produits industriels

connaitre les additifs, leurs caractéristiques
Exempies :

s nature

o effets

* ...

les utiliser & bon escient sans les banaliser
les améliorer et les personnaliser

connaitre et appliquer les régles de sécurité
concernant

les conditions de travail

¢ I'équipement

» l'utilisation du matériel

L]

connaitre et appliquer d’'une maniére rigoureuse
les régles d’hygiéne selon la législation en
vigueur sur les denrées alimentaires, dans le
sens de la procédure HACCP

Exemples :

* hygiéne alimentaire

« hygiéne personnelle

+ hygiéne des locaux et du matériel

. .

CM

CM

CM
CM

CM

CM

(6¥T)
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5.4.cuire les aliments

travailler d’'une maniére rationnelle (espace,
temps)

rester concentré et vigilant

travailler avec le souci de I'économie, du
rendement

rechercher la perfection

connaitre, identifier et apprécier les goits et les
assaisonnements principaux

Exemples :

*» Apreté

e salé

L4 fas

étre créatif

cultiver le godt et le sens des arémes sur les
gammes actuelles de produits

identifier le matériel de cuisson, en connaitre le
maniement, I'objet d'utilisation et l'utiliser
correctement

Exemples :

¢ les sauteuses fixes et basculantes
+ les friteuses (traditionnelle, sans graisse)
¢ les steamers

s les appareils polyvalents (bain-marie,
sauteuse, friteuse, marmite)

utiliser les méthodes de cuisson correspondant

e aux matiéres alimentaires utilisées et aux
recettes a réaliser :

Exemples :
e Ccuisson a I'étuvée, cuisson & la vapeur,

CM

CM
CM

CEP
CM

CEP
CEP

CM

CM
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5.5.préparer les sauces et les desserts

*5.6.composer, aprés concertation, des
menus pour une semaine

cuisson chimique, cuisson sous-vide
e sauter, griller
[ ]

e aux différents types de liaison : chaude, froide

connaitre et appliquer les régles de sécurité
concernant

les conditions de travail

réquipement

l'utilisation du materiel

connaitre et appliquer d’'une maniére rigoureuse
les régles d’hygiéne selon la législation en
vigueur, dans le sens de la procédure HACCP
hygiéne alimentaire

¢ hygiene personnelle

» hygiéne des locaux et du materiel

rester concentré et vigilant

connaitre, identifier et apprécier les golts et les
assaisonnements principaux

Exemples :

o dpreté

e salé

étre créatif
cultiver le goit et le sens des arbmes

connaitre et appliquer les régles nutritionnelles:

Exemple :
» I'équilibre alimentaire
[ ]

tenir compte des différents paramétres

CM

CM

CM

CEP
CEP

CM

CM

(157)
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*5.7.composer des menus contrdlés, en
collaboration avec I'équipe diététique

Exemples :

¢ les possibilités de I'établissement
* les saisons

[ ]

connaitre I'utilisation et utiliser correctement les
logiciels adéquats

connaitre les méthodes actuelles d'intégration du
personnel dans l'entreprise
Exemples :
= responsabiliser les collaborateurs
* connaitre les techniques d’animation de
groupe
étre a 'écoute

les appliquer

connaitre et appliquer les régles nutritionnelles
de base concernant les principaux régimes
Exemples :

s régime amaigrissant

e régime pour diabétiques

[ ]

composer des menus controlés
e engraisse

* ensucre

[ ]

CM

CM

CEP

CM

CEP
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FONCTION 06: REALISER LA FINITION - L’ENVOI

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
6.1.achever les mets pour les envoyer aux utiliser les nouvelles technologies selon les modes | CM
heures imposées par I'établissement de distribution :

Exemples :
» laliaison froide
¢ [aliaison chaude
* laremise & température
L
connaitre et appliquer les régles de sécurité et CM
d’hygiéne conformément 4 la législation en
vigueur, dans le sens de la procédure HACCP et
au réglement du travail
faire preuve de créativité CEP
garder son sang-froid CEP
avoir de l'autorité CEP
étre ponctuel CM
étre rigoureux CM
6.2.dresser les mets sur assiette ou sur plats chercher la qualité de la présentation CM
travailler avec rapidité et habileté CM
conna’itre et appliquer les régles d’hygiene CM
conformément a la iégislation et au réglement du
travail
6.3.disposer les .a'"T‘e”FS dans le matériel de identifier, connaitre I'utilisation et utiliser M
transport et de distribution correctement le matériel de transport
CM

identifier et connaitre l'utilisation du matériel de
présentation et l'utiliser correctement

Exemples :
« le comptoir-frigo et les armoires réfrigérées
¢ les tables chauffantes (vitro ...)

(£57)
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*6.4.conserver les mets préparés en vue
d’une distribution ultérieure

e le bain-marie (a eau, a air puisé)

identifier et connaitre I'utilisation du matériel de

service et l'utiliser correctement

Exemples :

* les comptoirs linéaire, en lignes dissociées,
libre-service

* les chariots : chauffant, isotherme de service,
de stockage, a vaisselle

identifier et connaitre F'utilisation du matériel de
conservation

Exemples :

e armoire ventilée chaude et froide

¢ surgélateur

« cellule de refroidissement rapide

¢ sous-videuse

utiliser la technique de conservation en tenant

compte des différents paramétres

Exempes :

s |a composition des mets

» [l'organisation de la distribution

. ...

connaitre et appliquer les régles d’hygiéne
alimentaire conformément 3 la législation en
vigueur et dans le sens de la procédure HACCP

CM

CM

CM

cMm
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FONCTION 07: *LAVER ET REMETTRE EN ORDRE

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
7.1.assurer I'entreposage et la conservation faire coincider avec le plus de justesse possible C™m Ala fin du service et dans son secteur de travail,
hygiénique des denrées alimentaires non production et consommation Fapprenant veille au rangement des matiéres
utilisées alimentaires, a la remise en ordre et au nettoyage

connaitre les caracteéristiques des produits CM du matérie! et des surfaces de travail dans le respect

alimentaires rigoureux des régles d’hygiene.

connaitre et appliquer les regles CM

« dhygiéne

* de conservation

selon la réglementation en vigueur, dans le sens

de la procédure HACCP

ranger les produits dans les endroits prévus et CM

d'une maniere rationnelle

Exemple :

¢ assurer la rotation des matiéres

L]

avoir une vue prospective et globale du travail CM

gérer les aliments avec économie CM

avoir le souci du rendement CM

faire coincider le plus finement possible CM

production et consommation
7.2.regrouper le matériel de préparation en travailler d’'une maniére rationnelle CM
vue de son entretien rester concentré et vigilant CM
*7.3 laver le matériel de préparation et de connaitre l'utilisation et utiliser correctement le CM
service matériel de lavage

Exemple :

¢ le lave-vaisselle industriel

L] s

connaitre, comprendre et appliquer 'organisation |CM

rationnelle de la laverie

Exemples :

o prétriage de la vaisselle

e laver du plus propre au plus sale

(§57)
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7.4. remettre en place le matériel

7.5.maintenir 'ordre et la propreté de la
cuisine et de ses annexes

dans l'organisation générale du travail de la
cuisine, étre conscient de I'importance du bon
déroulement des opérations de lavage

en cas de probléme, prendre immédiatement les
décisions d’organisation qu'imposent les
impératifs de service

étre conscient de 'impact financier du poste
laverie

Exemples :

s matériel

s produits

L]
veiller & en maitriser le colt
appliquer les directives de rangement

identifier les produits d'entretien, de nettoyage, de
désinfection

lire, comprendre les notices d’utilisation

les utiliser judicieusement

connaitre et appliquer les régles de sécurité
prévues par la législation en vigueur et le
réglement intérieur du travail

connaitre et appliquer les régles d’hygiéne dans
'entretien des locaux dans le sens de la
procédure HACCP

observer attentivement I'état de propreté des
locaux

rester concentré et vigilant

travailler d’'une maniére rationnelle

CM

CEP

CM

CEP
CM
CM

CM
CM

CM

cM

CM

CM
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FONCTION 08: CONTROLER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES buU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
8.1.contrbler les activités des aides de connaitre, identifier, repérer les critéres CM L'apprenant prend aisément le relais d’'un de ses
cuisine *et contrdler le bon déroulement du d’exactitude de chacune de opérations a réaliser collaborateurs durant une procédure de travail.
travail

Connaitre P'utilisation, utiliser et faire utiliser les CM
moyens de contréle
Exemple :
e Fiche de travail individuel permettant la lecture
de la tragabilite & travers toutes les étapes de
la production
[ ]
avoir une vue d’ensembile, globale du travail &
effectuer en relation constante avec les différents | CM
paramétres a prendre en considération
Exemples :
* le temps disponible
e les quantités
s les extras
[ ]
observer avec attention les activités des aides de |CM
cuisine
8.2.contréler comprendre et identifier les notions figurant sur CM
— la quantité et la qualité des livraisons, Femballage des marchandises et qui en décrivent
signaler les anomalies éventuellement les caractéristiques
constatées et refuser les livraisons au
besoin identifier et comparer les bons de commandes, les | CM

bons de livraison et les livraisons réellement

(£87)
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- la qualité et la fraicheur des produits
utilisés

8.3.contrbler 'hygiéne

— des aides de cuisine, de la conservation
des mets non utilisés, des denrées
alimentaires (dates de péremption), des
emballages

— des chambres froides et de congélation

— du matériel et des locaux

effectuées

maitriser I'utilisation des instruments de mesure

Exempile :
e« balance
[ ]

avoir le souci du rendement
Exemple :

» verifier les quantités livrées
[ ]

étre attentif aux contacts humains
Exemples :

e é&tre franc

* rester calme tout en étant rigoureux

connaitre, identifier et repérer les signes de
qualité des produits livrés et utilisés selon la
réglementation en vigueur, dans le sens de la
procédure HACCP

utiliser les technologies de contrdle :
o thermometre

* vignette

[ ]

étre exigeant

connaitre, identifier et repérer les critéres
d’'application des régles de sécurité et d’hygiéne
applicables aux personnes, aux matiéres, aux
lieux et au matériel de travail selon la
réglementation en vigueur, dansle sensdela
procédure HACCP

étre intransigeant

CM

CM

CEP

CM

CM

CM

CM

CM

Une trés grande rigueur est exigée dans I'appréciation
de la qualité des produits utilisés et dans I'application
des régles d’hygiéne.

L’hygiéne est une priorité absolue.
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— du traitement des déchets
8.4.controler 1a sécurité

8.5.controler la réserve

faire preuve d'autorité

garder le souci du rendement

avoir le souci de 'environnement

observer avec attention et rapidité

avoir le sens des responsabilités vis-a-vis du
personnel et de la clientéle

connaitre l'utilisation et utiliser correctement le
logiciel adapté

veiller a la rotation de la réserve en vue d'assurer
la meilleure rentabilité possible

avoir le sens des responsabilités
travailler d’'une maniére rationnelle

CEP
CM
CM
CM
CM™

CM

CM

CM
CcM

L’apprenant établit I'état de la réserve d'un secteur a la
fin d'un service.
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FONCTION 09: COMMUNIQUER -*REDIGER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q.

COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES

CL

INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES

9.1.donner des instructions de travail aux
aides de cuisine

*9.2.rédiger les fiches techniques

*9.3.rédiger une note de service

*0.4.rédiger des lettres professionnelles

s’exprimer clairement et avec précision

agir avec autorité

s’adresser aux collaborateurs avec respect et
d’'une maniére valorisante

étre cohérent

Exemple :

« utiliser un seul mode de présentation

utiliser un traitement de texte ou écrire lisiblement

concevoir et réaliser la fiche dans un ordre logique
et fonctionnel

utiliser les termes techniques appropriés
rédiger clairement et avec précision

écrire correctement, lisiblement

rédiger un message précis

identifier sans erreur le destinataire

connaitre l'utilisation et utiliser correctement un
traitement de texte et ses principales fonctions et
services :

Exemples :

lettre type

¢ sauvegarde

s impression
[ ]

CM
CEP
CEP

CM

CM
CM
CM
CM
CM

CM
CM

L'apprenant réalise un modeéle de fiche de travail
fonctionnelle, compléte, synthétique et polyvalente.
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FONCTION 10: INNOVER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
10.1.essayer comprendre lintérét d’actualiser et chercher CEP
— de nouveaux produits Pinformation sur :

—~ de nouvelles préparations Exemples :
— de nouvelles présentations » |es technigues de vente et de promotion
10.2.g’'informer des nouvelles technologies et « ['organisation du travail dans l'entreprise
du nouveau matériel .
travailler dans Ia tradition de I'établissement ou de | CEP
'entreprise
étre curieux CEP
communiquer ses idées avec le souci d'améliorer | CEP

le travail

(192

(0007-6661) 1-b+



*FONCTION 11: FORMER LE PERSONNEL

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES
11.1.Montrer manuellement et expliquer les |- avoir conscience de son rble de formateur CEP
techniques de travail 4 I'aide de cuisine
— observer le travail de son aide CM L'apprenant maitrise ces compétences dans le cadre
défini au point 1.1. ci-dessus
- déceler les objectifs de formation a poursuivre CEP
- deéfinir avec précision ces objectifs CM
— s'exprimer clairement et avec précision CM
— s’adresser aux collaborateurs avec respect et CEP
d’'une maniére valorisante
~ faire preuve de patience CEP
11.2.Motiver les collaborateurs — connaitre et appliquer les méthodes actuelles CEP
d’intégration du personnel dans I'entreprise :
Exemples :

e poursuivre les objectifs de la qualité totale, de
Perreur zéro

» concrétiser les notions de clients internes et de
clients externes
responsabiliser les collaborateurs
tenir compte des remarques et suggestions

¢ donner des informations sur organisation du
travail et les résultats de I'entreprises

11.3.Animer les réunions de travail avec les |- connaitre et appliquer les techniques d’animation |CEP
collaborateurs de groupe

11.4.Répondre aux questions des

collaborateurs dans le cadre du travail etde |- étre a I'écoute CEP

leur formation

(000T-6661) T-¥b
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*FONCTION 12: GERER LE PATRIMOINE, L’ADMINISTRATIF ET LE FINANCIER

ACTIVITES DECRITES DANS LE P.Q. COMPETENCES DU P.Q. PRECISEES, COMPLETEES CL INDICATEURS DE MAITRISE DE COMPETENCES

12.1.gérer le patrimoine immobilier et

mobilier

— prendre les mesures qui évitent sa observer le patrimoine CEP

détérioration déceler les défectuosités CEP

connaitre les mesures a prendre CEP
décider de les proposer aux responsables CEP

— établir le plan d’entretien des locaux et du travailler avec ordre pour ne rien oublier CEP

matériel respecter I'ordre logique des opérations CEP

d’entretien

12.2.conseiller les achats, les connaitre I'état du matériel existant CEP

investissements définir clairement les besoins CEP
s'informer des nouveautés et analyser leur apport | CEP
anticiper les conséquences sur CEP
Exemples:
¢ ['organisation du travail
s le rendement
L ]

12.3.classer les documents administratifs connaitre les modes de classement et utiliser celui | CM ... et classe les documents.
qui est le mieux adapté a la situation
Exemples :
» alphabétique
e thématique
. ven
maitriser la classification informatique cM
travailler avec précision et ponctualité CcM

12.4.réaliser des travaux de synthése comprendre I'objet de la synthése CM L'apprenant établit un rapport de synthése -en utilisant

les logiciels adéquats- couvrant les activités de «sa

connaitre l'utilisation et utiliser correctement les CM « partie » durant un mois complet et portant sur :

(€92)
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12.6.rédiger les factures

12.7.recevoir/payer les factures

12.8.tenir la comptabilité

logiciels intégrant plusieurs fichiers :

Exemples :
+ traitement de texte

¢ graphique

identifier les documents adéquats et les éléments
gu’'ils contiennent

connaitre et utiliser les taux de TVA adaptés aux
différents produits et services

connaitre et utiliser tous les moyens de paiement,
y compris les plus récents

travailler avec ordre, précision et ponctualité
comprendre les principes et raisonnements

comptables :
Exemples:

CM

CEP

CEP

CM

CEP

— [Pévolution du nombre journalier de repas servis;
~ le nombre des différents plats réalisés avec un
coefficient de « préférence-client » pour chacun
d'eux;
— [lapplication des régles d’hygiéne et de sécurité;
— la gestion du personnel :
ses qualités humaines et professionnelles
son efficacité, les problémes éventueliement
rencontrés et les solutions proposées
* les besoins de formation décelés;
e des avis s'ils sont demandés par ia direction et
dans la forme souhaitée par elle
— [I'état du matériel et les éventuels investissements
souhaités avec leur justification;
— lanalyse budgétaire (budget alloué, résultats,
rendement).
Il tire des conclusions sur chacun des points décrits et si
nécessaire émet des suggestions pour améliorer la
qualité des services proposés et le rendement.
Il est a méme d'exposer le contenu de son rapport 4
son supérieur et & l'intégrer, si telle est Forganisation de
I'entreprise, dans la discussion avec les responsables
de parties.

(000Z-6661) 1-%b
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actif
passif
bilan de départ

identifier et utiliser les livres imposés par la
légisiation fiscale :

Exemples :

e facturier d'entrée

e facturier de sortie

CEP

(£92)
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44-1 (1999-2000)

AVANT-PROJET DE DECRET

PORTANT CONFIRMATION DES PROFILS DE FORMATION
DE CONDUCTEUR POIDS LOURDS, D’ELECTRICIEN-INSTALLATEUR-MONTEUR,
D’OUVRIER QUALIFIE EN CONSTRUCTION GROS (EUVRE,

DE CONDUCTEUR DE MACHINES DE FABRICATION DE PRODUITS TEXIILES,
DE TECHNICIEN DE LA PHOTOGRAPHIE, DE BIiJOUTIER-JOAILLIER,
D’AIDE-COMPTABLE, D'AUXILIAIRE FAMILIALE ET SANITAIRE, D'ESTHETICIENNE
ET DU PROFIL DE FORMATION SPECIFIQUE
DE TECHNICIEN DE CUISINE DE COLLECTIVITE
DEFINIS CONFORMEMENT A L’ARTICLE 6 DU DECRET DU 27 OCTOBRE 1994
ORGANISANT LA CONCERTATION POUR L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE

Le Gouvernement de la Communauté frangaise,

Surla proposition du ministre chargé de I’Enseignement
secondaire,

ARRETE:

Le ministre chargé de I'Enseignement secondaire est
chargé de présenter au Conseil de la Communauté fran-
caise le projet de décret donr la teneur suit:

Article 1¢*

Le profil de formation de conducteur poids lourds,
déterminé par le Gouvernement et repris en annexe 1 est
confirmé, conformément a 'article 39 du décret du 24 juil-
let 1997 définissant les missions prioritaires de P'enseigne-
ment fondamental et de ’enseignement secondaire et orga-
nisant les structures propres i les atteindre.

Art. 2

Le profil de formation d’¢lectricien-installateur-
monteur, déterminé par le Gouvernement et repris en
annexe 2, est confirmé, conformément a Iarticle 39 du
méme décret.

Art. 3

Le profil de formation d’ouvrier qualifi¢ en construc-
tion gros ceuvre, déterminé par le Gouvernement et repris
en annexe 3, est confirmé, conformément a I’article 39 du
méme décret.

Art. 4

Le profil de formation de conducteur de machines de
fabrication de produits textiles déterminé par le Gouverne-
ment et repris en annexe 4, est confirmé, conformément a
Particle 39 du méme décret.

Art. §

Le profil de formation de technicien de la photographie
déterminé par le Gouvernement et repris en annexe 5, est
confirmé, conformément 4 Particle 39 du méme décret.

Art. 6

Le profil de formation de bijoutier-joaillier déterminé
par le Gouvernement et repris en annexe 6, est confirmé,
conformément a Particle 39 du méme décret.

Art. 7

Le profil de formation d’aide-comptable déterminé par
le Gouvernement et repris en annexe 7, est confirrné,
conformément a Particle 39 du méme décret.

Art. 8

Le profil de formarion d’auxiliaire familiale et sanitaire
déterminé par le Gouvernement et repris en annexe 8, est
confirmé, conformément a I"article 39 du méme décret.

Art. 9

Le profil de formation d’esthéticienne déterminé par le
Gouvernement et repris en annexe 10, est confirrné, confor-
mément & 'article 39 du méme décret.

Are. 10

Le profil de formation spécifique de technicien de
cuisine de collectivité déterminé par le Gouvernement et
repris en annexe 10, est confirmé, conformément a I'arti-
cle 39 du méme décret.

Art. 11

Le présent décret entre en vigueur 4 la date de parution
au Moniteur belge.

Bruxelles, le 20 janvier 2000.
Par le Gouvernement de la Communauté frangaise,

Le ministre
chargé de I’Enseignement secondaire,

P. HAZETTE.
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AVIS DU CONSEIL D’ETAT

Le CONSEIL D’ETAT, section de législation,
deuxiéme chambre, saisi par le ministre de 'Enseignement
secondaire, des Arts et des Lettres de la Communauté fran-
caise, le 19 novembre 1999, d’une demande d’avis, dans un
délai ne dépassant pas un mois, sur un avant-projet de
décret « portant confirmation des profils de formation de
conducteur poids lourds, d’¢lectricien-installateur-
monteur, d’ouvrier qualifié en construction gros ceuvre, de
conducteur de machines de fabrication de produits textiles,
de technicien de la photographie, de bijoutier-joaillier,
d’aide-comptable, d’auxiliaire familiale et sanitaire, d’es-
théticienne et du profil de formation spécifique de techni-
ciende cuisine de collectivité définis conformément a Iarti-
cle 6 dudécret du 27 octobre 1994 organisant la concerta-
tion pour I'enseignement secondaire», a donné le 22 dé-
cembre 1999 I'avis suivant:

Observations générales

1. Les profils de formation de conducteur poids lourds
requiérent que I’éléve terminant le troisiéme degré de I’en-
seignement de qualification soit capable de conduire un
véhicule en agglomération, sur route et autoroute, ce qui
suppose qu’il soit autorisé 4 conduire sur la voie publique.
L’article 4, 7°, de I'arrété royal du 23 mars 1998 relatif au
permis de conduire(1) prévoit que sont dispensés de
I'obligation d’étre titulaires et porteurs d’un permis de
conduire «les candidats qui suivent la formation
«conducteur poids lourds» ou «conducteur d’autobus ou
d’autocar» au troisiéme degré de I’enseignement secon-
daire professionnel en vue de I’obtention du permis de
conduire valable respectivement pour les catégories B,
B+E, C, C+E, et pour les sous-catégories C1 et C1+E ou
pour les catégories B, B+E, D, D+E, et pour les sous-
catégories D1 et D1+E dont le programme est approuvé
par le Ministre».

Les programmes d’études étant, en vertu de article 50
du décret du 24 juillet 1997 définissant les missions priori-
taires de 'enseignement fondamental et de I’enseignement
secondaire et organisant les structures propres 4 les attein-
dre, établis dans le respect des profils de formation, il
revient & I'auteur du projetd’apprécier s’il n’est pas utile de
communiquer les profils de formation examinés au mi-
nistre fédéral qui a la sécurité routiére dans ses artributions,
afin qu’il puisse faire part de ses remarques éventuelles. En
effet, il appartient a ce ministre d’approuver les program-
mes d’études de la formation «conducteur poids lourds »
ou «conducteur d’autobus ou d’autocar» au troisiéme
degré de I'enseignement secondaire professionnel, au sens
de P’arrété royal du 23 mars 1998 précité.

2. Parson arrétn® 76/96 du 18 décembre 1996, la Cour
d’arbitrage a annulé le décret de la Communauté flamande

(1) Moniteur belge du 30 avril 1998.

du 22 février 1995 sanctionnant les objectifs de développe-
ment et les objectifs finaux de I'enseignement maternel et
primaire ordinaire, au motif que ces objectifs «sont 4 ce
point vastes et détaillés qu’ils ne peuvent raisonnablement
etre considérés comme des objectifs minimaux, de sorte que
ces objectifs ne laissent pas suffisamment de latitude pour
pouvoir réaliser les objectifs d’un projet pédagogique
propre. 11 est ainst porté atteinte a la liberté d’enseigne-
ment » (2).

Cet arrér, et plus particulierement ce considérant, avait
déja été rappelé par la section de législation du Conseil
d’Etat dans son avis L. 28 327/2, donné le 26 octobre 1998
sur un avant-projet de décret «portant approbation de
profils de formation tels que définis a Particle 6 du décret
du 27 octobre 1994 organisant la concertation pour ’ensei-
gnement secondaire» (3).

Il convient que les auteurs du projet s’assurent que les
profils de formation qu’ils déterminent ne sont pas a ce
point déraillés qu’ils violent les principes que la Cour
d’arbitrage a dégagés dans son arrét précité,

OBSERVATIONS PARTICULIERES

Examen du projet

Arrété de présentation

Tel qu’il est rédigé, "arrété de présentation méconnait
I"article 115 de la Constitution qui institue, pour les entités
fedérées, des conseils et non des parlements.

Dispositif

Le profil de formation dont question a 'article 10 en
projet est un des profils de formation spécifiques visés a
article 44 du décret du 24 juillet 1997 définissant les
missions prioritaires de 'enseignement fondamental et de
I’enseignement secondaire et organisant les structures
propres a les atteindre, et non a I'article 39.

La procédure d’élaboration des profils spécifiques de
formation fixée par ’article 44 du décret du 24 juiller 1997
précité, ne prévoit pas, contrairement & ce que prescrit
Iarticle 39, que les profils arrétés par le Gouvernement
doivent étre confirmés par le Conseil de ]a Communauté
francaise.

Cette omission dans le décret du 24 juillet 1997 ne peut
toutefois avoir pour effet de dispenser le Gouvernement de
présenter le profil de formation spécifique visé 4 ’article 10

(2) Rec. des arréts de la Cour d’arbitrage, p. 1007,
considérant B.9.

(3) Doc. parl,, Commission communautaire fran-
catse, session 1998-1999, n° 286/1.
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du projet au Conseil de la Communauté frangaise en vue de
sa confirmation aprés d’éventuels amendements, sous
peine de violer Particle 24, § 5, de 1a Constitution (1).

Il est suggéré de modifier T'article 44 du décret du
24 juillet 1997, de maniére a prévoir expressément que les
arrétés déterminant des profils de formation spécifiques
devront étre confirmés par le Conseil de la Communauté
francaise.

La chambre érait composée de:
M. Y. KREINS, conseiller d’Etat, président;

MM. P. LIENARDY, P. QUERTAINMONT, conseillers
d’Etat;

MM. F. DELPEREE, J. KIRKPATRICK, assesseurs de la
section de législation;

Mme B. VIGNERON, greffier assumé.

Le rapport a été présenté par M. X. DELGRANGE,
auditeur. La note du Bureau de coordination a été rédigée
et exposée par M. C. NIKIS, référendaire.

Le Greffier, Le Président,

B. VIGNERON Y. KREINS.

(1) Voyez ’avis n° L. 26.242/2, donné le 23 avril 1997
surunprojet de décret « définissanc les missions prioritaires
de Penseignement fondamental et de ’enseignement secon-
daire et organisant les structures propres a les atteindre »
(Doc. parl,, Commission communautaire frangaise,
session 1996-1997, n° 152-1, p. 72).

56.8906 — E.G.



